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Az MVM ONEnergy Zrt. Etikai Kodex belsé szabalyzata

1. Cél

Az MVM ONEnergy Zrt.-nek (a tovabbiakban: ONEnergy vagy Tarsasag) a magyar
villamosenergia-ellatas biztonsaganak f6 letéteményeseként szigoru erkolcsi elvarasoknak kell
megfelelnie és a legmagasabb foku etikai kdvetelményszintet kell képviselnie. A ONEnergy akkor
tud sikeres, nemzeti, regionalisan meghatarozo tarsasagként szamottevé értéket létrehozni, ha
etikai kérdésekben is ugyanolyan magas szintli elvarasokat tamaszt vezetéi és munkavallaloi
felé, mint szakmai téren.

A ONEnergy miikdédése a tisztesség, a jogszabalyoknak és a tulajdonosi elvarasoknak valo
szigoru megfelelés és az egyén tiszteletének alapelveire épul. Eredményes tevékenységének,
valamint hazai és nemzetk6zi elismertségének, j6 hirnevének zaloga a vezetSinek és a
munkavallaléinak tudasa, tapasztalata, tehetsége, kiemelkedé teljesitménye, az MVM Csoport,
azon belll is a ONEnergy iranti elkotelezettsége és a cégcsoport altal vallott értékek
érvényesitése. Az uzleti partnereinkkel (vevéinkkel, beszallitdinkkal és szolgaltatdinkkal),
valamint a kormanyzati és felligyeleti szervekkel kialakult bizalmi kapcsolatot is csak a vezeték
és a munkavallalok kotelezettségvallalasaval, magas szintl teljesitményével és személyes
tisztességével lehet hosszu tavon meg6brizni.

A Tarsasag jelen, a ONEnergy-BSz-140 Az MVM ONEnergy Zrt. Etikai Kodex bels6 szabalyzata
(a tovabbiakban: Etikai kodex) megalkotasaval is kifejezésre juttatja, hogy magaénak tekinti, és
kovetésre ajanlja mindazon moralis értékeket és elveket, amelyek hozzajarulnak az emberi
kapcsolatok megerdsitéséhez, a legjobb tudas szerinti szakmai munkavégzéshez, a kdzos célok
megvaldsitasahoz, valamint a ONEnergy és az MVM Csoport sajat hagyomanyainak, jé
hirnevének, szakmai és intézményi integritasanak megovasahoz és ndveléséhez.

Az Etikai Kodex kiadasanak célja, hogy

e rogzitse a ONEnergy munkavallaléira vonatkozé erkolcsi és magatartasi szabalyokat,

o rogzitse a ONEnergy vezetd beosztast betdlté és vezet6 tisztségviselbire (a tovabbiakban
egyuttesen: vezeték) vonatkozé tovabbi kdvetelményeket,

o segitséget nyujtson a vezetbk és a munkavallalok szamara ezek betartasahoz,

o védje a ONEnergy vezetdi és munkavallaléit a visszaélésekbe vald bevonasi kisérletektél,
az 6nkényes munkaltatéi intézkedésektdl és a megalapozatlan felelésségre vonastol.

Az Etikai Kédex nem tartalmazza teljeskérlen a ONEnergy vezetéitél és munkavallaléitol
elvarhaté valamennyi magatartasi normat, csupan a fontosabb etikai kérdésekben régziti a fébb
elvarasokat.

Az Etikai Kodexben foglalt rendelkezések természetszerlileg nem helyettesitik a
jogszabalyokban, illetve a tarsasagi belsé szabalyozasban foglaltaknak valé megfelelést. Minden
esetben a szigorubb normaknak kell megfelelni.

Az Etikai Kédexben foglalt elvarasokkal ellentétes magatartas a Tarsasagnal és az MVM
Csoportban felelésségre vonast vonhat maga utan, nemcsak szandékossag, hanem
gondatlansag esetében is.

Jelen Etikai Kédex az MVM Csoport Etikai Kdédexe alapjan készilt, az abban rogzitett
el6irasoknak teljeskorien megfelel.

A ONEnergy Alapszabalya alapjan és az MVM Csoport Kézponti Iranyitasi Koédexe alapjan az
MVM Csoport Etikai Kodexe kdézvetlenul alkalmazando.

A csoportszintli szabalyozasnak valé megfelelés érdekében a jelen Etikai Kédex — leképezés
utjan — hatarozza meg a Tarsasagra vonatkozo eldirasokat azzal, hogy az MVM Csoport Etikai
Kodexének hatalyat, hataskorét nem sziikiti, illetve nem csorbitja.

Ha a jelen szabalyzat killén nem nevesiti, akkor a jelen szabalyzatban hasznalt Etikai Kodex
megnevezés alatt az MVM Csoport Etikai Kodexe is értendé.
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Az MVM ONEnergy Zrt. Etikai Kodex belsé szabalyzata

2. A szabalyzat hatalya

2.1.  |ddbeli hataly

A szabalyzat a Tarsasag vezérigazgatoja altal torténd hatalyba helyezés napjatol a hatalyon kivdl
helyezésig alkalmazandd.

2.2.  Személyi hataly

A szabalyzat személyi hatalya kiterjed a ONEnergy minden munkavallalojara, a Tarsasag vezetd
tisztségvisel6jére a munkaerd-kdlcsdnzés alapjan a Tarsasagnal foglalkoztatasra keruld
személyre, tovabba minden olyan személyre, amellyel a ONEnergy egyéb foglalkoztatasra
iranyul6 jogviszonyban all, vagy amely a ONEnergy képviseletében eljar (a tovabbiakban
egyuttesen: munkavallalé vagy munkavallalok).

2.3.  Targyi hataly

A szabalyzat targyi hatalya kiterjed a Tarsasagnal megvalosuldé valamennyi tevékenységre.

3. Hivatkozasok

e ONEnergy-SzMSz Az MVM ONEnergy Zrt. Szervezeti és Mikodési Szabalyzata

o A polgari térvénykdnyvrél szélo 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.)

e KIE-19 Az MVM Csoport compliance kézponti iranyelve

e ONEnergy-BSz-019 Az MVM ONEnergy Zrt. Jogszabalyi megfelelési tevékenység
ellatasarol szélo bels6 szabalyzata

e ONEnergy-BSz-141 Az MVM ONEnergy Zrt. Szervezeti integritast sért6 események és
panaszok kezelésének bels6 szabalyzata

e ONEnergy-BSz-142 Az MVM ONEnergy Zrt. A bennfentes informaciok kezelésérél és a
piaci visszaélések azonositasardl és megel6zésérdl sz6lo belsd szabalyzata

e ONEnergy-BSz-143 Az MVM ONEnergy Zrt. Integralt kockazatkezelési eljarasrol szo6lo
bels6 szabalyzata

e ONEnergy-BSz-144 Az MVM ONEnergy Zrt. Osszeférhetetlenségi belsd szabalyzata

e ONEnergy-BSz-145 Az MVM ONEnergy Zrt. Ajandékozashoz kapcsol6dd belsd
szabalyzata

e ONEnergy-BSz-146 Az MVM ONEnergy Zrt. Tulajdonos tbékepiaci megfelelésével
kapcsolatos bels6 szabalyzata

e ONEnergy-BSz-455 Az MVM ONEnergy Zrt. Munkavédelmi bels6 szabalyzata

e ONEnergy-BSz-457 Az MVM ONEnergy Zrt. Kézérdekl adatigénylések kezelésének
bels6 szabalyzata

¢ Informaciobiztonsagi belsé szabalyzat
¢ Informacidbiztonsagi adatvédelmi belsé szabalyzat
¢ Informacidbiztonsagi kockazatkezelési bels szabalyzat

4. Meghatarozasok

¢ Bennfentes informacié: olyan konkrét informacid, amelyet nem hoztak nyilvanossagra,
és amely kozvetlenul vagy kozvetve egy vagy tobb nagykereskedelmi energiatermékkel
kapcsolatos, és amelynek nyilvanossagra hozatala valészinisithetéen jelentés hatast
gyakorolna az emlitett nagykereskedelmi energiatermékek arara.
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Az MVM ONEnergy Zrt. Etikai Kodex belsé szabalyzata

o Compliance Osztalyvezetd: A ONEnergy Szervezeti és Mikodési Szabalyzataban
meghatarozott személy.

5. Az Etikai kédex tartalma

5.1. Ertékeink

Az Etikai Kodex olyan magatartasi szabalyokat, elveket rogzit, amelyek el6segitik a Tarsasag
hiteles és felelésségtelies mikddését, és amelyek altalanos igazodasi pontként a jogi normakon
tulmutatd kovetelményeket jelentenek, valamint betartdsuk valamennyi munkavallalétol,
munkaerd-kolcsonzés, illetve munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyban foglalkoztatott,
tisztségvisel6itdl, tisztségvisel6tdl, valamint a Tarsasag képviseletében eljaré személytél (a
tovabbiakban: munkavallalo) elvart.

Az etikai kultura kialakitasaban kiemelkedé szerepe van a ONEnergy minden egyes
munkavallaléjanak, illetve a vezet6k személyes példamutatasanak.

Annak érdekében, hogy a Tarsasag megfelelhessen a tulajdonos és a tarsadalom altal, valamint
sajat magaval szemben tamasztott elvarasoknak, az alabbi értékeket képviseli:

Feleldsségvallalas — Felel6sseégvallalas az eredményekért, bator kiallas nehéz helyzetekben is.
Megfelel6 és idébeni dontések meghozatala, amelyek segitik a szervezet fejlédését.

Egytttmiikodés — Partneri kapcsolatok kiépitése és masokkal torténd egyittmikodés a k6zos
célok elérése érdekében. Masok bizalmanak elnyerése becslletesség, integritas és hitelesség
révén.

Ugyfélkdozpontisag — Szoros, stabil kiillsd és belsd Ugyfélkapcsolatok kiépitése és
ugyfélkdzpontu megoldasok javaslata.

Transzparencia — A szervezeti mikodés atlathatésaga, amely magaban foglalja az informacidk
idében torténd, nyilt és 8szinte megosztasat, a dontéshozatali folyamatok atlathatésagat, és a
felel6sségteljes kommunikaciét a bizalom és integritas érdekében.

A koz szolgalata — beleértve a tébbségi allami tulajdonban allé gazdasagi tarsasagoknal végzett
munkat is — énmagaban erkdlcsi értékkel bir, de magas erkdlcsi kdvetelményeket is tdmaszt a
munkavallalékkal, kiemelten a vezeté munkakoérben dolgozdkkal szemben. Ez egyrészt az
altalanosan elvarhatonal szigorubb mércét jelent az altalanos erkolcsi kovetelményeknek valo
megfelelés tekintetében, masrészt azonban olyan hivatasetikai elveknek valé megfelelést is,
amelyek csak a kdz szolgalataban all6kra vonatkoznak

A Tarsasag els6 szamu vezetdje, illetve a vezeté munkakorben dolgozéi a fentiekben foglaltakon
tulmenéen kotelesek feladataikat:

e a munkavallaloktdl elvart magatartasok tekintetében helyes és kdvetendé példat
mutatéan,

o feladataik elvégzésében a munkavallalokat tamogatva,

e jogi és mordlis kotelességeik teljesitését a munkavallaloktdl kdvetkezetesen szamon
kérve,

o vezetbi dontéseikben a szakmai és uzleti etikai szempontokat érvényesitve

teljesiteni.
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Az MVM ONEnergy Zrt. Etikai Kodex belsé szabalyzata

5.2. A ONEnergy Uzleti etikai kotelezettségvallalasa

5.2.1. Emberi jogok védelme
Az MVM Csoport elkotelezett minden érintett fél emberi jogainak tiszteletben tartasa mellett.

Az emberi jogok szamos polgari-, politikai-, gazdasagi-, szocialis- és kulturalis jogot foglalnak
magukban, a vonatkozd jogszabalyok, illetve az Egyesult Nemzetek Szervezete (ENSZ), valamint
az OECD iranymutatasai alapjan tdbbek k6zott az alabbiakat:

e az emberi méltésaghoz valo jogot,

e az élethez valé jogot,

e aszemélyi szabadsaghoz és biztonsaghoz val6 jogot,

e az elérhetd legmagasabb szintli egészséghez valo jogot,

e azigazsagos és kedvezd munkakorilményekhez valé jogot, kilonds tekintettel a nemek
kozotti egyenlbségre,

o atisztességes bérekhez és rendes életkérilményekhez valé jogot;

o a megfeleld életszinvonalhoz valé jogot,

e a szakszervezetek alapitasanak és a hozzajuk valé csatlakozas jogat, a kollektiv
targyalasok jogat,

o akényszer- vagy kotelezé munka minden formajatol valé mentesség jogat,

e agyermekmunkatél valé mentesség jogat,

e a hatranyos megkuldnbdztetéstdl vald mentesség jogat,

e avéleménynyilvanitas jogat.

A ONEnergy célja nem csupan az emberi jogok tiszteletben tartasa, hanem aktivan tamogatja is
ezek érvényesilését sajat mikddéseében, és pozitiv hatasra térekszik tarsadalmi szinten is.

A ONEnergy tamogatja az emberi jogok védelmét és elitéli az emberi jogok megsértésének
minden formajat.

5.2.2. Egészségvédelem, biztonsag és kdrnyezetvédelem

A ONEnergy valamennyi munkavallaldja szamara biztonsagos munkakornyezetet biztosit.
Kérnyezetvédelmi teljesitményének folyamatos fejlesztésével csOkkenti a specidlis
tevékenységébdl adodd egészséglgyi, biztonsagi és kornyezeti kockazatokat, emellett nagy
hangsulyt fektet arra, hogy minden munkavallaléja megismerje és betartsa a biztonsagi,
balesetvédelmi és kdrnyezetvédelmi eléirasokat. A ONEnergy kiemelten figyel a munkavallalok
egészségi allapotanak megovasara, szabadidé és sport tevékenységeket biztosit és szervez.

A ONEnergy tevékenysége soran eleget tesz a jogszabalyokban, engedélyekben,
szabalyzatokban és szabvanyokban rogzitett kornyezetvédelmi kovetelményeknek, és ezt lzleti
partnereitél is elvarja. Kornyezetvédelmi teljesitményének folyamatos fejlesztése érdekében
elétéerbe helyezi az energiahatékonysagot, energiatakarékossagot. A ONEnergy az
energiahatékonysagrol szolo 2015. évi LVII. torvény, illetve annak végrehajtasardl szolo
122/2015. (V. 26.) Korm. rendelet elGirasainak megfeleléen villamos energia kereskedelmi
tevékenységére ISO 50001 szabvany eldirasainak megfeleléen az Integralt Iranyitasi Rendszere
keretében energiairanyitasi rendszert mikdodtet, amelyet fliiggetlen harmadik fél altal tanusittat.

A Tarsasag, az MVM Csoport céljaival megegyezéen, feladatainak ellatasa soran a
fenntarthatosag alapelveivel azonosulva k6zds célul tizi ki a kdrnyezeti elemekre és az dkologiai
rendszerekre gyakorolt hatasok mérséklését, a szennyezd anyagok kibocsatasanak
csOkkentését, a korabban bekoévetkezett kdrnyezeti karok megsziintetését és a tovabbi
kornyezeti karok megel6zését. Tevékenysége soran eleget tesz a jogszabalyokban,
engedélyekben, szabalyzatokban és  szabvanyokban  rogzitett  kornyezetvédelmi
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Az MVM ONEnergy Zrt. Etikai Kodex belsé szabalyzata

kdvetelményeknek, és ezt Uzleti partnereitél is elvarja (a részletes elvarasokat a KIE-06-M-09 Az
MVM Csoport Uzleti Partneri Etikai Kddexe tartalmazza). Tamogatja és el6segiti a kozosségi és
nemzeti klimapolitikai célok megvalositasat, tovabba lehetéségeihez mérten elébe megy a hazai
€s europai igényeknek. Koérnyezetvédelmi teljesitményének folyamatos fejlesztése érdekében
elétérbe helyezi az energiatakarékossagot, valamint a természeti eréforrasok felhasznalasanak
ésszerUsitését.

A Tarsasag kiemelt figyelmet fordit arra, hogy fokozza munkavallaloi kdrnyezeti érzékenységet,
kornyezetvédelmi felkésziltségét, a fenntarthatd fejlédés és igy a kornyezet védelme iranti
elkotelezettségét. Ennek érdekében a munkavallaloitél elvart, hogy azonnal jelentsenek
kozvetlen felettesiknek vagy az illetékes felelésnek minden balesetet, sérllést, betegséget, nem
biztonsagos vagy egészségtelen korlilményt, kérnyezetkarositast, természetkarositast annak
érdekében, hogy a megelézés, a beavatkozas, a helyredllitas, illetve az egyéb szikséges
intézkedések azonnal megindulhassanak.

5.2.3. Egyenl6 banasméd

A ONEnergy minden munkavallalival, a munkavallalok csoportjaival szemben azonos tisztelettel
és kortltekintéssel, az egyéni szempontok azonos mértéki figyelembevételével kell eljarni. Az
MVM Csoport olyan munkahelyi feltételeket teremt, amely mentes barmiféle
megkllénboztetéstdl, torténjen az faj, szin, nem, fogyatékossag, nyelv, vallas, politikai vagy mas
vélemény, nemzeti vagy tarsadalmi szarmazas, vagyoni, szlletési vagy egyéb helyzetre
tekintettel.

A ONEnergy kiall az egyenlé banasmdd elve mellett, és arra 6sztonzi a munkavallaléit, hogy
munkahelyi kapcsolataikat az egyuttmikddés, a nyitottsag, a bizalom, az egymas kdlcsonos
elismerésének és tamogatasanak elveire épitsék.

5.2.4. A maganszféra és a személyes adatok védelme

A ONEnergy elkdtelezett a munkavallalok személyes adatainak bizalmas kezelése mellett. A
ONEnergy a szemeélyes adatok kezelése soran a vonatkozo6 torvények és elbirasok betartasaval
jar el. Csak olyan személyes adatokat szerez meg, kezel és tarol, amelyek elengedhetetlenek a
ONEnergy mikddéséhez, vagy amelyeket a jogszabalyok megkdvetelnek. Személyes adatokat
a ONEnergy az alabbiaknak megfeleléen kezel:

a) aszemélyes adatokat jogszeriien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathaté
maodon;

b) csak meghatarozott, egyértelmii és jogszeri célhoz kototten;

Cc) csak az adatkezelés célja szempontjabdl megfelelé és relevans személyes adatok
kezelésére kerll sor, a szikséges mertékben, biztositva az adattakarékossagot;

d) a személyes adatok pontossaga és szikség esetén azok naprakészsége biztositott,
tovabba minden ésszerl intézkedésre sor kerlll annak érdekében, hogy az adatkezelés
célijai szempontjabdl pontatlan személyes adatok haladéktalanul torlésre vagy
helyesbitésre keruljenek;

e) aszemélyes adatok tarolasa olyan formaban torténik, amely az érintettek azonositasat csak
a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetbve,
biztositva a korlatozott tarolhatésagot;

f) az integritds és bizalmas jelleg alapelvének megfelelé technikai és szervezési
intézkedésekre kerul sor az adatbiztonsag érdekében, azaz a személyes adatok kezelése
soran azok védelmére kerll sor a jogosulatlan vagy jogellenes kezeléssel szemben, a
véletlen elvesztéssel szemben, a megsemmisitéssel vagy karosodassal szemben;
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g) a személyes adatok kezelését az elszamoltathatéosag alapelvének megfeleléen olyan
maodon végzi, hogy a fenti alapelveknek valé megfelelés igazolhaté;

h) A személyes adatokhoz csak az erre felhatalmazott munkavallalok férhetnek hozza, 6k is
csak a szakmai célok altal meghatarozott okokbdl és csak a sziikséges terjedelemben;

i) A Tarsasag megfelel6éen gondoskodik az altala kezelt személyes adatok biztonsagardl; az
adatokat megel6z6 biztonsagi intézkedésekkel védi, klldndsen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint
a véletlen megsemmistilés és sérilés ellen

A személyes adatok kezelésre vonatkozé részletes tarsasagi szabdalyokat az
Informaciobiztonsagi adatvédelmi bels6 szabalyzat tartalmazza.

5.2.5. Az allami, 6nkormanyzati és egyéb kozigazgatasi szervekkel valo kapcsolattartas

A ONEnergy folyamatosan kapcsolatot tart és egyuttmiikddik az allami, dGnkormanyzati és egyéb
kozigazgatasi szervekkel, intézményekkel. E kapcsolatok soran johiszemien és tisztességes
maodon, a jogszabalyokat és eldirasokat betartva jar el, csak a jogszabalyok altal megengedett
eszkozoket hasznalja.

A ONEnergy elkotelezi magat amellett, hogy az allami, az 6nkormanyzati és egyéb kdzigazgatasi
szervekhez felel6s szervezetként egylttmikdédd moédon viszonyul. A ONEnergy pontosan fizeti a
kozterheket és Ggyel pénzigyi miveleteinek atlathatésagara.

5.2.6. Beszallitok, Uzleti partnerek kivalasztasa

A ONEnergy arra torekszik, hogy beszallitéival és egyéb Uzleti partnereivel olyan kapcsolatot
alakitson ki, amely a kdlcs6nos bizalmon és tiszteleten alapul. Ennek érdekében csak Uzletileg jo
hirG, megfeleld képességekkel és referencidkkal bir6 személyekkel és tarsasagokkal lép Uzleti
kapcsolatba, akik megfelelnek az MVM Csoport Etikai Kédexében és az MVM Csoport Uzleti
Partneri Etikai Kédexében foglalt kovetelményeknek.

A beszallitok kivalasztdsa azok Uzleti ajanlatainak tartalma és korabbi referenciaik alapjan
torténik, kertlve az dsszeférhetetlenséget, illetve barmilyen, a kivalasztas befolyasolasat célzo
kivételezést.

A ONEnergy a jogszabalyoknak megfeleléen kezeli az tizleti partnerek, beszallitok bizalmas tzleti
informacidit és egyéb adatait.

5.2.7. Versenytarsak

A ONEnergy tamogatja a tisztességes és nyilt versenyt valamennyi piacon, belféldon és kulféldon
egyarant. Tevékenységét a tisztességes verseny normaival 0sszhangban és az érvényes
versenyjogi szabalyokat tiszteletben tartva végzi. A versenytars-elemzésekhez, piaci
elérejelzésekhez felhasznalt adatokat, informacidkat csak jogszerien, tisztességes uton, illetve
a nyilvanosan kozzétett adatokat, elemzéseket felhasznalva szerzi be. A ONEnergy képviselteti
magat a szakmai és iparagi szovetségekben, szervezetekben, egylttmikoédésekben, azok
mikodésében aktivan részt vesz, egyidejlileg szem el6tt tartva az MVM Csoport érdekeinek
képviseletét. A képviseletet ellatdé munkavallalok elézetes vezetdi felhatalmazas alapjan, a
vonatkozé jogszabalyi kereteket és etikai elvarasokat szigoruan betartva végzik
tevékenyseéguket.
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5.2.8. Tarsadalmi felelésségvallalas

Az MVM Csoport célja, hogy a magyar gazdasagi életben betdltétt sulyanak megfeleléen
felel6ésséget vallaljon a tarsadalomért, a kérnyezetért, a természetért, illetve a fenntarthato
fejlédésért. Ennek érdekében nyilt és atlathatd parbeszédre és konzultaciora térekszik a helyi
kozosségekkel, a civil tarsadalom, a sport és a tudomanyos élet képvisel6ivel, batoritva
munkavallaléit is abban, hogy e kdzbosségek és civil kezdeményezések munkajaban, illetve
fejlesztésében aktivan részt vegyenek.

A ONEnergy a szocidlis problémak iranti érzékenységének kifejezése, illetve a kiemelkedd
tehetségek és rendezvények tamogatasa érdekében felelés, csoportszinten 6sszehangolt
szponzoraciés, tdAmogatasi és adomanyozasi tevékenységet folytat. Keresi a lehetdségeket, hogy
az energetikai iparag hosszu tavu mikoddképességének fenntartasa érdekében a nemzeti
fels6oktatasi és szakképzd intézményekkel egylttmikddést alakitson ki. Tarsadalmi
kapcsolataiban elkdtelezett amellett, hogy tevékenységerdl és tdrekvéseirél a médian keresztil
teljes, érthetd, rendszeres és hiteles informacioét k6zol a kdzvéleménnyel, illetve altalanossagban
pozitiv és magas szinvonalu szakmai kapcsolatot alakit ki és apol a médiaval.

5.3. Az MVM Csoport munkavallaléitdl elvart magatartasi normak

A munkavallaldoknak munkavégzésik soran a ONEnergy értékeit és érdekeit, a stratégiai célokat
figyelembe véve a legjobb szakmai tudasuk szerint kell eljarniuk. Amennyiben hibat észlelnek,
haladéktalanul meg kell tennitik mindent a hibamentes allapot helyreallitasara, a kovetkezmények
és az esetlegesen bekdvetkezé, illetve elére felmérhetd karok kikliszobolésére, mérséklésére.

A munkaltatd elvarja, hogy a munkavallalok a munkaidejiket munkahelyi feladataik ellatasara
forditsak, és tegyék azt a leheté legmagasabb szakmai szinvonalon, legjobb tudasuk szerint,
felel6sségteljesen, az igymenet lassitasa nélkul.

A ONEnergy elvarja, hogy munkavallaléi aktivan részt vegyenek a szakmai tovabbképzésuket
célzé programokon, illetve 6nképzéssel is jaruljanak hozza szakmai ismereteik szinten tartasahoz
és fejlesztéséhez.

A ONEnergy a munkahelyen az MVM Csoport szakmai presztizséhez igazodo, a kdrnyezet, a
partnerek és a munkavallalok tiszteletét egyarant kifejezé viselkedést és megjelenést var el azon
munkakorok esetén is, ahol a munkavégzés jellege munka- vagy formaruha viselését nem
indokolja.

5.3.1. Toérvényesség, szabalykbvetés

A ONEnergy minden munkavallalgjatdl jogkdvetd magatartast, a jogszabalyok, a csoportszinti
és bels6 szabalyozé dokumentumok rendelkezéseinek betartasat, a Csoport érdekeivel és etikai
normaival 6sszhangban allé magatartast és tevékenységet var el.

5.3.2. A ONEnergy jo hirnevének meg6rzése

A ONEnergy minden munkavallalojanak érdeke és egyben kotelessége a ONEnergy és az MVM
Csoport j6 hirnevének képviselete és megbrzése. A Tarsasag és az MVM Csoport kiilsé
megitélését, szakmai céljainak elérését nagymértékben tamogatja a munkavallalok munkaja és
magatartdsa révén a Tarsasagrol és az MVM Csoportrél dsszességében a partnerekben,
ugyfelekben és a kdzvéleményben kialakulé kedvezd kép.

Ennek érdekében a ONEnergy elvarja, hogy munkavallaléi a munkahelyen kivuli magatartasukkal
altalanossagban is jaruljanak hozzé a Tarsasag és az MVM Csoport j6 hirnevének védelméhez,
beleértve a személyes és a digitalis vagy kd6zdsségi média megnyilvanulasokat is.
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5.3.3. Tisztességes, atlathaté mikodeés

A ONEnergy a tisztességes, atlathaté mikodést fontos értéknek tartja. Hatarozottan ellenzi a
korrupcid, a pénzugyi jellegii visszaélések, csalas, megvesztegetés valamennyi formajat, melyek
alaassak a vallalat torvényes mikodésébe vetett bizalmat, torzitjak a versenyt és rontjak a
Tarsasag és az MVM Csoport hirnevét. Valamennyi munkavallaléval szemben elvaras, hogy
munkaja soran, vagy munkajaval 6sszefliggésben nem kérhet, fogadhat el, illetve nem ajanlhat
fel, vagy adhat jogosulatlan el6nyt sem sajat, sem a vallalat, sem harmadik fél érdekében.
Tovabba a ONEnergy minden munkavallaléjaval szemben elvaras, hogy a tudomasukra jutott
korrupcios jellegii cselekményeket jelezze, akar az etikai vétségek, illetve a szervezeti integritast
sérté esemenyek bejelentésére rendelkezésre allo csatornak, akar kdzvetlen felettestk atjan,
vagy a térvény altal biztositott egyéb modon.

5.3.4. Uzleti ajandék, figyelmesség nyuijtasa, elfogadasa, viszonzasa

Az Uzletfelek elégedettségeét, illetve a szakmai eredményeket targyiasult formaban kifejezd Gzleti
ajandékok, meghivasok, szivességek tudomasul vétele mellett a ONEnergy elvarja
munkavallaléitol, hogy az elfogadas és viszonzas lehetéleg formalitas, egyszeril figyelmesség
legyen, amelynek adojogi kdvetkezményei mind az ajandékozora, mind az ajandékot elfogadora
nézve a vonatkozo adojogszabalyoknak megfeleléen kezelendék.

Uzleti figyelmességnek minésiils, jelentésebb anyagi értéket nem képviseld ajandék vagy
vendéglatas felajanlasanak, adasanak célja soha nem lehet a dontéshozatal tisztességtelen
befolyasolasa. Szem elétt kell tartani azt is, hogy bizonyos kulféldi orszagok kulén szabalyozzak
a tisztségvisel6k altal elfogadhatd ajandékok és vendéglatas értékét és jellegét.

Uzleti ajandék, meghivas és szivesség elfogadasanal messzemend koriltekintéssel kell eljarni.

A munkavallalok nem fogadhatnak el ajandékot vagy mas juttatast akkor, ha feltételezhet6, hogy
annak célja az Uzleti dontések befolyasolasa vagy tisztességtelen elényszerzés
(megvesztegetésként befolyasolasi szandékként értelmezhetd, illetve nincs dsszhangban a
szokasos Uzleti gyakorlattal, normakkal).

Az Gzletfelektdl kapott Uzleti ajandékot, figyelmességet éves szinten maximum 50.000,- Ft-ot nem
meghalado értékben lehet elfogadni partnerenként azzal, hogy az ajandékot Ajandékregiszterben
kell régziteni, és minden esetben a kdzvetlen felettes és a Compliance Osztaly dont az etikailag
megfeleld Iépésrél (pl. az ajandék visszautasitasa, felajanlasa jotékony célra). Amennyiben egy
ajandékot udvariassagbdl, vagy gyakorlati megfontolasbdol nem lehet visszautasitani (példaul mar
leszallitottak és visszakuldése ésszerlen nem megoldhatd), és az elfogadasa meghaladja az
éves keretdsszeget, a felettes vezetd és a Compliance Osztaly feladata eldénteni, hogy
engedélyezi-e az ajandék megtartasat, vagy azt jotékony, illetve kéz6sségi célra kell felajanlani.

Az (zleti ajandékok kezelésérdl a ONEnergy-BSz-145 MVM ONEnergy Zrt. Ajandékozashoz
kapcsolédé belsé szabalyzata rendelkezik.

5.3.5. Informacié- és adatvédelem

Az informaciok, az adatvagyon védelme a munkavallalok egyuttes feleldssége. A munkavallalok
a bels6 dokumentumokat, illetve a munkavégzés soran tudomasukra jutott adatokat,
informacidkat, miikddési mechanizmusokat kizarélag a ONEnergy betdltott pozicidjukbdl adédéd
feladatok ellatasa érdekében hasznaljak fel, azokat harmadik félnek nem adhatjak tovabb, nem
tehetik hozzaférhetévé, kivéve, ha erre a kdzvetlen felettes irasban utasitast adott, vagy (pl. a
Tarsasaggal kapcsolatos informaciét tartalmazd publikaciok, stb. esetén) hozzajarult. A
munkavégzés soran megismert személyes adatokat, kilénleges adatokat a munkavallalék
kizarolag a konkrét feladat ellatasa érdekében, az elengedhetetlendl sziikséges mértékben, a
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vonatkozo jogszabalyi és bels6 szabalyozoi el6irasoknak megfeleléen kezelik. Az igy megismert
adatokat harmadik fél szamara nem teszik megismerhetévé és kuléndsen kerilik azok
munkavallalok kozotti terjesztését, megvitatasat.

Az informacidévédelemre vonatkozd tarsasagi szabalyokat az Informacidbiztonsagi belsd
szabalyzat, valamint az Informaciobiztonsagi kockazatkezelési belsé szabalyzat tartalmazza.

A ONEnergy belsé szabalyzataiban olyan informaciobiztonsagi szabalyrendszert alakitott ki,
amelynek kiemelt célia a ONEnergy informaciétechnoldgiai rendszerei biztonsaganak, az
informatikai rendszerek altal kezelt adatok, informaciok bizalmassaganak, sértetlenségének,
rendelkezésre allasanak kialakitasa, meg6rzése, az adatbiztonsaggal kapcsolatos szerepek,
felel6sségi és jogkordk rogzitése. A munkavallalok kételesek a vonatkozé szabalyzatok szerint
eljarni, illetve munkavégzésiik soran az irodateret a vallalat adatainak védelmét biztosité mddon
hasznalni.

5.3.6. Osszeférhetetlenség

A Tarsasag munkavallaléi beosztasuknak  megfeleléen  kerilik a  munkakori
Osszeférhetetlenséget, illetve annak latszatat.

Az dsszeférhetetlenséggel és az ezzel dsszefliggd bejelentési kotelezettséggel kapcsolatban a
ONEnergy-BSz-144 Az MVM ONEnergy Zrt. Osszeférhetetlenségi belsé szabélyzata
rendelkezései alkalmazandok.

Az Osszeférhetetlenség olyan helyzet, amikor Gzleti, pénzlgyi, csaladi, politikai vagy személyes
indittatasu érdekek megzavarhatjdk a szervezet szamara munkaviszonybdl vagy mas,
munkavégzésre iranyuld jogviszonybdl fakado kotelezettséget ellatdo személyek itéldképességét,
feladatellatasat, teljesitményét, illetve dontéshozatalat. A Tarsasag Osszeférhetetlenségnek
tekinti azokat a helyzeteket, amikor a munkahelyi és a magan érdekek kozott olyan 6sszeutkozés
all fenn vagy alakul ki, amely negativ hatassal lehet az Uzleti, munkahelyi déntéshozatalra,
teljesitményre, érdekérvényesitésre.

A munkavallalok kotelesek irasban bejelenteni a munkaltatéi jogokat gyakorlé vezetdnek, ha 6k
vagy kozeli hozzatartozojuk (Ptk. 8:1. §(1). bek. 1. pont) a munkaltatéval rendszeres gazdasagi
kapcsolatban allo, illetve a munkaltatééhoz hasonld tevékenységet folytaté gazdasagi
tarsasagnak korlatlanul felelés tagja, tébbségi-, meghataroz6 tulajdonosa, vezetd
tisztségvisel6je, vagy a teljesitésbe bevont munkavallaldéja, megbizottja, alvallalkozdja,
tanacsaddja, munkavallaléja (egységesen: kdzremikdddje), vagy a jév8ben az kivan lenni.

Minden vezet6i és mas meghatarozott munkakorokben, valamint egyedi esetekben a munkaltato
jogosult az érintett munkavallalétél irasbeli nyilatkozatot kérni arrdl, hogy a munkavallalé
személyében, illetve kdzeli hozzatartozdja vonatkozasaban az adott munkakér, Ugy, feladat
esetén Osszeférhetetlenség nem all fenn. A nyilatkozattételt megtagadé munkavallalé az adott
ugyben, feladatban valé kézremkddésbdél kizarhato, illetve a Tarsasagnal vezetd tisztséget nem
tolthet be.

A Tarsasag munkavallaloja e mindségében nem vehet részt olyan gazdasagi tarsasag vagy
egyéb szervezet palyazatanak elbiralasaban, amelyben neki vagy hozzatartozéjanak (Ptk. 8.1.
(1). bek. 2. pont) tulajdonosi vagy egyéb érdekeltsége, illetve vezetd tisztsége van. Az érintett az
Osszeférhetetlenségi ok  keletkezését haladéktalanul koteles bejelenteni és az
Osszeférhetetlenséget megvalésitd cselekménytél, intézkedéstél tartdzkodni.

A Téarsasag munkavallaléja munkaviszonyanak fennallasa alatt nem dolgozhat egyitt, illetve nem
végezhet szolgaltatast azon tarsasagok, vagy személyek szamara, akivel a Tarsasagon és az
MVM Csoporton bellli munkakdérével 6sszefliggésben is kapcsolatban all.
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Minden olyan, a versenytarsakkal, az Ugyfelekkel vagy a beszallitokkal tervezett Uzleti
kapcsolathoz, amely kapcsan felmerilhet az 6sszeférhetetlenség gyanuja, a munkaltatoi jogkor
gyakorlojanak irasos, elézetes engedélye szilkséges.

Az egyéb szerz6i jogi vagy szellemi tevékenységek (pl. el6adasok tartédsa, tanulmany irasa)
tekintetében is gondosan Ugyelni kell arra, hogy ne kertljenek elfogadasra a munkavallalé altal
olyan felkérések, amelyek alapjan barki is a meghivé vagy felkérd fél lekotelezettjének tekinthetd.

A Tarsasag munkavallaléi kotelesek egylttmikdodni az  Osszeférhetetlenségek és
érdekkonfliktusok gyors és hatékony kezelésében, feloldasaban.

5.3.7. A bennfentes kereskedelemre és a piaci visszaélések tilalmara vonatkozé szabalyok

Minden munkavallalo koételes betartani a ONEnergy-BSz-142 Az MVM ONEnergy Zrt. A
bennfentes informaciok kezelésérdl és a piaci visszaélések azonositasardl és megelézésérél
sz0l6 bels6é szabalyzataban foglalt rendelkezéseket. E szabalyok értelmében a munkatarsak
szamara tilos bennfentes informacidval visszaélni, igyletek megkotése vagy az azokra vonatkozo
ajanlatok adasa soran piaci manipulaciot végrehaijtani, illetve azt megkisérelni. Szintén tilos
bennfentes informacio felhasznalasaval részvényeket vagy mas pénzigyi eszkdzoket, illetve
termékeket eladni vagy megvenni, ajanlasokat tenni vagy harmadik személyeket barmilyen
maodon arra batoritani, hogy ilyen részvényeket vagy mas pénzigyi eszkdzoket, illetve termékeket
adjanak vagy vegyenek.

5.3.8. Vallalati tulajdon védelme

A ONEnergy munkavallaloi felelésséget vallalnak a vallalat tulajdonaban allo, illetve az altala
biztositott eszk6zok megfeleld kezeléséért, azok allaganak megovasaért, valamint célszeri és
takarékos hasznalataért.

A munkavallalék a vallalati eszk6zoket és 1étesitményeket magancélra csak kulon engedéllyel
hasznalhatjak, figyelemmel a Tarsasag belsé szabalyoz6é dokumentumainak rendelkezéseire.

5.3.9. Kozéleti szerepvallalas

A ONEnergy tdmogatja a munkavallalok minden olyan kozéleti szereplését, amely a Tarsasag és
az MVM Csoport hirnevét, szakmai fejl6dését elésegiti. Kildnésen tamogatja a munkaltatd, hogy
a munkavallalok szakterlletikdn részt vegyenek a tudomanyos életben, a szakmai
érdekképviseleti korokben, ahol a munkaltaté pozitiv megitélését erdsithetik.

A ONEnergy munkavallaléi a csoportszintli eldirasoknak megfeleléen — a jegyvasarlassal és/vagy
szponzoracioval torténd részvétel esetén — szakmai féorumon, kilsé konferenciakon valo
megjelenésrél tajékoztatni kell az MVM Kommunikacios Igazgatojat.

A ONEnergy munkavallaléi kulsé szakmai forumon, konferenciakon az egységes csoportszinti
megjelenés érdekében az MVM Kommunikaciés Igazgaté jovahagyasaval jelenhetnek meg
el6addként, figyelembe véve a csoportszintli el6irasokat. (ONEnergy-BSz-140-D-01)

Tilos az MVM Csoport, illetve a Tarsasag nevében barmely forumon — beleértve a munkahelyet
is — politikai nézetet kifejteni, allasfoglalast tenni, illetve jogszabalyban, belsd szabalyozasban és
megallapodasokban foglaltakkal 6ssze nem egyeztethet6 igéretet tenni, valamint pontatlan
informaciét adni.

A ONEnergy nem korlatozza a munkavallalok — munkahelyen kivali és munkaidén tuli — politikai
szerepvallalasat, de ilyen esetekben nem hasznélhatjdk a Téarsasag, illetve az MVM Csoport
nevét, elérhetéségeit, kommunikaciés csatornait, és a politikai tevékenység nem allhat
ellentétben az MVM Csoport és a Tarsasag érdekeivel.
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5.4. A ONEnergy minden vezetdjétdl elvart tovabbi etikai kovetelmények

Az elvart magatartasi normak a ONEnergy valamennyi munkavallaléjara vonatkoznak, a vezetd
munkakoérben dolgozékkal szemben azonban — a 5.1 pontban megfogalmazottnak megfeleléen
— tovabbi kulonleges elvarasok érvényesulinek.

A Tarsasag els6 szamu vezetdjének, illetve vezetd munkakérben dolgozéinak a szakmai iranyitod
jogositvanyok gyakorlasa kézben a beosztott munkavallalokkal igazsagosnak, kévetkezetesnek
és méltanyosnak kell lennitk, tartézkodni kell a beosztottak emberi méltésagat barmilyen médon
sérté magatartastol.

5.4.1. Személyes példamutatas

A ONEnergy vezetSinek példaértékl és iranymutato, etikus magatartast kell tanusitaniuk, és
gondoskodniuk kell a j0 kdzbsségi szellem, valamint az egylttmikoédésre nyitott, hatékony
munkavégzést lehetévé tevd légkor kialakitasardl. A vezetd elfogadja a szakmai
ellenvéleményeket, és az altala a dontés jogaval meghozott dontésekért vallalja a felelésséget.
A munkavallalok szamara az elvart szinvonall szakmai munka elvégzéséhez megfeleld
korulményeket kell biztositani, elé kell segiteni a beosztottak hatékony egyuttmikddését, és az
elért eredményeket rendszeresen ismertetni és értékelni kell. A ONEnergy vezetésége koteles
tamogatni az MVM Csoport és a Tarsasag altal vallalt etikai és Gzleti eitkai normakat a Tarsasag
valamennyi tevékenységi teruletén.

A személyes példamutatds, ennek keretében az etikus vezet6i magatartdas — mind a
mindennapokban, mind a nehéz helyzetekben — kiemelked6en fontos, hiszen a vezetdk
feleléssége a ONEnergy, illetve az egyes szervezeti egységek tevékenységének tervezése, a
munkafolyamatok szervezése, a végrehajtas iranyitasa, és az ehhez kapcsol6do ellendrzés.
Felel6s, méltanyos és elbretekinté vezet6i munka jelentheti a kiemelked6 szinvonalu szakmai
munka bazisat.

5.4.2. Beosztottakkal valé kapcsolat

A vezetbkkel szemben elvaras, hogy az altaluk iranyitott szervezeti egységnél torekedjenek
beosztottaik megismerésére, személyiséguk feltarasara, alkalmassagi szintjik feltérképezésére,
szakmai ismereteik folyamatos fejlesztésére, illetve a konfliktushelyzeteknek az érintettek
szemeélyes kdzremikodésével torténd feloldasara. A vezeték a tudomasukra jutott informaciot a
megfeleld gondossaggal bizalmasan kezelik. Emellett elvaras, hogy a vezeték személyes
példaval is térekedjenek j6 kdzosségi szellemet, egylttmiikddést, hatékony munkavégzést
el6segité legkor kialakitdsara, az esetleges konfliktushelyzeteknek az érdekeltek személyes
kézremikoddésével torténd feloldasara.

A vezetdktél elvart, hogy ne viselkedjenek ugy, hogy azt barki erészakosnak, megfélemlitének,
gyulolkoddnek, rossz szandékunak vagy sértdnek tekinthesse és magatartasukkal mutassanak
példat a beosztottjaik szamara.

A ONEnergy teljes mértékben elitéli a zaklatds minden tipusat, formgjat. Kilondsen a vezetd altal
beosztott sérelImére megvalositott zaklatast. A zaklatasok szamos tipusa kozll kiemelendd a
szexualis természetl zaklatas, amely magaban foglalja az olyan nemkivanatos viselkedést, mint
pl. a testi kontaktus és kdzeledés, a szexudlis szinezetl megjegyzések, szexualis jellegl
kovetelések akar szdban, akar tettekkel. Az ilyen természetii visszaélések elkertlésének és
felderitésének céljabél a ONEnergy kiemelt figyelmet fordit a munkavallalok tajékoztatédsara és a
bejelentési lehetéségek fenntartasara.
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Az MVM Csoport vezet6i személyi dontéseiket, beosztottjaik tevékenységének értékelését csak
a szakmai érdemek, a teljesitmény, illetve a munkaval 6sszefliggd tényezék alapjan hozhatjak
meg.

5.4.3. Kapcsolat mas szervezeti egységekkel, vezet6kkel

A ONEnergy elvarja, hogy vezetéi a stratégiai célok és érdekek érvényesitésén tul térekedjenek
a Csoport tobbi vallalataval, szervezeti egységével a megfeleld szintli egyuttmikodés
kialakitasara, a szikséges informaciok pontos és gyors cseréjére, illetve altalanossagban a
hatékony k6z6s munkavégzésre.

5.5. Az Etikai Kodex megsértésének jogkovetkezményei

Az Etikai Kodexben foglalt elvarasokkal ellentétes magatartas a Tarsasagban, illetve az MVM
Csoportban felelésségre vonast (blntetéintézkedést, munkajogi, illetve egyéb jogi intézkedést)
vonhat maga utan, nemcsak szandékossag, hanem gondatlansag esetében is. Az Etika Kodex
megsértése esetén alkalmazandé eljarasrol a ONEnergy-BSz-141 Az MVM ONEnergy Zrt.
Szervezeti Integritast sérté Események és Panaszok Belsé Szabalyzata rendelkezik.

5.6. Az Etikai Kédex megismerésének igazolasa

A jelen szabalyzatban foglaltak tudomasul vételét minden munkavallalé az uj belépbk részére
tartott compliance oktatason, illetve az éves compliance oktatason valo részvételével igazolja.

5.7. Kapcsolddo folyamatutasitasok

Nincs kapcsolédé folyamatutasitas.

6. Hatalyon kivil helyezés
MVMP-BSz-74 Az MVM Partner Zrt. Etikai Koédexe (5.0 kiadas)

7. Mellékletek és formanyomtatvanyok

e ONEnergy-BSz-140-M-01 Az MVM ONEnergy Zrt. Etikai Kédex Dontési Hataskori
Listaja
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MODOSITAS NYILVANTARTOLAP

MODOSITASOK
MOSDZ%?,:LAS MODOSITAS DATUMA MODOSITAS LEIRASA (JELLEGE)
Az MVM ONEnergy Zrt. jelen belsé szabalyzatanak kiadasa
2025. december 23. a KIE-19 Az MVM Csoport Compliance kézponti iranyelvével
O0sszhangban.
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