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1 Az Uzletszabalyzat hatalya és érvényességi kore, fogalommeghatarozasok, az MVM
CEEnergy Zrt.-re vonatkozo adatok

1.1 Az Uzletszabalyzat targya, célja

Az MVMMVM CEEnergy Zartkorien Mikodé Részvénytarsasag (tovabbiakban: MVM CEEnergy Zrt.,
vagy Tarsasag) a Magyar Energetikai és Kozmii-szabalyozasi Hivatal (tovabbiakban: Hivatal, vagy
MEKH) jogelédje, a Magyar Energia Hivatal altal 2009. junius 18-an kiadott 238/2009. szamu féldgaz-
kereskedelmi mikodési engedély (tovabbiakban: Engedély) ! alapjan végzi tevékenységét. Az
Engedély alapjan az MVM CEEnergy Zrt. foldgaz-kereskedelmi tevékenység végzésére jogosult, mely
a foldgaz — Uzletszer( és ellenérték fejében, nem sajat felhasznalas céljara tortén6 — vasarlasat és
ertékesitését, valamint a foldgaz értékesitéséhez kapcsoldédd szolgaltatasok kdzvetitését jelenti.

A foldgazellatasrol szolo 2008. évi XL. torvény (tovabbiakban: Get.) 113. § (1) bekezdése alapjan az
MVM CEEnergy Zrt. koteles Uzletszabalyzatot kidolgozni, amely tartalmazza az MVM CEEnergy Zrt.
altal nyujtott szolgaltatasok altalanos biztonsagi, mindségi, miszaki, kereskedelmi, elszamolasi és
fizetési elbirasait, valamint az ellatas szinvonalanak és a felhasznaldi igény kielégitésének feltételeit.
A vonatkozé egyéb jogszabalyok részletesebb tartalmi eléirast is megfogalmaznak, az Uzletszabalyzat
ezen elbirasok figyelembe vételével készilt.

Az MVM CEEnergy Zrt. a Get. 113. § (4) bekezdésének megfeleléen az Uzletszabalyzatot a Vevdk
szamara a honlapjan elérhetévé teszi.

A jelen Uzletszabalyzat a Hivatal 436/2021. szamu hatarozataval jovahagyott, az MVM CEEnergy Zrt.
korabbi Uzletszabalyzatanak atdolgozott és megujitott kiadasa (kiilénds tekintettel arra, hogy a
Tarsasag 2021. julius 1-jével megvaltoztatta cégnevét).

A Get. 119. § (1) bekezdésének értelmében, amennyiben az MVM CEEnergy Zrt. foldgazipari
tevékenységét az altalanos hatalyu, kdzvetlenll alkalmazandé unids jogi aktusokban, az unids jogi
rendelkezésekben, a jogszabalyokban, az Engedélyben, a Hivatal hatarozataiban, az UKSZ-ben, a
jelen Uzletszabalyzatban, valamint az Energiaszabalyozék Egyuttmiikédési Ugyndksége kotelezd erejii
hatarozataiban elGirtaktél eltér6 modon gyakorolja, a Hivatal az alabbi jogkdvetkezményeket
alkalmazhatja:

a) felhivia az MVM CEEnergy Zrt. figyelmét kotelezettségei teljesitésére és hataridé tlizésével
kotelezi a jogsértés megszintetésére;

b) birsagot szabhat ki;

c) a hataridbé eredménytelen eltelte utan az MVM CEEnergy Zrt. tevékenységét felfliggesztheti;
d) azonnali hatallyal eltiithatja az MVM CEEnergy Zrt.-t tevékenysége folytatasatol;

e) az MVM CEEnergy Zrt. Engedélyét felfliggesztheti vagy visszavonhatja.

1 Az engedélyt a MEKH az 1996/2013. szamU MEKH hatarozattal 2013. november 4-én, az 5770/2015. szamu MEKH hatarozattal 2015.
oktober 19-én, a 4383/2016. szamu hatarozattal 2016. augusztus 25-én, tovabba a H 1689/2021. szamu hatarozattal 2021. julius 15-én
madositotta.
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1.2 Az Uzletszabalyzat hatalya és érvényességi kore

Az Uzletszabalyzat az MVM CEEnergy Zrt., valamint az altala értékesitett foldgazt megvasarlo, és/vagy
kapcsolédé szolgaltatasokat igényld Vevé kdzotti jogviszonyt szabalyozza. Ezen jogviszonyok minden
esetben az Uzletszabalyzat altalanos szerzédéses feltételei alapjan jonnek létre, melyektdl a Felek az
altaluk kotott kétoldalu szerz6désekben eltérhetnek, figyelembe véve a vonatkozd versenyjogi
el6irasokat (diszkriminaciomentes, transzparens eljaras) is.

Az Uzletszabalyzat eldirasa abban az esetben koételezd érvényl a Vevd és az MVM CEEnergy Zrt.
viszonyaban, amennyiben

e a Felek kétoldalu szerz6désben ettdl eltér6en nem rendelkeznek,
o a Felek valamely kérdést a szerz8désben egyaltalan nem szabalyoznak,

e olyan jogszabaly vagy hatarozat altal Iétrehozott vagy szabalyozott szerz6déses jogviszony all
fenn, amelyben a jogszabaly vagy hatarozat ettdl eltéréen nem rendelkezik, vagy ahol ezt a
jogszabaly vagy hatarozat kifejezetten eléirja.

Kivétel az Uzletszabalyzat alkalmazanddséaga alol:

e Az Uzletszabalyzat eldirasai nem vonatkoznak a foldgaz-kereskedési platformon, valamint a
szabalyozott vagy szervezett foldgazpiacokon bonyolitott tgyletekre.

Az MVM CEEnergy Zrt. kereskedelmi tevékenysége végzése és szerzbdéses kapcsolatai soran a
gazipari jogszabalyok, szabvanyok és szabalyzatok el8irasainak megfeleléen jar el, ezért az
Uzletszabalyzat ezen elSirasokkal dsszhangban kerilt kidolgozéasra.?

1.3 Az Uzletszabalyzat médositasa

Az MVM CEEnergy Zrt. a fdldgazellatasrél szoldo 2008. évi XL. térvény rendelkezéseinek
végrehajtasarol széld 19/2009. (I. 30.) Kormanyrendelet (tovabbiakban: Vhr.) 121. § (1) bekezdése
szerint koteles az Uzletszabélyzatat a Hivatal jovahagyé hatarozatanak keltétél szamitva legalabb
évente felulvizsgalni. A felllvizsgalatnak ki kell terjednie a szabalyozasi kérnyezet, valamint az MVM
CEEnergy Zrt. mikodeési gyakorlatanak valtozasara és szerzédéses rendszereire. Amennyiben a
valtozasok az Uzletszabalyzat tartalmat lényegesen érintik, az MVM CEEnergy Zrt. koteles a
szUkséges modositast elvégezni, és a valtozasokkal egységes szerkezetbe foglalt mddositott
Uzletszabalyzatot a Hivatal szamara haladéktalanul benyujtani jovahagyasra. Amennyiben a
fellilvizsgalat alapjan nem indokolt az Uzletszabalyzat mddositasa, az engedélyes errél irasbeli
nyilatkozatot tesz a Hivatal felé.

A modositott Uzletszabalyzat a Hivatal jovahagyo hatarozataban megjeldlt napon, vagy ilyen eldiras
hianyaban a véglegessé valt hatarozat kdzlésének napjan lép hatalyba.

2Ezek felsorolasa a Il. szamu, ,Jogszabalyok, szabvanyok, belsé utasitasok” cimii fuggelékben talalhato.
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1.4 Fogalmi meghatarozasok

Az Uzletszabalyzatban hasznalt — kiilén nem definialt — fogalmakat a Get., a Vhr., a vonatkozé mas
jogszabalyokban és A Magyar Féldgazrendszer Uzemi és Kereskedelmi Szabalyzataban
(tovabbiakban: UKSZ) régzitett meghatarozasok szerint kell érteni.

1.4.1 Az Uzletszabalyzatban definialt fogalmak

Megnevezés Definicié

Alulfogyasztas/alulvételezés | A szerzddésben meghatarozott minimum atvételi kotelezettség
nem teljesitése.

Alulszallitas A szerz6désben meghatarozott minimum atadasi kotelezettség
nem teljesitése.

Atadas-atvételi pont A szallitérendszer vagy szigetizem kiadasi vagy betaplalasi
pontjai, az elosztorendszer, a tarold, a részleges szigetizem
kiadasi pontjai, a Magyar Gazkiegyenlitési Pont (MGP), és a
Magyarorszag teruletén kiviul esé kereskedési pontok.

Banki nap / munkanap Azok a napok, amikor a pénzintézetek nyitva tartanak és
tranzakciékat hajtanak végre, forintos tételek esetén
Magyarorszagon; eurds tételek esetében Németorszagban
és/vagy Magyarorszagon; valamint dollaros tételek esetén az
Egyesiilt Allamokban és/vagy Magyarorszagon.

Foldgazelosztoi engedélyes A Get. alapjan a Hivatal altal kiadott foldgazelosztasi miikddési
engedéllyel rendelkez6 tarsasag.

Etikai Kodex MVM CEEnergy Zrt., valamint munkavallaléi szamara el6irt
jogszerli és felelésségteljes magatartdsra  vonatkozo
szabalyokat tartalmaz6 MVM csoportszint(, illetve tarsasagi
bels6 szabalyozé dokumentumok.

EURIBOR A frankfurti bankkdzi piacon jegyzett, az Eurdpai Kézponti Bank
szabalyainak megfeleléen megallapitott kinalati kamatlab.

Felek Az MVM CEEnergy Zrt. és az MVM CEEnergy Zrt.-vel
szerz6déses kapcsolatban allé Vevé.

Felhasznal6 Olyan Vevé, aki a foldgazt sajat felhasznalasi célra vasarolja.

Foldgazminbség A Vhr. 66/A. § (2) bekezdésének és a MER-nek megfelel

foldgazminéség.

Igénylé / Ajanlatkéré Az a Felhasznalé vagy foldgazkereskedd, aki az MVM
CEEnergy Zrt. felé foldgazvasarlasi és/vagy kapcsolodd
szolgaltatasok féldgaz vételezésére iranyuld szandékat
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bejelenti, flggetlendl attél, hogy rendelkezik-e az MVM
CEEnergy Zrt.-vel hatalyos szerzédéssel.

Kereskedelmi valsaghelyzeti
intézkedési terv

Az MVM CEEnergyCEEnergy-BSz-017017 Rendkivili helyzet
kezelési szabalyzata és az MVM CEEnergy ahhoz kapcsolodo,
a foldgazellatasi valsaghelyzet és korlatozas esetén
alkalmazandé folyamatutasitasa

LIBOR

Londoni bankkozi, referencia jellegi kinalati kamatlab.

Min&ségi hiba

A szerzddésben vagy az Uzletszabalyzatban meghatarozottol
eltéré minéségi foldgaz szolgaltatasa.

Mlkddési engedély

A Get. 114. § (1) bekezdésében meghatarozott tevékenységek
végzésére sz0l6 engedély.

Pénzlgyi biztositék

Az MVM CEEnergy Zrt. altal elfogadott pénzletét, minésitett
pénzintézet (bankgarancia) vagy megfelel6 hitelminésitéssel
rendelkezd vallalkozas altal kibocsatott (anyavallalati garancia)
els6 felszolitasra lehivhato, feltétel nélkilli, visszavonhatatlan
biztositék.

Rugalmassagi szolgaltatas

Olyan foldgaz-kereskedelmi szolgaltatas, amelynek soran az
MVM CEEnergy Zrt. a Vev6 igényei szerint a Vevd altal
meghatarozott féldgazmennyiségre vonatkozéan a Vevd
portfoli6-gazdalkodasi szikségleteit fedez6, nem kifejezetten
foldgaz-vételezéshez kapcsolodo szolgaltatast nyu;jt
(masodlagos kapacitas-adasvétel, atadasi pontok kézotti csere,
taroloi szolgaltatas, time-swap, logisztikai szolgaltatas stb.)

Szallitasi rendszeriranyitd

Az egyuttmikodd foldgazrendszernek a Get.-ben meghatarozott
képviseleti, iranyitasi és koordinacios feladatai ellatasara a
Hivatal altal kijelolt szallitasi rendszerizemeltetd.

Szallitasi
rendszeruzemeltetd

A foldgazszallitast, a  szallitovezetékek Uzemeltetését,

karbantartasat és fejlesztését végzd engedélyes.

Taroloi engedélyes

A Get. alapjan a Hivatal altal kiadott féldgaztarolasi mikodési
engedéllyel rendelkez6 tarsasag.

Tulfogyasztas

A szerz6désben meghatarozott maximum foldgaz-mennyiséget
meghaladd atvétel, amennyiben a szerz6dés meghatarozott
szankciok mellett napi, havi, negyedéves vagy éves maximum
atvételi feltételt tartalmaz.

Uzleti titok

Uzleti titok a gazdasagi tevékenységhez kapcsolédo, titkos —
egészben, vagy elemeinek Osszességeként nem kozismert
vagy az érintett gazdasagi tevékenységet végzd személyek
szamara nem konnyen hozzaférheté —, ennélfogva vagyoni
értékkel bir6 olyan tény, tajékoztatas, egyéb adat és az azokbol
készult Osszeallitas, amelynek a titokban tartasa érdekében a
titok jogosultia az adott helyzetben altaldban elvarhaté
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magatartast tanusitja. [2018. évi LIV. torvény az Uzleti titok
védelmeérdl (Utvtv.) 1. § (1) bekezdés]

Uzletszabalyzat

Jelen Uzletszabalyzat.

Vevé/Uzleti Partner

Az MVM CEEnergy Zrt.-vel a foldgazvasarlasi és/vagy
kapcsolédé szolgaltatasok igénybevételére iranyuld szerzédést
kotd, vagy szolgaltatas nyujtasara iranyuld jogviszonyba kertlé
Felhasznalé vagy foldgaz-kereskedd (ide értve a Viszontelado
Vevét is).

Viszonteladd Vevo

Olyan Vev6, amellyel az MVM CEEnergy Zrt. féldgaz adas-vételi
szerz8dést kot a Vevd altal ellatott Felhasznalok foldgaz
igényének kielégitése érdekében.

1.4.2 Az Uzletszabalyzatban hasznalt roviditések jelentése

Rovidités

Jelentés

Aralkalmazasi rendelet

a foldgaz rendszerhasznalati dijak, a kulon dijak, valamint a
csatlakozasi  dijak  alkalmazasanak  szabalyairdl  sz6lo
11/2016. (XI. 14.) MEKH rendelet

H88/2021 hatarozat

a 2021/2022-es taroldéi évre sz6lo foldgaztarolasi  dij
megallapitasarol szolo hatarozat

H869/2022 hatarozat

a 2022/2023-es taroléi évre szblo foldgaztarolasi  dij
megallapitasarol szél6 hatarozat

H1360/2021 hatérozat

a 2021/2022-es gazévre szolo foldgaz rendszerlizemeltetési dij
megallapitasarol szolo hatarozat

ASzF

altalanos szerz6déses feltételek

Felajanlasi rendelet

az egyetemes szolgaltatok részére vételre felajanlott foldgazforras
és a hazai termelésU féldgaz mennyiségérdl és arardl, valamint az
igénybevételre jogosultak és kotelezettek korérél szolé 67/2016.
(XIl. 29.) NFM rendelet

Get.

a foldgazellatasrol szol6 2008. évi XL. torvény

Korlatozasi rendelet

a foldgazvételezés korlatozasardl, a foldgaz biztonsagi készlet
felhasznalasardl, valamint a féldgazellatasi valsaghelyzet esetén
szlkséges egyéb intézkedésekrél szolé 110/2020. (IV. 14.)
Kormanyrendelet

MEKH / Hivatal

Magyar Energetikai és Kozmi-szabalyozasi Hivatal

MKEH

Magyar Kereskedelmi Engedélyezési Hivatal
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MSZ Magyar Szabvany

MSZKSZzZ Magyar Szénhidrogén Készletezd Szovetség

MVM Zrt. MVM Energetika Zartkdriien Miikod6 Részvénytarsasag

Ptk. a Polgari Torvénykonyvrol szolo 2013. évi V. torvény

UKSZ A Magyar Féldgazrendszer Uzemi és Kereskedelmi Szabalyzata

MER az UKSZ-ben meghatarozott Minéség Elszamolasi Rend

Utvtv. az uzleti titok védelmérdl szold 2018. évi LIV. torvény

Vhr. a foldgazellatasrol szolé 2008. évi XL. toérvény rendelkezéseinek
végrehajtasardl szolé 19/2009. (1. 30.) Kormanyrendelet

1.4.3 Az MVM CEEnergy Zrt.-re vonatkozé6 adatok

Az MVM CEEnergy Zrt. foldgaz-kereskedelmi tevékenységét a honlapjan elérhet6 ,Az MVM CEEnergy
Zrt. szervezeti abrgja” cimi dokumentumban bemutatott felépitési szervezettel latja el.

A Tarsasag cégneve: MVM CEEnergy Zartkoériien Mikodé Részvénytarsasag
A Tarsasag roviditett cégneve: MVM CEEnergy Zrt.

A Tarsasag székhelye: 1138 Budapest, Vaci ut 144-150.

Cégjegyzékszama: 01-10-045044

Cégbejegyzés kelte: 2000. oktéber 25.

Cégforma: Zartkorien Mikddd Részvénytarsasag

Adoszama: 12543300-2-44

Uzleti év: minden év januar 1. napjatél december 31. napjaig

2 Az MVM CEEnergy Zrt. altal végzett tevékenység és a nyujtott szolgaltatasok bemutatasa,
az MVM CEEnergy Zrt. altal ellatott Vevoi csoportok felsorolasa

Az MVM CEEnergy Zrt. foldgaz-kereskedelmi tevékenységét a jogszabalyoknak, valamint az
Uzletszabalyzataban, tovabba az Etikai Kodexben lefektetett normaknak megfeleléen végzi. Az MVM
CEEnergy Zrt. tevékenységeit és a tevékenységeket ellatod, valamint iranyitd szervezet felépitését,
mikodési rendszerét az MVM CEEnergy Zrt. Szervezeti és Miikddési Szabalyzata tartalmazza.

2.1 Az MVM CEEnergy Zrt. altal végzett alaptevékenységek
Az MVM CEEnergy Zrt. alaptevékenységként foldgaz-kereskedelmet végez, és ehhez kapcsolédo
szolgaltatasokat, valamint kiegészitd szolgaltatasokat nyujt Vevoi részeére.

Alaptevékenysége részeként az MVM CEEnergy Zrt. hosszu- és rovidtava forrasbiztositasi
szerz6dések keretében féldgazt szerez be, amelynek soran a féldgazt beszallité partner meghatarozott
atadas-atvételi pontokon a foldgazt az MVM CEEnergy Zrt.-nek atadja. Tovabba az MVM CEEnergy
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Zrt. féldgazbeszerzési és -értékesitési tevékenysége keretében a magyar és kilféldi szabalyozott,
valamint szervezett piacokon, tovabba egyéb platformokon azonnali és hataridés féldgaz adasvételi
Ugyleteket kot.

Az MVM CEEnergy Zrt. a beszerzett forrasok értékesitése érdekében Vevdivel foldgaz adas-vételi
szerz6déseket kot, amelyek keretében a Vevék meghatarozott atadas-atvételi pont(ok)on a foldgazt
atveszik, és/vagy az MVM CEEnergy Zrt.-vel elszallittatjak, vagy taroltatjak azt.

A fentieknek megfeleléen az alaptevékenysége keretében az MVM CEEnergy Zrt. a kdvetkezdket latja

el:

a)

f)

9)
h)

K)

féldgazbeszerzéssel kapcsolatos tervezési, szervezési, kereskedelmi intézkedések
megtétele, hosszu tavu, rovid tavu beszerzési szerz8dések kotése;

féldgaz exporttal, importtal kapcsolatos Ugyintézés;
féldgaz-értékesitéssel kapcsolatos igényfelméreés, értékesitési lehetéségek vizsgalata;
a Vevdi igényeknek megfelel6 szerz6dések megkotése egyedileg, vagy részlegesen, vagy

teljes mértékben az Uzletszabalyzat alapjan;

forras- és kapacitasgazdalkodas megszervezése, amely a szerz6dés és/vagy jogszabaly
alapjan el6irt ellatasi kotelezettség  kielégitését megfeleld biztonsaggal fedezd
féldgazmennyiség és ahhoz sziikséges kapacitasok rendelkezésre allasanak biztositasat
jelenti rdvid, kbzép és hosszu tavon, valamint annak nominalasat;

ellatasalapu szerz6déskotés esetén az atadas-atvételi ponton a Felhasznalo fogyasztasalapu
ellatasa,

mennyiségi és pénzigyi elszamolas;
szerz6désben meghatarozott adatszolgdltatds biztositasa az UKSZ-ben és az

Uzletszabalyzatban meghatarozottak szerint a Vevék részére;

Uzemzavar, korlatozas vagy foldgazellatasi valsaghelyzet esetén szikséges intézkedések
megtétele. Az MVM CEEnergy Zrt. az Uzletszabalyzataban és a — Hivatal részére is
megkuldott — Kereskedelmi valsaghelyzeti intézkedési tervben meghatarozott intézkedéseken
keresztul biztositja, hogy Vev6i a lehetd legkisebb mértékben szenvedjenek hatranyt
Uzemzavar, korlatozas vagy féldgazellatasi valsaghelyzet esetén;

masodlagos kapacitas-kereskedelem;

szabalyozott és szervezett foldgazpiacokon, tovabba egyéb platformokon azonnali és
hataridés foldgaz adas-vételi Ugyletek kotése fedezeti és spekulacios céllal.

2.2 Az MVM CEEnergy Zrt. altal végzett kiegészitd tevékenységek

Az alaptevékenységek mellett az MVM CEEnergy Zrt. a foldgazellatadshoz kapcsolodd kiegészitd
szolgaltatasokat is nyujt Vevéi részére:

a)

b)

rugalmassagi szolgaltatasok nyujtasa, portfolié-kezelés;

napi és napon bellli vevéi kapacitasigények kielégitése;
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c) szabalyozott és szervezett foldgazpiacon, tovabba egyéb platformokon valé
kereskedelemben megbizasokon keresztil torténd kdzvetett részvétel,

d) egyéb, foldgaz-kereskedelemmel kapcsolatos kiegészit§ szolgaltatasok igény szerint.

2.3 Az MVM CEEnergy Zrt. a kovetkezd Vevokkel lép foldgaz adas-vételi szerzddéses
viszonyba

a) szallitbvezetékrél kozvetlenul vételez6 Felhasznald, akinek gazévi varhatd fogyasztasa
minimum 5 Mm3/év;

b) magyarorszagi tevékenységre jogositd telies vagy Kkorlatozott foldgaz-kereskedelmi
engedéllyel, vagy egyetemes szolgaltatéi engedéllyel rendelkez6, vagy jogszabaly altal
kereskedelmi engedély nélkll is gazkereskedelmi tevékenység végzésére jogosult gazipari
szerepl6;

c) elosztéhalézatra kapcsolddd nem lakossagi Felhasznald, akinek gazévi varhaté fogyasztasa
minimum 5 Mm3/év;

d) egyéb, a b) pont ala nem tartoz¢6 féldgazkereskedd.

3 A kiulsé kornyezettel, feliigyeleti szervekkel, Vevékkel és rendszeriizemeltetékkel valé
kapcsolat

3.1 Afelettes és felugyeleti szervekkel, valamint érdekképviseleti szervekkel valé kapcsolat, a
felettes szervek Vevok részére biztositott feladatai

Az MVM CEEnergy Zrt. hatésagi felugyeletét a Hivatal Iatja el. A Hivatal — Vevék érdekében gyakorolt
— feladat és hataskorét a Get. 126-127. §-a, valamint a Get. 127/A §-a szabélyozza.

3.2 A \Vevokkel valé kapcsolattartas szervezete és miikodése
Az MVM CEEnergy Zrt. a foéldgazpiac részvevéivel és az érdek-képviseleti szervekkel (Id. I. szamu, ,Az
érdekképviseleti szervezetek felsorolasa” cimi fuggelék) rendszeres kapcsolatot tart.

Az MVM CEEnergy Zrt. képvisel6je részt vesz a Szabalyzati Bizottsag (SZB) munkajat tamogato
Foldgaz-kereskedelmi Engedélyesi Korben (KEK). A KEK eljarasrendjérél a KEK ugyrendje, az SZB
mikddésérél pedig a Vhr. és az UKSZ rendelkezik.

Az MVM CEEnergy Zrt. tagja a Magyar Energiakeresked6k Szdvetségének (MEKSZ).

Az MVM CEEnergy Zrt. egyuttmikodik tovabba a helyi és orszagos hataskorli szervekkel,
szervezetekkel, hatosagokkal, az dnkormanyzatokkal oly médon és korben, mint ahogy azt a vonatkozo
jogszabalyok, hatésagi elbirasok és az Engedélye szamara elGirjak.

Az MVM CEEnergy Zrt. Vevlivel vald kozvetlen kapcsolattartast az alabbiak szerint Kkijelolt
munkavallalok latjak el:

a) szerz6dések altalanos ugyintézése esetén: a szerz6désben kijelolt Ugyfélkapcsolati szakértd,
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b) azigénybejelentések kezelése esetén: a szerz6désben kijeldlt foldgaz-forgalmazasi szakértok,
C) aregyeztetés, valamint a szamlaval, lejart tartozassal kapcsolatos Ugyintézés esetén: a
szerz8désben kijeldlt Gzleti hattértamogatasi szakérték.

Az a) és b) pontokban felsorolt Ugyintézés esetén a szakérték a kapcsolattartast a Vevével irasban
és/vagy elektronikus uton végzik. A c) pontban felsorolt esetben a kapcsolattartas postai, illetve
elektronikus uton térténik.

3.3 A Vevok részére rendszeresen nyujtott és foldgaz-kereskedelmi szerzédés alapjan
nyujthaté informacidk

Az MVM CEEnergy Zrt. mindent megtesz annak érdekében, hogy a tevékenységével kapcsolatos vevoi
adatkérések, bejelentések, vagy panaszok rdvid hataridével megvalaszolasra és/vagy egységes
eljarassal kivizsgalasra keruljenek.

Vevbk részére szerz6déses adatszolgaltatasi kodtelezettség alapjan, vagy egyéb megkeresésre adott
informaciok lehetnek kuléndsen:

a) altalanos, a foldgazpiac mikddésével,

b) szerzédéskotéssel, vagy szerz6désmaodositassal,

c) elszamolassal,

d) szamlazassal, és annak kiegyenlitésével,

e) a szolgaltatas minéségével és gazmindséggel,

f) szerz8désszegéssel, karokozassal

kapcsolatos, valamint egyéb célu informaciok.

3.4 Rendszeriizemeltetokkel valé kapcsolattartas

Az MVM CEEnergy Zrt. a rendszerlizemeltetdkkel a velik megkoététt szerz6désekben megjeldlt
kapcsolattartd személy(ek)en keresztll tartja a kapcsolatot. A rendszerek hasznalatanak operativ
szabalyait, valamint a kapcsolattartas szabalyait az UKSZ, a rendszeriizemelteték (izletszabalyzata és
a rendszeruzemeltetokkel megkotott szerz6dések szabalyozzak.

A Vevok részérél a rendszerlizemeltets iranyaban felmerild — nem a rendszerhasznalati szerz6désbél
ered6 — panasz esetén a rendszeruzemeltet6i egyeztetéseket a Vevé nevében az MVM CEEnergy Zrt.
végzi.

4  Altalanos foldgazellatas-biztonsagi, adatvédelmi és kérnyezetvédelmi eléirasok

4.1 A Vevok biztonsagos ellatasara vonatkozé garanciak és az ellatast biztosité rendelkezések

A mikodési engedély kibocsatasanak feltételeként az MVM CEEnergy Zrt. Engedélye kérelmezése
soran a Hivatal felé bemutatta, hogy rendelkezik Vevdi biztonsagos ellatasat lehetévé tevd
eszko6zokkel, pénzugyi, gazdasagi és szervezeti feltételekkel. A Vhr. 124. § (2) bekezdése Aaltal
megszabott kdtelezettség szerint az MVM CEEnergy Zrt. az Engedély kiadasaul szolgalo feltételeknek
koteles folyamatosan megfelelni. Egyuttal az MVM CEEnergy Zrt. minden év marcius 31-ig benyujtja a
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Hivatalnak a féldgaz-kereskedelmi szolgaltatasat igénybe vevd felhasznaldi biztonsagos téli ellatasat
garantald felkészulési tervet, a tervezett felhasznaloi igénybecslést a Felhasznalok téli ellatasahoz
szlikséges gazforrasok és kapacitasok bemutatasaval.

Az MVM CEEnergy Zrt. forrasaival ugy gazdalkodik, hogy szerzddéseiben vallalt, vagy jogszabaly
el6irasain alapulé foldgaz-atadasi kotelezettségeit — Uzemzavar, féldgazellatasi valsaghelyzet,
korlatozas, vis maior, illetve a teljesités jogszer(i megtagadasanak® esetét kivéve — maradéktalanul ki
tudja elégiteni, feltéve, hogy az egyutim(kdédd foéldgazrendszer mindenkori infrastruktirajanak
kapacitasa és rendelkezésre allasa ezt lehetbve teszi. Ennek érdekében az MVM CEEnergy Zrt.:

a) a Vevoéi biztonsagos foldgazellatasat garantalo foldgazforrasokat leszerzédi és atveszi;

b) az igénybejelentések és a fogyasztasi trendek figyelembevételével a leszerz6dott
mennyiségekre kialakitja a csucsfogyasztas megfeleld rugalmassagu kiszolgalasat biztosito
portfolidjat és meghatarozza az egyes ellatasi helyzetekben sziikséges intézkedések korét;

c) az ellatasi helyzetet tobbek kozott az Orszagos Meteoroldgiai Szolgalat altal szolgaltatott
hémérséklet-elérejelzések alapjan hetente kiértékeli és meghatarozza az adott hétre
vonatkozd operativ intézkedések korét;

d) az igénybejelentések alapjan a sziikséges forrasok biztositasat, a napi forgalomiranyitast
elvégzi, folyamatos 7/24 6ras munkarendben;

e) a szerzOdott fogyasztoi csucsigényeket kielégitdé és megfelel6 rugalmassagot biztositd hazai
gaztaroldi és szallitdi kapacitasokat kot le;

f) rovid és hosszu tavu szerzédéseket kot, amelyek megfelelé rugalmassaggal biztositjak a
szukséges forrasokat;

g) a csucsgazdalkodas érdekében megszakithatdsagra kotott szerzédéseket ajanl és kot;

h) az egylttm(kodé foldgazrendszer hosszi tava rendelkezésre allasa érdekében
rendszeresen bekéri, ellenérzi és meghatdrozza a Vevdk tavlati mennyiség- és
csucsteljesitmény-igényeit, és azokat a rendszerizemeltet6k szamara atadja.

4.2 Az adatvédelemre vonatkozé biztositékok (a VevOk kezelt adatainak kore, személyes
adatok kezelésének rendje és a személyes adatokhoz fi(iz6dd jogok megsértése esetén
alkalmazandé eljarasrend)

4.2.1 A Vevok kezelt adatainak kore

Az MVM CEEnergy Zrt. csak jogi személlyel kot szerzédést, természetes személlyel nem, igy
szemeélyes adatok kezelésére csak korlatozottan, kizarolag az Uzleti kapcsolattartas céljabol a 4.2.2.
pontban meghatarozottak szerint kerll sor.

Az MVM CEEnergy Zrt. mind a jogszabalyi kotelezettségeinek és feladatainak teljesitésekor, mind az
ehhez szilkséges belsd szabalyozasi rendje megalkotasakor minden tekintetben figyelembe veszi az
adat- és titokvédelemmel kapcsolatos jogszabalyi el6irasokat, az azokban foglalt rendelkezéseknek

3 A szerz6désben szabalyozott nem fizetés vagy Pénziigyi biztositék hianya esetén.
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eleget tesz. Az adatkezelés kiterjed az adatok gylijtésére, felvételére és tarolasara, feldolgozasara,
hasznositasara, tovabbitasara, nyilvanossagra hozatalara, valamint torlésére. A teljes vagy korlatozott
korben nyilvanossagra hozhato adatok k6zé elsésorban a féldgazipari vallalkozasok adatszolgaltatasa,
valamint Magyarorszag europai unidos vagy nemzetkdzi kotelezettségvallalasan alapuld
adatszolgaltatdsa, tovabba az UKSZ szerint meghatarozott informaciok tartoznak, amelyek
elsédlegesen az egyuttmikodd foldgazrendszer folyamatos és biztonsagos uUzemvitelét és
elszamolasat szolgaljak. Ezen adatokkal kapcsolatban az elsddleges elvaras a hozzaférhetéség
diszkriminaciomentes biztositasa az arra jogosultak részére, figyelembe véve azt a kérilményt is, hogy
az atadott adatokat és informaciokat az adatfelhasznald kizarélag az egyuttmikédd féldgazrendszer
muikodésével kapcsolatos tevékenysége ellatasaval kapcsolatban hasznalhatja fel.

Tekintettel arra, hogy az MVM CEEnergy Zrt. és a Vevéi altal kotétt szerz6dés bizalmas Uzleti
informacidkat tartalmaz, az MVM CEEnergy Zrt. kbteles a tudomasara jutd Uzleti titkokat bizalmasan —
a jogszabalyi eléirasoknak megfeleléen — kezelni.

Az Uzleti titokkal, bizalmas adatokkal kapcsolatban az MVM CEEnergy Zrt. messzemenden figyelembe
veszi a tisztességtelen piaci magatartas és versenykorlatozas tilalmardl sz6l6 1996. évi LVII. torvény
rendelkezéseit, kuldnds tekintettel a tisztességtelen modon valé megszerzés, felhasznalas,
jogosulatlan kdzlés és nyilvanossagra hozatal tilalmara vonatkozé rendelkezést.

422 A személyes adatok kezelésének rendje és a személyes adatokhoz fiiz6d6 jogok
megsértése esetén alkalmazandé eljarasrend

A személyes adatok kezelése, az érintettek tdjékoztatasa, valamint a jogorvoslati jog biztositasa
kapcsan az MVM CEEnergy Zrt. az informacios dnrendelkezési jogrol és az informacidoszabadsagrol
sz0l6 2011. évi CXII. tdérvény, valamint a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarodl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivul helyezésérél szold, 2016. aprilis 27-i 2016/679/EU eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet
eléirasainak betartasaval jar el.

Az MVM CEEnergy Zrt. és a Vevd az adott szerz6dés megkdtése és teljesitése soran az adott
szerz6déssel 6sszefliggésben természetes személy alkalmazottak, cégképviselk, kézremikoddk (a
tovabbiakban egyilttesen: Kozrem(ikddék) személyes adatat kozli egymas részére. Sajat
Koézrem(ikoddje tekintetében mindegyik fél adatkezel6, az adatkezeld fél Kozremikodddje tekintetében
a masik fél a cimzett.

Az MVM CEEnergy Zrt. jelen Uzletszabalyzatban foglaltak szerint tajékoztatja a Vevét, hogy az adott
szerz8déssel 6sszefiggésben kdzolt, az MVM CEEnergy Zrt. szamara cimzettként tudomasara jutott
Kozremkodok személyes adatat az alabbi célok érdekében kezeli:

a) az adott szerz6dés kezelése,

b) a szerzbdes teljesitése soran a dokumentumok nyilvantartasa,

c) szamlakezelés,

d) az uzleti partnerek elérhetéségének szervezeti egység szintl nyilvantartasa,

e) Ugyfélkapcsolatok fenntartasa (pl. Vevdi elégedettségmérés lefolytatasa, vevétalalkozok
szervezése).
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A vonatkozo6 részletes adatkezelési tajékoztatd — amely a személyes adatkezeléssel érintettek jogait
és a személyes adatokhoz fiz6d6 jogok megsértése esetén alkalmazandé eljarasrendet is tartalmazza
— a https://ceenergy.hu honlapjan az alabbi linken talalhatd, illetve érhet6 el:

https://ceenergy.hu/hu-HU/Ugyfeleinknek/Dokumentumok/GDPR

Az MVM CEEnergy Zrt. kijelenti, hogy a jelen pontban foglaltakrol adatkezel6ként a sajat
Kbézremkodoit az itt leirtaknak megfeleld teljes terjedelemben, igazolhaté mddon tajékoztatta.

A Vevb az adott szerz6dés alairasaval feltétel nélkill és visszavonhatatlanul kételezettséget vallal arra,
hogy a jelen pontban foglaltakrol adatkezel6ként az adott szerz6dés teljesitése soran a sajat
Kézremlkodéit a jelen pontban leirtaknak megfelelé teljes terjedelemben, igazolhaté maodon
tajékoztatja. A Vevd a jelen pontban foglalt kotelezettsége nem teljesitésébdl vagy késedelmes
teljesitésébdl eredd kdvetkezményeért teljes kartéritési felelésséggel tartozik, az ezzel dsszefliggésben
az MVM CEEnergy Zrt.-vel szemben tamasztott igény, kbvetelés alél az MVM CEEnergy Zrt.-t teljes
korlen mentesiti és az ilyen igényért, kovetelésért harmadik személlyel szemben helytall. A Vevé jelen
kotelezettsége kiterjed a fentiekkel dsszefliggésben barmely eljaré6 hatésag — ideértve a Nemzeti
Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagot, uniés hatésagot —, birésag, vagy mas harmadik
szemeély altal kiszabasra keruld birsag vagy birsag jellegli szankci®6 MVM CEEnergy Zrt. altali
maradéktalan megfizetésére.

4.3 Adatokhoz valo hozzaférés korlatozasa

Az MVM CEEnergy Zrt. az adatok kezelésére, tarolasara, elhelyezésére biztonsagi — mechanikai,
elektronikus — rendszereket alkalmaz. Ezek eredményeként az adat kezelése, nyilvantartasa,
tovabbitasa, fellelhetéségének helye, az adattal valé rendelkezés egyértelmien megallapithatd, és
biztositott, hogy illetéktelen személy ne férhessen hozza.

A titkos adatok elektronikus kezelésére vonatkozo eléirasoknal az MVM CEEnergy Zrt. figyelembe
veszi az elektronikus Ugyintézés és a bizalmi szolgaltatasok altalanos szabalyairdl szélé 2015. évi
CCXXII. torvény, valamint egyéb vonatkozo jogszabalyok rendelkezéseit is. A védett adatok kezelését,
feldolgozasat tamogaté szamitastechnikai alrendszereket, alkalmazasokat az informatikai rendszer
tobbi részétdl tlizfalakkal valasztja el.

4.4 Titoktartas

A Felek
a) kotelesek betartani az irdnyadé adatvédelmi szabalyokat; ezen tulmenden

b) bizalmasan kezelnek minden egymasnak atadott, illetve az egyuttmikodés soran
tudomasukra jutott Gzleti titoknak mindsilé informaciot, valamint minden olyan informaciot,
dokumentaciot, adatot, amelyeket irasban bizalmasnak minésitettek (bizalmas informacio),
vagy jogszabaly annak mingsit.

A Felek titoktartasi kotelezettsége a tudomasukra jutott Uzleti titokra és bizalmas informaciokra, igy
kilénésen szakmai megoldasra, know-how-ra is kiterjed. A Felek a szerz6déssel kapcsolatos
okmanyokat és informacidkat kizarélag a szerz6dés teljesitésére hasznalhatjak fel. A masik fél elézetes
irasbeli jovahagyasa nélkil ilyen informaciét egyik fél sem tehet kdzzé, harmadik személy
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rendelkezésére nem bocsathat, kivéve, ha ezt érvényes és hatalyos jogszabaly alapjan valamely
bir6sag vagy mas hatésag elrendeli. A Felek err6l haladéktalanul tajékoztatjak egymast irasban a
vonatkozo birésagi vagy hatdsagi hatarozat egyideji megkuldése mellett. A Felek kotelesek a hatésag
figyelmét felhivni az ilyen informaciok megfelel6 kezelésére.

Nem tekinthet6 titoktartasi kotelezettség ala es6 informaciénak, ami mar koézismert. Egy adott
informacio kdzismertségét az a fél bizonyitja, amelyik annak kdzismertségére hivatkozik.

A titoktartasi kotelezettség nem vonatkozik az adott Uzleti titok vagy bizalmas informacié MVM Zrt.,
illetve a Felek esetleges teljesitési segédei részére torténd feltarasara.

4.5 Kornyezetvédelmi (energiahatékonysagi) elbdirasok és az elbirasokat biztosito
rendelkezések

Az MVM CEEnergy Zrt. kereskedelmi tevékenysége soran magara nézve kotelezd érvénylinek ismeri
el a hazai kérnyezetvédelmi és energiahatékonysagi elbirasokat, és szerz6déskotései soran elvarja,
hogy a masik fél is betartsa ezen el6irasokat.

Az MVM CEEnergy Zrt. egy olyan integralt iranyitasi rendszert mikodtet, amely az 1ISO 9001:2015,
valamint az ISO 50001:2018 szabvanyok koévetelményein alapul. Az emlitett integralt iranyitasi
rendszerben azonositott folyamatait az MVM CEEnergy Zrt. energiahatékony modon szervezi, az
integralt iranyitasi rendszer eredményességét az MVM CEEnergy Zrt. folyamatosan fejleszti és
fuggetlen fél altal tanusittatia. Az MVM CEEnergy Zrt. vezetésége elkbtelezett a minéségiranyitasi és
az energiagazdalkodasi iranyitasi szabvanyok kdvetelményeinek valé megfelel6ség mellett a Vevék
igényeinek teljesitése érdekében.

Az MVM CEEnergy Zrt. a honlapjan (www.ceenergy.hu) és igény esetén az ugyfélkapcsolati szakértsi
utjan az energiahatékonysaggal kapcsolatos olyan tajékoztatast és tanacsadast nyujt a Felhasznaloi
szamara, amely segiti azok tudatos energiafogyasztasi szemléletének kialakitasat, gyakorlatias és
hasznos informacidkat tartalmaz az egyes Felhasznalok altal kivitelezheté energia-megtakaritasi
lehetbségekrdl és a beruhazasokhoz elérheté tdmogatasi konstrukciokrol. Az MVM CEEnergy Zrt. a
honlapjan (www.ceenergy.hu) az energiahatékonysagi tajékoztaté honlapra mutaté hivatkozast
(www.foldgaz.hu) tintet fel.

Az MVM CEEnergy Zrt. a Felhasznaloit szerz6déskotés és szerz6dés-modositas soran tajékoztatja —
a Magyarorszag teruletén elérhetd — az épuletek energetikai jellemzdinek tanusitasat végz6 energetikai
tanusitok, valamint az energetikai auditalast végz6 személyek és szervezetek, tovabba az energetikai
fogyasztoi tanacsadd vagy érdekvédelmi szervezetek elérhetéségérdl (az energetikai fogyasztoi
tanacsadé vagy érdekvédelmi szervezetek esetében ideértve az internetes honlap elérhetéségét is),
tovabba az energiahatékonysag javitasat célzo intézkedések, programok hozzaférhetéségérél. Ennek
célja, hogy az emlitett személyek és szervezetek tajékoztatast nyujthassanak az energiahatékonysagot
javitoé intézkedésekrdl és programokrol, az energiafogyasztasra vonatkozd referenciaértékekrél,
valamint a féldgazzal miikédé berendezések fogyasztascsokkentésével kapcsolatos leirasokrol.

A fenti informacidokat az MVM CEEnergy Zrt. honlapjan (www.ceenergy.hu) elérhetévé teszi és
ugyfélkapcsolati szakért6i utjan téritésmentesen biztositja.
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5 Afoldgaz-kereskedelmi szolgaltatasok és a forgalmazott foldgaz minéségi kovetelményei

5.1 A foldgaz-kereskedelemi tevékenység MVM CEEnergy Zrt. altal biztositott minéségi
jellemzoi

Az MVM CEEnergy Zrt. altal végzett foldgaz-kereskedelmi tevékenység minéségét az értékesités és
kapcsolédé szolgaltatasok végzésének szinvonala, valamint a kils6é kornyezettel valé kapcsolatanak
min&sége hatarozza meg.

Az MVM CEEnergy Zrt. Vevlivel kotott szerz6déseiben kotelezi magat, hogy a kikotott feltételekkel és
szinvonalon végzi az értékesitési tevékenységet. A szerz6dések altal le nem fedett egyéb, fogyasztoi
kiszolgalas szinvonalat érinté minéségi paraméterek fejlesztését az MVM CEEnergy Zrt. a téle elvart
gondossaggal (pl. Vevéi elégedettség javitasa) biztositja. A Vevéi kapcsolattartast a szerz6désben
kijelolt Ggyfélkapcsolati, illetve foldgaz-forgalmazasi szakért6 végzi.

A klls6 kornyezettel torténé kapcsolattartas gyakorlatat a 3. fejezet rogziti.

5.2 A forgalmazott foldgaz mindségi eldirasai

Az MVM CEEnergy Zrt. a Vhr. 66/A. § (2) bekezdésének és a MER el6irdsainak megfelel6 minéségi
foldgazt értékesit, egyedi igények alapjan azonban Vevgivel mas minéségi foldgaz értékesitésében is
megallapodhat, amennyiben ahhoz a szolgaltatast nyujté rendszeriizemelteté is hozzajarul. Az MVM
CEEnergy Zrt. Engedélye értelmében koteles a foldgazt a szerz6désben meghatarozott jellemzék
szerint €s min6ségben atadni.

Az MVM CEEnergy Zrt. beszallitéitol a Vhr. 66/A. § (2) bekezdésben elbirt és a MER el6irasainak
megfeleld féldgazt vasarol és taplal be az egylttm(ikddé féldgazrendszerbe.

5.3 A gazminéség ellenérzésének eljarasrendje

5.3.1 A vonatkozo el6irasok

A mennyiség és mindség mérése a vonatkoz6 magyar szabvanyoknak megfelel6en, rendszeres
id6kdzonként ellendrzoétt, a szallitasi rendszeriizemeltetd, foldgazelosztoi, taroléi engedélyes, vagy a
Vev6 tulajdonaban lévé mérdmiszerekkel torténik. A mennyiségi és minéségi meéréseket a Get., a Vhr.,
az UKSZ, a MER, tovabba az FGSZ Féldgazszallito Zrt. honlapjan (www.fgsz.hu) elérhetd
Uzletszabdlyzata, illetve az annak altalanos szerz6déses feltételeit tartalmazd fejezete és a
mérésugyrdl szolo 1991. évi XLV. térvény elbirasai alapjan kell elvégezni.

5.3.2 Foldgazmindségtol valo eltérés kezelése

Az atadott foldgaz mennyiségét és mindségét érintd reklamacios kérdésekben az MVM CEEnergy Zrt.
jar el az érintett rendszerizemeltetdék felé. Ha a Vevd a mérési vagy az elszamolasi idészakra
vonatkozé minéségi adatokkal szemben kifogast emel, azt irasban kell kézdlnie az MVM CEEnergy
Zrt.-vel. A reklamacio kivizsgalasat az MVM CEEnergy Zrt. a lehetd legrovidebb idén belul megkezdi
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és megalapozottsag esetén a szlikséges korrekciordl intézkedik. A Vev6 koteles az eljarashoz
szukséges minden adatot az MVM CEEnergy Zrt. rendelkezésére bocsatani.

A foldgaz minéségi hibajat a Vevd az észleléstdl szamitott 4 6ran bellil irasban koteles bejelenteni MVM
CEEnergy Zrt. az ugyfélkapcsolati szakértjének vagy az MVM CEEnergy Zrt. Foldgazforgalmazas
Csoportjanak. Késébb a minéségi kifogas nem érvényesithetd.

Ha a Vevé fuggetlen, harmadik szakért6 fél altal kiallitott dokumentummal igazolja a kifogasolt gaz
minéségét, valamint az annak alapjaul szolgaldé minta vételezésének helyét és iddpontjat (a
tovabbiakban egyittesen: Minta), akkor a féldgaz minéségére vonatkozé kifogas kapcsan a Felek
megegyezni térekszenek. Ha a Vevd Mintaval nem rendelkezik, akkor az MVM CEEnergy Zrt. a
rendelkezésére all6 dokumentumok alapjan igazolni koteles az adott id6szakban ténylegesen kifogasolt
foldgaz minéségét.

Ha a Felek k6zott az el6zbek alapjan véleményeltérés all fenn, akkor a Felek tovabbi szakértd, illetve
a MKEH vagy mas akkreditalt szervezet bevonasaval kisérlik meg a megegyezést (a tovabbiakban:
Vizsgalat). A Vizsgalat eredménye mind a Vevére, mind az MVM CEEnergy Zrt.-re nézve kotelez6
érvényl. Amennyiben a féldgaz min6ségi kifogas jogosnak bizonyul, gy a Vizsgalat kdltségeit az MVM
CEEnergy Zrt. viseli. Ellenkezé esetben a Vev koteles a Vizsgalat koltségeit megfizetni.

Ha az MVM CEEnergy Zrt. tudomast szerez arrdl, hogy a Vevd szempontjabdl relevans kiadasi ponton
a foldgaz minéségi paraméterei nem elégitik ki a jelen Uzletszabalyzat 5.2. pontja szerinti
gazmindségre alkalmazandé hatarértékeket (specifikacion kivili gaz), akkor az MVM CEEnergy Zrt. a
specifikaciotol vald eltérés varhaté vagy bekdvetkezett mértékérél a Vevét a tudomasara jutast
kovet6en haladéktalanul értesiti. A Vevd az értesités alapjan irasban dont az érintett mennyiség
elutasitasarol. Amennyiben a Vevdé 1 munkanapon belll nem emel kifogast, vagy irasban elfogadja a
felajanlott eltéré minéségl foldgazt, akkor a kifogas megtételére rendelkezésre allo hataridé leteltét
kovetéen a teljesités szerz8désszeriinek minésdl.

Az MVM CEEnergy Zrt. altal felajanlott, eltér6 minéségi foldgaz atvételének elutasitasa alulszallitast
eredményezhet. A Vevd altal vallalt minimum foldgazatvételi kotelezettséget ilyen esetben csdkkenteni
kell a szerz6désszerlien elutasitott fdldgaz mennyiségével.

A Vevd az értesitést vagy minéségvaltozast kdvetden igényelheti a nem megfelel6 minéségl féldgaz
atadasanak megszintetését anélkil, hogy szerz6dést szegne.

6 A Vevoéi igény kielégitésének modja és részletes szabalyai, valamint a Vevénél tortént
valtozasok bejelentésének szabalyai

Az MVM CEEnergy Zrt. és a Vevl kozott létrejovd foldgaz-értékesitési, és/vagy kapcsolodo
szolgaltatasok nyujtasara vonatkozd szerzddéskotés a Vevd ajanlattételi felhivasa, vagy a Vevd
ajanlatkérése alapjan toérténhet. A Vevd altal kiirt ajanlattételi felhivas (tender) esetén az MVM
CEEnergy Zrt. az ajanlatadaskor ajanlattételi felhivasban leirtaknak megfeleléen jar el, figyelemmel a
vonatkozdé jogszabalyi elbirasokra és sajat bels6 szabalyzataira.
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6.1 Az Ajanlatkéro, illetve Vevo részére torténd tajékoztatas rendje és szabalyai

A foldgazvasarlasi ajanlatkéréseket az MVM CEEnergy Zrt. folyamatosan fogadja. Az MVM CEEnergy
Zrt. megvizsgalja a beérkezett igényeket, és ésszerl hataridén belll visszajelez az Ajanlatkérének
(Vevbnek) az ajanlatkérésre vonatkozoan. Ha a jelzett igény kielégitésére mind foldgazmennyiségi,
mind kapacitas oldalrdl lehetéség van, akkor az ajanlatkérés kézhezvételétdl szamitott maximum 15
munkanapon belll, vagy a Vevd Aaltal kért hataridére az MVM CEEnergy Zrt. elkésziti a
szerz8déskotésre vonatkozé ajanlatat. Az ajanlattétel eléfeltételeként az MVM CEEnergy Zrt. kikotheti,
hogy a) a Felek kdlcsdndsen elfogadott tartalommal titoktartasi megallapodast kdssenek, és b) az MVM
CEEnergy Zrt. altal az ajanlathoz kért adatokat az Ajanlatkéré (Vev6) az MVM CEEnergy Zrt. részére
megkuldje.

Az ajanlatkérések érkezhetnek széban vagy irasban (beleértve az elektronikus format is). Az MVM
CEEnergy Zrt. kapcsolattartoja az indikativ vagy kotelezd érvényl ajanlatot e-mailen kildi meg a
partnernek. Az ajanlat elfogadasaval létrejové megallapodas feltételeit Felek irasbeli szerz6déses
formaban régzitik — dsszhangban a 7.4 ponttal.

Az MVM CEEnergy Zrt. a szerz8désre vonatkoz6 ajanlat megkulldésével egyidejlileg tajékoztatja az
Ajanlatkérét (Vevét), hogy — az ajanlat véleményeltérés vagy barmilyen valtoztatas nélkili elfogadasa
esetén is — a szerz6dés csak akkor jon létre, ha az Ajanlatkérd (Vevd) az Uzletszabalyzat szerint (a
Vevdvel szemben) tamasztott kdvetelményeknek eleget tesz.

Az MVM CEEnergy Zrt., mint ajanlattevé a szerzddéskotésre iranyuld ajanlatok elfogadasanak
lehetdségét kifejezetten csak az ajanlatban szerepl6 feltételekre korlatozza. Nem valnak a szerzédés
részévé az ajanlattol eltérd vagy az azt kiegészitd jognyilatkozatok.

6.2 Az Ajanlatkérotol, illetve Vevéotél kért adatok, dokumentumok felsorolasa, és a benyujtas
madja

Az ajanlatkéréshez a kovetkez6 adatokat és nyilatkozatokat kell az MVM CEEnergy Zrt. szamara
irdsban benyujtani, amennyiben az az Ajanlatkérének (Vevének) torténd jovébeni foldgaz-értékesitést
érinti.
1. Ajanlatkérd (Vevd) adatai

a) Cégnév

b) Székhely

c) Cégjegyzékszam

d) Cégforma

e) Addészam

f) Cégjegyzésre jogosult személy(ek) megnevezése

g) Kapcsolattarté személy elérhetésége (telefon, e-mail, fax)

h) I\/II]eghataImazés [amennyiben az Ajanlatkér6 (Vevd) képviseletében harmadik személy jar

e

2. Foldgazvasarlasi igény kielégitéséhez szlikséges, egyéb adatok
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Foldgazvasarlasi igény esetén az alabbi adattartalmu ajanlatkérést kell irasban benyujtani az
MVM CEEnergy Zrt. részére:

a) lIgényelt éves, negyedéves és havi féldgaz mennyiség az érintett id6szakra kWh-ban;

b) Amennyiben relevans, téli és nem téli idészaki vételezési csucsigény az adott id6szakban
atadas-atvételi pontonként kWh/h-ban, kwWh/napban;

c) Kiadasi ponti féldgazvasarlas esetén
() nyomasigény az atadoé allomas kimenetén;

(i)  minimum fogyasztasi adatok, a mennyiségmérés alsé méréstartomanyahoz
(kwWh/h);

(i) a fogyasztas jellege (hémérsékletfiggd vagy hdémérséklet-fliggetlen,
megszakithatd, szezonalis vagy folyamatos ellatasu);

(iv) szilikség esetén kapacitas-lekotési igények, az UKSZ elirasainak, tovabba az
MVM  CEEnergy Zrt. kapacitasigény-bejelenté tablazatanak megfeleld
adattartalommal;

(v) azellatott Vevé vasarolt és sajat kapacitasainak mértéke;
(vi) mas hatélyos foldgaz adas-vételi szerz6désekkel kapcsolatos adatok, amennyiben
azok hatassal vannak az igény kielégitésére.
Foldgazvasarlasi igény kielégitéséhez szikseges nyilatkozatok

a) Az igény Kkielégitéséhez szikséges, de nem az MVM CEEnergy Zrt.-t6l vasarolt
szolgaltatasok meglétérél hitelt érdemlé tajékoztatas;

b) Pénzugyi biztositékrol szolo igazolas;

c) Szikséges miszaki specifikaciok (pl. ipari erémiveknél a felterhelési sebességre
vonatkozé adatok).
Egyéb termékre vonatkozo igény

a) Kapacitasigény;

b) Taroldi készlet.

6.3 Az internetes vagy papir alapu foldgaz-kereskedelmi szerz6déskotés sajatossagai

Az MVM CEEnergy Zrt.-t6l foldgaz beszerzése vagy szolgaltatasok igénybevétele kizardlag
elektronikus uton vagy telefonon keresztil kétoétt szerz6dés utjan nem lehetséges.

6.4 A Vevonél tortént valtozas esetén alkalmazott eljaras

A Vevd adataiban, elérhetéségében, illetve a Vevé elosztéhaldzat-hasznalati szerz6désében beallt
valtozasokat haladéktalanul — de legkés6bb 10 munkanapon belll — koteles k6zolni az MVM CEEnergy

Az MVM CEEnergy Zrt. és a Vevl a szerz6désben allapodnak meg arrol, hogy miként szabalyozzak a
Vevd személyében bekovetkezd valtozast. Ennek soran a vonatkozd jogszabalyi rendelkezéseket
veszik alapul, kiilénds tekintettel a Get. és a Vhr. el6irasaira.
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A jogutédlas ténye a szerz8déses jogokat, kotelezettségeket — a Felek eltéré megallapodasa hianyaban
— 6nmagaban nem érinti, de a Vevd hitelképességének valtozasa esetén az MVM CEEnergy Zrt.
jogosult megfelel6 Pénziigyi biztositékot igényelni a (tovabbi) teljesités eléfeltételeként.

7 Altalanos szerzédéses feltételek

7.1 A szerzédések altalanos hatalya

Az Uzletszabalyzatban megfogalmazott ASZF az MVM CEEnergy Zrt. és a Vevd kozétt létrejott
jogviszony alapelveit szabalyozza, és igy iranyadd a Felek kdzétt létrejétt, jelen Uzletszabalyzat hatalya
ala esd barmilyen szerzédéses jogviszonyban. A Felek jogosultak az ASZF-ben szereplé eldirasoktol
k6z6s megegyezéssel eltérni, figyelembe véve a vonatkozé versenyjogi el6irasokat.

Az MVM CEEnergy Zrt. foldgaz-adasvételi szerz6déseit azon alapelv betartasaval koéti meg, amely
szerint minden Vevdjével az ASZF alapjan, de a Felhasznalok ellatasat érinté egyedi sajatossagok,
igények figyelembe vételével, mindkét Fél Ugyleti akaratat tikroz6 szerz6déseket kot. Azért, hogy az
MVM CEEnergy Zrt. a Vevbi elvarasainak és a piaci korilményeknek a legrugalmasabban
megfelelhessen, az MVM CEEnergy Zrt. az ASZF mellett a 2. szamu, ,Szerz6dések altalanos tartalmi
elemei cim{” mellékletben meghatarozott minimalis tartalmi elemeket szerepeltet(het)i szerz6déseiben.

7.2 AFelek jogai és kotelezettségei

Az MVM CEEnergy Zrt. alaptevékenysége keretében nyujtott szolgaltatasok tekintetében a Felek jogai
és kotelezettségei az alabbiak.

7.2.1 Az MVM CEEnergy Zrt. kotelezettsége

a) Az MVM CEEnergy Zrt. tulajdonaban lévé foldgaz elszallitasa az atadas-atvételi pontig a Vevd
igénye szerint és/vagy — az MVM CEEnergy Zrt. altal befogadott és az MVM CEEnergy Zrt.
informatikai platformjan visszaigazolt — napi igénybejelentésének megfeleléen. A napi
igénybejelentésre vonatkoz6 rendelkezéseket a 3. szamu, ,A Vevék altal elvégzendd
igénybejelentés elGirasai’ ciml melléklet tartalmazza.

b)  Aféldgaz atadasa az atadas-atvételi ponton a Vevé szamara az Uzletszabalyzat 5.2 pontjaban
szerepld minbségi paraméterek mellett.

c) Az atadott foldgaz — 7.8 pontban leirtaknak megfeleléen torténé — id&szakos
jegyz6koényvezése, és az atadott foldgaz elszamolasa.

d Az MVM CEEnergy Zrt. — 7.3 pontban rogzitett — kapacitas-lekotéssel kapcsolatos
kotelezettségeinek teljesitése.

e) Kereskeddvaltas esetén a 8. fejezetben meghatarozott eljaras betartasa.
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7.2.2 A\Vevo kotelezettsége

a)

b)

d)

Szallitbvezetéki vagy elosztovezetéki kilépési ponti foldgaz-értékesités esetén napi
fogyasztasi elérejelzés és fogyasztasi igénybejelentés, szallitovezetéki belépési ponti féldgaz
értékesités esetén pedig napi foldgaz-igénybejelentés kildése az MVM CEEnergy Zrt.
szamara a 3. szamu, ,A Vevék altal elvégzendé igénybejelentés elGirasar’ cimi mellékletben
leirtak alapjan. Szallitbvezetéki atadasi pont esetében a napi igénybejelentést, mint orai
maximum és napi vagy o6rai vételezési mennyiségeket kell megadni az MVM CEEnergy Zrt.
informatikai platformjan atadas-atvételi pontonként, kWh-ban feltintetve. Elosztovezetéki
atadas-atvételi pont esetében napi vagy orai vételezési mennyiségeket kell megadni atadas-
atvételi pontonként kWh-ban feltlintetve.

A Vevo ellatasahoz szikséges szallitovezeteki, elosztdvezetéki és tarolasi kapacitasok MVM
CEEnergy Zrt. rendelkezésére bocsatasa ((i) felhasznaldi lekotés), vagy az MVM CEEnergy
Zrt. megbizasa arra, hogy ezeket a kapacitasokat lekdsse ((ii) MVM CEEnergy Zrt. lekotés
vagy kapacitas-lekotési jog atruhazasa).

Ezzel kapcsolatban a kdvetkez6 hatariddket kell a Vevének betartania:

(i)  Amennyiben felhasznal6i lekotés valosul meg, akkor a Vevd az ellatdsahoz szikséges
kapacitasokat rendelkezésre bocsatia az MVM CEEnergy Zrt. részére ugy, hogy az
atadasnak legkésdbb az elsd ellatasi gaznapot megelézb gaznap 19 o6raig meg kell
valosulnia.

(i) Amennyiben a Vevé nem Kkivanja kozvetlenll lekétni az ellatasahoz szikséges
kapacitast (MVM CEEnergy Zrt. lekétés), ugy az MVM CEEnergy Zrt. a megfelelé
jognyilatkozat birtokaban tudja a kapacitasokat a rendszerizemeltetéknél lekétni.

A szerz6dés keretében a Vev nyilatkozik a lekdtendd kapacitasok mértékérdl és a lekotesi
idétartamrdl is, valamint arrol (amennyiben az relevans), hogy mely kapacitasok hasznalataval
torténik az egyetemes szolgaltatasra jogosult felhasznalok ellatasa.

Amennyiben az MVM CEEnergy Zrt. egy gazévnél hosszabb idétartamu szerz6dést kot a
Vevdvel, akkor a szerz6désben a teljes id6szakra vonatkozdan rogzitésre kerul a kapacitas-
lekotési jog atruhazasa az MVM CEEnergy Zrt.-re.

Amennyiben a kapacitas-lekotési jog atruhazasara az éves, negyedéves vagy havi kapacitas-
lekotési idészak utan kerll sor, ugy az MVM CEEnergy Zrt. a sziikséges kapacitast az elérheté
kapacitastermék formajaban koéti le. A szerz8dott kapacitasok dijat a Vevd teljes korlien
kételes megtériteni, a H88/2021, a HB869/2022 és a H1360/2021 hatarozatokban
meghatarozott dijszabasnak megfeleléen a szerz6doétt kapacitas tipusatol figgdéen (nem
megszakithatd vagy megszakithatd, éves, negyedéves, havi, napi, napon bellli, illetve téli
idészakon kivuli).

Keresked@valtas esetén a 8. fejezetben meghatarozott eljaras betartasa.

Az atadott foldgaz atvétele a Vevé MVM CEEnergy Zrt. altal befogadott és visszaigazolt napi
igénybejelentésének megfeleléen az atadas-atvételi ponton.
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e) A féldgazellatashoz kapcsolodo ar, dij és egyéb elemek megfizetése — kiilénds tekintettel az
elfogyasztott féldgaz arara, a rendszerhasznalat dijara, valamint a potdijakra és kotbérekre —
az MVM CEEnergy Zrt. részére, valamint a fizetés teljesitésével jard koltségek megtéritése.

f) Az MVM CEEnergy Zrt. altali teljesités megkezdésének elbfeltételeként elbirt Pénzigyi
biztositék rendelkezésre bocsatasa, folyamatos fenntartasa, sziikség esetén annak feltdltése.

g) Az MVM CEEnergy Zrt. informatikai platformjanak kotelezd rendeltetésszerl hasznalata.

h)  Ajelen Uzletszabalyzat 4.2.2. pontjaban foglalt tajékoztatasi kdtelezettség teljesitése.

7.2.3 Az MVM CEEnergy Zrt. joga

a) A szerzd8dés és az Uzletszabdlyzat rendelkezéseinek megfeleléen a Vevdi igénybejelentés
teljesitésének megtagadasa vagy korlatozasa.

b) A foldgazellatas korlatozasa — a szilikséges mértékben és ideig — vis maior, lzemzavar,
foldgazellatasi valsaghelyzet, valamint a szallitd-, eloszto- vagy tarolorendszer karbantartasa,
illetve Vevd nemfizetése* esetén (ideértve a Pénzlgyi biztositék nyuijtasara, feltoltésére
vonatkozé kotelezettségek nemteljesitését is).

c) Visszautasitani a Vevd

(i) Altal szerz6dott mennyiséget meghaladé mértéki féldgazmennyiség atadasat,

(i)  igénybejelentését meghaladd foéldgazmennyiség Vevd szamara torténd atadasat,

(i) ellatasa érdekében lekotott érai kapacitas, vagy a napi féldgazmennyiség esetén az érai
kapacitas huszonnégyszeres értékét meghaladdé mértéki vételezési igényt.

d) Az MVM CEEnergy Zrt. — 7.3 pontban régzitett — kapacitas-lekotéssel kapcsolatos jogainak
gyakorlasa.

7.2.4 AVevéd joga
A féldgazmennyiségre vonatkozo igénybejelentés és a foldgazmennyiség atvétele.

Fentieken tul az MVM CEEnergy Zrt. és a Vev6 altal megkotott egyedi szerz8désekben kerlilnek a
Felek specialis jogai és kotelezettségei szabalyozasra.

7.3 Az MVM CEEnergy Zrt. kapacitas-lekotéssel kapcsolatos kotelezettségei és jogai

Az MVM CEEnergy Zrt. a gazévet megel6z6en kezdeményezi a Vevonél a kapacitas-lekotésre
vonatkozé igénybejelentés megkuldését, amelyet a Vevé az MVM CEEnergy Zrt. altal megadott
idépontig koteles teljesiteni az MVM CEEnergy Zrt. részére. Az MVM CEEnergy Zrt. a Vevo altal
megkuldott igénybejelentést kdvetben javaslatot terjeszt el a szerzddott kapacitasok mértékére
vonatkozbéan a Vevd részére. Amennyiben a Vevd azt nem fogadja el, akkor a Felek kotelesek
egyeztetést lefolytatni, és megallapodni a szerz6dott kapacitasok mértékére vonatkozdan legkésébb
az MVM CEEnergy Zrt. altal megadott idépontig. A megallapodas alapjan az MVM CEEnergy Zrt.

4 A teljesités jogszer(i megtagadasanak esetei
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koteles e kapacitasokat biztositani kozvetitett szolgaltatasként, a Vevd pedig megfizetni azok
ellenértékét.

7.3.1 Az MVM CEEnergy Zrt. ellatasabol kereskedévaltas esetén kilépé Felhasznaléra
vonatkozé szabalyok

Ha a Felhasznald a kapacitasok feletti rendelkezési jogaval énalléan él, ugyanakkor arra az idére,
ameddig az MVM CEEnergy Zrt. ellatasaban van, ezeket a kapacitasokat az MVM CEEnergy Zrt.
részére rendelkezésre bocsatja, akkor e kapacitasok az MVM CEEnergy Zrt.-vel kotétt szerz6dés
megsziinésekor az MVM CEEnergy Zrt.-r6l maradéktalanul visszaszallnak a Felhasznaléra.

Ha a Felhasznal6 a kapacitas-lekotési jogot az MVM CEEnergy Zrt.-re ruhazta, akkor kereskedévaltas
esetén az MVM CEEnergy Zrt. a Felhasznalo ellatasa érdekében lekdtott kapacitasokat a Felhasznalé
vagy a vele szerz8dést kot Uj foldgazkereskedd részére rendelkezésre bocsatja, aki kdteles azt a Vhr.
26/B. § (3) és (4) bekezdésben leirtaknak megfelel6en a rendszeriizemeltetéknél lekdtni.

Ha a Felhasznald az 6t ellatd Viszonteladd Vevének atadta a kapacitasok feletti rendelkezési jogat,
amely Viszontelad6 Vevd a lekotott kapacitasokat masodlagos kapacitasatadas formajaban atadta az
MVM CEEnergy Zrt.-nek, akkor a lekotott kapacitas az MVM CEEnergy Zrt.-rél a Viszontelado Vevére
maradéktalanul visszaszall.

Amennyiben a kapacitas-atvevé az MVM CEEnergy Zrt. altal felajanlott taroléi mobil kapacitast at
kivanja venni, de a taroldi mobil kapacitas foldgazzal toltétt, akkor a kapacitas-atvevé valaszthat a
tekintetben, hogy a mobil kapacitasbdl csak a fel nem toltétt részt veszi at, vagy a kapacitassal egyutt
megvasarolja a mobilgazt is az MVM CEEnergy Zrt. altal adott Vevére meghatarozott — mobil féldgaz
készlet — aron.

7.3.2 Az MVM CEEnergy Zrt. ellatasaba kereskeddvaltas esetén belépé Felhasznaléra
vonatkozé szabalyok

Az MVM CEEnergy Zrt. jogosult a Felhasznalot ellatd korabbi keresked6 altal a Felhasznalo ellatasa
érdekében lekotott, és az MVM CEEnergy Zrt. szamara atvételre felajanlott kapacitasok atvételét — a
Vhr. 26/B. § (4) bekezdése alapjan — részben vagy egészben visszautasitani.

7.4 Egyedi feltételek kezelése

Az ASZF, valamint a Felek altal alairt egyedi szerzédés(ek) egy egységes szerzédést képeznek, és
minden esetben egyutt értelmezendok.

Az ASZF minden, az MVM CEEnergy Zrt. és Vevéi kdzott létrejott szerz6dés sziikséges tartalmi eleme,
annak elvalaszthatatlan része. Amennyiben az ASZF és a szerz6dés mas feltétele egymastdl eltér,
akkor a Ptk. 6:80. §-a értelmében az utdbbi az iranyado.

A Felek kozott a szerzbdéseket irasban kell megkotni. Amennyiben a Felek kozott szdbeli, vagy
elektronikus uton megallapodas jon létre, a Felek vallaljak, hogy az igy létrejott megallapodasukat a
lehet6 leghamarabb cégszerlen alairt okiratban is megerdsitik.
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A szerzb6déseket a nyilvantartas és feldolgozas atlathatésaga érdekében nyilvantartasi szammal kell
ellatni.

Az Uzletszabalyzatban meghatarozott ASZF alkalmazasa soran a Ptk. vonatkozé rendelkezései
mogottes szabalyként iranyadok.

7.5 Az aralkalmazasi feltételek, arak meghatarozasa, az arak megvaltozasanak feltételei,
arvaltozas esetén alkalmazando eljaras

Az értékesitett termékek és kapcsolddd szolgaltatasok ellenértéke a Vevével lefolytatott targyalasok,
illetve a Vevé Altal kiirt beszerzési palyazat feltételei — amennyiben azok megvaldsithaték — szerint
kerll meghatarozasra.

A foldgaz ar megallapitasa torténhet:

a) A Felek k6z6s megallapodasa szerinti, az adott szerz6déses idészakra érvényes rogzitett
aron (Fix ar);

b)  Arképlet alapjan, amely esetben rogziteni kell (i) a képlet alapjat képezé konstans bazis
értékeket, valamint (ii)) a piaci armozgast tlkr6z8 valtozé referencia eértékek
megallapitasanak maédjat, és azok publikacios forrasat. Az arképlet alapvet6 formaja:

o »Spot piaci gazar indexalt” képlet, amely tikrézi a féldgazpiac révid tavu, aktualis
valtozasait,

c) A Db) pont szerinti arképlethez kotédéen a Vevéknek — amennyiben erre az MVM CEEnergy
Zrt.-vel kotott szerzédése lehetéséget ad — lehetéségik van a valtozé piaci kérnyezetben
rejlé kockazatok csdkkentésére adott idészakra vonatkozo fixaron keresztll. Ez esetben a
fixalas id6pontjaban rendelkezésre allé forward arak alapjan meghatarozasra kerul az
arfixalas idészakara egy konkrét ar a fixalni kivant mennyiségre vonatkozéan, elére rogzitett,
szazalékosan meghatarozott atvételi kotelezettség mellett.

d) Hatdsagi arképlet alapjan.

A fenti a-c) pontok szerinti esetben a Vevével megallapodott mértékegységben és devizaban kerdl
roégzitésre a foldgaz fizetend6 ara. A szerz6dés tipusatol figgden az arképlet szerinti arak — adott
id6szakra vonatkozo — megallapitasa negyedévente, illetve havonta torténhet.

A Vevlnek értékesitett féldgaz eladasi arat, illetve az arképletet a Felek kdzott megkotott szerz8dések
tartalmazzak.

Amennyiben a rendszerhasznalati dijak a szerz6dés megkdtését kdvetéen megvaltoznak — a Felek
eltéré rendelkezése hidnyaban — az Uj rendszerhasznalati dijak (a valtozas hatalyaval és mértékével)
automatikusan a szerz6dés részéveé valnak.

Az MVM CEEnergy Zrt. jogosult a Vevével szemben érvényesiteni Energiahatékonysagi dij jogcimen
a Tarsasag, mint az energiahatékonysagrol sz6l6 2015. évi LVII. térvény (a tovabbiakban: Enhat. tv.)
szerinti energiahatékonysagi kotelezetti rendszer kotelezettje altal teljesitendd, az Enhat. tv. szerinti
energia-megtakaritasi  kotelezettség  figyelembevételével a  Tarsasag  altal  szamitott
energiahatékonysagi jarulékfizetési kotelezettség Vevére es6 aranyos részét.
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A Felajanlasi rendelet hatésagi arainak médositasa esetén a Get. 141/A. §-a szerinti Vevé elsd
alkalommal a médosito rendelet hatalyba l1épését kdvetd gaznapra tehet igénybejelentést a médositott
arak szerint, illetve a hatalyba |épés napjara, amennyiben a mdodositoé rendelet kihirdetésére tobb mint
egy nappal annak hatalyba 1épése el6tt sor kerult. A Get. 141/J. § szerinti felajanlas alapjan torténé
értékesités tekintetében az MVM CEEnergy Zrt. a Felajanlasi rendelet hatdsagi arait a hatalyba Iépés
napjatél alkalmazza.

Az aralkalmazashoz kapcsolddé mennyiségi elszamolast és fizetési feltételeket az Uzletszabalyzat 7.8
fejezete tartalmazza.

7.6 Az lizemzavar, korlatozas és sziineteltetés esetén alkalmazandé szabalyok

7.6.1 Uzemzavar, korlatozas

Az MVM CEEnergy Zrt. a Vhr. 20. § (1) bekezdés c) pontja értelmében, a Korlatozasi rendelet 13. § (4)
bekezdésének elbirasaival, valamint a rendszerizemeltet6k vonatkoz6 szabalyzataival 6sszhangban
kidolgozta a Kereskedelmi valsaghelyzeti intézkedési tervet az lzemzavarok és foldgazellatasi
valsaghelyzetek kezelésére vonatkozdan.

Az lUzemzavar, foldgazellatasi valsaghelyzet, korlatozas elharitdsanak szakmai, operativ iranyitasat a
szallitdsi rendszeriranyitd a rendszerizemeltetékkel kdzdsen latja el a Get. ,Féldgazellatasi
valsaghelyzet, korlatozas” cimében foglaltaknak megfeleléen.

A Get 98/A. §-a szerinti feltételek fennalldsa esetén a szallitasi rendszeriranyité a rendszeregyensuly
és a foldgazellatas biztositasa érdekében utasithatja az MVM CEEnergy Zrt.-t, hogy — a felhasznalok
foldgazvételezésének indokolt mértékl korlatozasa céljabdol — a szerz6déseinek végrehajtasat a
szukséges mértékben fliggessze fel. A Get. 98/A. § (6) bekezdése értelmében a Vevd koteles a
meghozott intézkedéseket végrehajtani (ideértve kildndsen a felhasznalbi 6nkorlatozas végrehajtasat),
és annak minden pénzugyi és egyéb kovetkezményét (az esetlegesen felmerulé kart) viselni a
Get. 98/A. § (6) bekezdés szerinti kivétellel, azaz ha

a) a Get. szerinti szolidaritasi intézkedés miatt van a korlatozasra szikség,
b) a szallitasi rendszeriranyitdé a korlatozast neki felréhaté okbdl, indokolatlanul rendelte el.

Az MVM CEEnergy Zrt. mindent megtesz a foldgazellatasi valsaghelyzet kialakuldsanak megelézése
érdekében, illetve a korlatozas elkeriléséért. Ennek érdekében a Kereskedelmi valsaghelyzeti
intézkedési tervet naprakészen tartja, egyuttmikodik a szallitasi rendszeriranyitoval és a
rendszerlizemeltetékkel a valsaghelyzet és korlatozas elharitdsaban, az adott szakmai utasitasok és
onkorlatozasok végrehajtasaban, amelynek szukséges meértékét a szallitasi rendszeriranyitd hatarozza
meg a mindenkor érvényben lévl, a Hivatal altal jévahagyott korlatozasi sorrend alapjan.

Az Uzemzavar vagy forrashiany miatt elrendelt felhasznaldi korlatozas — fuggetlenul attél, hogy milyen
okbdl és milyen felhasznaldi kérben kerllt elrendelésre — minden esetben a szolgaltatas (teljesités)
jogszerl megtagadasanak mindsul, igy nem eredményez szerz6désszegeést egyik Fél részérdl sem.

A Vevéi igények kielégitésének — a Felek k6zds megegyezésével létrejott — szerz6désen alapuld
szlineteltetése, megszakitasa nem tekintend6 felhasznaldi korlatozasnak.
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Az MVM CEEnergy Zrt. a Korlatozasi rendelet 12. § (1) bekezdése értelmében koételes a sziikséges
adatokat megadni a szallitasi rendszertizemeltetének és elosztoi engedélyesnek a korlatozasi sorrend
Osszeallitasahoz, és ehhez jogosult a vele kapcsolatban all6 Vevéktél adatszolgaltatast kérni. Az
adatszolgaltatas teljeskorliségéért, valésagtartalmaért, alkalmazhatésagaert a Vevd felel. A szallitasi
rendszerliizemeltetd és az elosztéi engedélyes koteles a korlatozasi sorrendhez szolgaltatott adatokat
folyamatosan naprakészen tartani, amelyhez — ha az MVM CEEnergy Zrt. koteles a szikséges
adatokat biztositani —, akkor jogosult a vele kapcsolatban allé Vevoktél az el6zéeken tuli tovabbi
adatszolgaltatast kérni. Sajat fogyasztasuk alapjan a korlatozasi besorolas Osszeallitasa a
Felhasznalok, azaz az MVM CEEnergy Zrt. Vevéinek joga és kotelessége, amelyet az MVM CEEnergy
Zrt. adatszolgaltatasaiban és szerz6déseiben a Vevok nyilatkozata szerint szerepeltet. A Vevdk
kotelesek legkésdbb 8 napon belll, korlatozas esetén pedig haladéktalanul bejelenteni az MVM
CEEnergy Zrt. részére minden olyan valtozast, amely a korlatozasi besorolas tekintetében valtozast
eredményezhet.

A korlatozasi kategoéridkat a Korlatozasi rendelet 13. §-a tartalmazza. A fentieken tul a megkdotott
szerz6dések tartalmazzak a korlatozas esetén alkalmazandé felhasznaldi dOnkorlatozas
kotelezettségét, és az esetleges rendszertizemelteti beavatkozas lehetéségét és maodjat.

7.6.2 Sziineteltetés

A szerz6dés jogszer(i szlinetelésének eseteit jelen fejezet tartalmazza.

7.6.2.1 Karbantartas

A Felek a tulajdonukban Iévé, vagy altaluk, vagy harmadik fél altal Gzemeltetett, a koztik 1évé
szerzbdés teljesitéséhez kapcsolodd berendezések éves karbantartasi id6pontjat altalaban a
gazévet megel6zben egyeztetik. Az MVM CEEnergy Zrt. — lehetbség szerint — tajékoztatja a
Vevét a harmadik személy altal Uzemeltetett berendezések éves karbantartasi id6pontjardl, illetve
azok modositasardl, amennyiben az a Vevd felé torténé szerz6désszerl teljesitésre kihatassal
lehet. Amennyiben a Vev6 rendszerhasznald, akkor mindent megtesz annak érdekében, hogy az
6t érint6 karbantartasi eseményekrél (tervezett karbantartasrol) tajékozodjon, illetve
haladéktalanul tajékoztassa az MVM CEEnergy Zrt.-t.

A szdllitasi rendszertizemeltetd, illetve elosztoi engedélyes a szikséges legkisebb felhasznaldi
korben és a legrovidebb ideig a szallitast, illetve az elosztast korlatozhatja, tovabba mas ésszeri
miszaki megoldas hianyaban szineteltetheti a szallito-, illetve elosztérendszer karbantartasa,
atalakitasa, felljitasa, fejlesztése, cseréje esetén (tervezett karbantartas) az UKSZ vonatkozo
szabalyai szerint. Err6l az érintett rendszerhasznaldkat, igy az MVM CEEnergy Zrt.-t is
tajékoztatjak, aki Vevo érintettsége esetén a korlatozasrol és a szuneteltetésrél a Vevét koteles
a szerz6désben meghatarozottak szerint tajékoztatni.

7.6.2.2 Foldgazatadas (teljesités) jogszer(i megtagadasa — a Vevé fizetési késedelme okan

Az MVM CEEnergy Zrt. megtagadhatja a foldgaz atadasat (teljesitést), amennyiben a Vevd
barmely fizetési kotelezettségének teljesitését elmulasztja, — amennyiben a Felek kdzott kotott
szerzBdés ettél eltéréen nem rendelkezik - az alabbi eljarasrend betartasa mellett:
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a) 1 naptari nap fizetési késedelem esetén az MVM CEEnergy Zrt. fizetési felszélitast kild a
Vevének postai és/vagy elektronikus uton vagy telefaxon;

b) a Vevd a felszdlitds e-mailen, vagy telefaxon tortént kézbesitését® koveté 2 banki napon
belul koteles a fizetési felszolitasnak megfelel tartozast rendezni, és ennek megtorténtérdl
sz0l6 igazolassal az MVM CEEnergy Zrt.-t haladéktalanul értesiteni;

c) amennyiben a tartozas rendezéseére a fentiekben megadott hataridén beltl nem kertl sor,
és ezzel egy id6ben a Felek a fizetésre vonatkozéan megallapodni nem tudnak, ugy az
MVM CEEnergy Zrt. jogosult igazolt igényét érvényesiteni a Vevo altal biztositott Pénzugyi
biztositékbdl, amelyet egy esetleges lehivast kdvetéen a Vevd 5 banki napon belll kdteles
a szerzddés szerinti értékre visszatdlteni. Amennyiben barmilyen ok miatt az MVM
CEEnergy Zrt. altal szamlaval igazolt 6sszeg a lehivast kovetd 2 banki napon belll az MVM
CEEnergy Zrt. szamlajan nem Kkerll jévairasra, akkor az MVM CEEnergy Zrt. a gaz
atadasat (teljesitést) jogszerlien megtagadhatja.

Az MVM CEEnergy Zrt. nem koételes a szallitdst megkezdeni, valamint a teljesitést jogszerien
megtagadhatja, amennyiben Vev6 a szerz6désben foglalt hataridéig nem teljesitette a Pénzligyi
biztositék nyujtasara vonatkozé koételezettségét, vagy annak lehivasa esetén 5 banki napon belll
nem igazolta annak a szerzddés szerinti értékre torténd visszatdltését. Ugyanez az eljaras
vonatkozik arra az esetre is, ha a Vevd hitelképességében az MVM CEEnergy Zrt. megitélése
szerint jelentés romlas kovetkezett be, és a felszdlitast kovetd 5 banki napon belil a Vevé nem
teljesiti a Pénzigyi biztositék nyujtasara vonatkozo kotelezettségét.

Amennyiben a Vevé nem biztositott fizetési garanciat az MVM CEEnergy Zrt. szamara és nem
kerll sor a tartozas rendezésére, vagy a fizetésre vonatkozé megallapodasra a megadott
hataridén belll, akkor az MVM CEEnergy Zrt. (a hatarid6 eredménytelen elteltét kovetéen) a
teljesitést jogszerlien megtagadhatja.

Azon Vevlk esetében, amelyek (i) tavhétermel6 engedéllyel rendelkeznek és lakossagi
felhasznalokat, vagy kulon kezelt intézményeket is ellaté tavhészolgaltatdo szamara értékesitenek
tavhét, illetve (ii) tavhészolgaltatd engedélyesként lakossagi felhasznaldkat vagy kuldon kezelt
intézményeket is ellatnak tavhészolgaltatassal, a fent meghatarozott eljarasrend a Get. 29/B. §
el6irasainak megfelel6en médosul.

7.6.2.3 Vis maior

a) A Vis maior fogalma, hatésa

Vis maiornak mindsul minden olyan (i) rendkivili, a (i) szerz6dés Iétrejotte utan
bekovetkezd, (iii) annak teljesitését lehetetlenné tevl, vagy késlelteté esemény, amelyet a
szerz8dd felek nem lathattak elére és nem harithattak el, és (iv) amely nem vezethetd
vissza a szerz6d6 Felek magatartasara.

A Vis maior eseményrél szolé értesités atadasat kdvetben az érintett Fél részben vagy
egészben megtagadhatja a szerz6dés szerinti kotelezettsége teljesitését — és nem felel a
késedelemért vagy mulasztasért —, amennyiben azt Vis maior esemény okozta.

5 A kézbesités hatalyosulasanak részleteit az Uzletszabalyzat 9. pontja ,Ertesitések és kommunikaciok” tartalmazza.
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b)

d)

e)

A Vis maior esetei

llyen események lehetnek — az a) pont alatti el6feltételek teljesulése esetén - kuldéndsen,
de ezekre nem Kkorlatozva, természeti csapas, tlzvész, robbanas, arviz, sztrajk,
zendulések, polgari zavargasok, embargd, forradalom, féldrengés, jogerés hatosagi
intézkedés a szerz6dés hatalybalépését kdvetden, export-import tilalom, kikoték, dokkok,
csatornak blokadja, radioaktiv vagy vegyi szennyezeés, valamint az MVM CEEnergy Zrt.
szallitéjanak szallitasi korlatozasai.

Kivételek

Nem mindsll Vis maiornak a szerzédés(es kotelezettségek) teljesitéséhez sziikséges
jévahagyasok, engedélyek, jogosultsagok, vagy felhatalmazasok hidnya, a pénzigyi
forrashiany, a jogszabalyi valtozas, a rendkivili id6éjaras bizonyos esetei (pl. szokatlanul
meleg tél), valamint a gazdasagi valsag.

Harmadik fél mulasztasa nem min&sil Vis maiornak, kivéve, ha az kozvetlenll olyan
eseménybdl vagy kérilménybdél ered, amely

() a rendszerlizemelteté mikodését és/vagy az ahhoz kapcsolddd szolgaltatasokat
vagy a foldgaz vételezését befolyasolja, és
(i) amely ezen harmadik felet jelen pontban foglaltak szerint kotelezettségei alol a Vis

maior alapjan felmentené (Ugy tekintve, mintha ez a harmadik fél a Felek altal
megkotott szerz6désben félként venne részt).

Vis maior esetén kdvetend6 eljaras, a Felek értesitési kotelezettsége

Az a Fél, akinek a teljesitését Vis maior esemény akadalyozza — a mentesiilés
el6feltételeként — koteles az adott helyzetben téle elvarhato legrovidebb idén belll értesiteni
a masik Felet és a Hivatalt az aktualis Vis maior eseményrél. Az értesités tartalmazza az
esemény jellegét, annak a szerzddés teljesitésére gyakorolt hatasat, és amennyire az
lehetséges, a nemteljesités varhaté id6étartamat.

A Vis maior eseményt bejelentd Fél az adott helyzetben t6le elvarhatd legrovidebb idon
belul koteles értesiteni a masik Felet, ha:

(i)  aVis maior esemény megszlnik; vagy
(i) a bejelentd Félre vonatkozéan megszilinik a Vis maior teljesitésre gyakorolt hatasa.

Egyik Fél sem mentesul a szerz6désben foglalt kdtelezettségeinek teljesitése aldl, amig a
Vis maior eseményre vonatkozo bejelentést az érintett Fél meg nem teszi.

A Felek kotelezettsége Vis maior esetén:

(i) az adott helyzetben t6le elvarhatdé modon koételes elkerlilni, megeldzni,
megszuntetni vagy enyhiteni a Vis maior esemény hatasat;

(i) az adott helyzetben téle elvarhaté modon koteles folytatni a szerzédés teljesitését
kozvetlenul a Vis maior esemény megsziinését kovetden; és

(i) a masik Fél indokolt kérésére, koteles tajékoztatni a masik Felet a Vis maior
esemény jellegérdl és okairdl, a Vis maior elkerilése, megszintetése vagy
enyhitése érdekében tett tevékenységeirél, és annak varhaté idétartamaral.
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f) A Vis maiorral érintett szerz6dés hatalya

Az az id6szak, amely az adott Fél szamara jogai gyakorlasahoz és kotelezettségei
teljesitésére rendelkezésre all, annyival hosszabbodik meg, amennyi id6 az adott Fél
szamara az adott Vis maior esemény hatasainak elharitasahoz sziikseges,

(i) feltéve azonban, hogy a teljesités meghosszabbitasa nem nagyobb mértékd, mint
a Vis maior kdvetkezményeinek kezeléséhez ésszeriien szukséges id6;

(i) azzal a kivétellel, hogy a Vis maior nem ad felmentést az adott Fél szandékos, illetve
a Vis maiortdl fuggetlen szerz6désszegése aldl.

Amennyiben a Vis maior a teljesitést tdbb mint egy honapig gatolja, akadalyozza, vagy
hatraltatja, a Feleknek targyalasokat kell kezdenitk annak érdekében, hogy kdlcsdndsen
elfogadhaté megoldast talaljanak.

Amennyiben a Vis maior a teljesitést tobb mint harom hénapig gatolja, akadalyozza, vagy
hatraltatja, barmelyik Fél jogosult a szerzédést azonnali hatallyal megszintetni.

7.7 A szerz6do Féllel szemben tamasztott kovetelmények, valaszthaté Pénziigyi biztositékok
részletes bemutatasa

7.7.1 A szerz6dé Féllel szemben tamasztott kovetelmények

A szerz6d6 Féllel szemben az MVM CEEnergy Zrt. az alabbi kdvetelményeket tamasztja, illetve az
alabbi nyilatkozatokat kéri:

a) 30 napnal nem régebbi nyilatkozat arrdl, hogy végrehajtasi, felszamolasi vagy
végelszamolasi eljaras alatt nem all;

b) 30 napnal nem régebbi cégkivonat, valamint a cégjegyzésre jogosultak aldirasi
cimpéldanyainak eredeti vagy hiteles masolatban valé benyujtasa.

c) Amennyiben az atadas-atvételi pont nem felhasznalasi hely, a szerz6dé Fél az UKSZ-ben
meghatarozottak szerint kell, hogy rendelkezzen a foldgaz atvételéhez és elszallitdsahoz
szukséges kapacitassal.

7.7.2 Pénzugyi biztositék

Az MVM CEEnergy Zrt. Veviitdl szerz6déses kotelezettségeik biztositasa érdekében Pénzugyi
biztositékot igényelhet, melyet a Vev6 koételes benyujtani az MVM CEEnergy Zrt. szamara. Ennek
hianyaban az MVM CEEnergy Zrt. csak el6refizetési konstrukcidval kot szerzédést.

Amennyiben a megallapitott Pénzugyi biztositékot a Vevé hataridére nem biztositja, vagy nem tolti fel,
ugy a Felek kozti elszamolas automatikusan el6refizetési konstrukciora médosul. Az elbrefizetés
megtorténtéig az MVM CEEnergy Zrt. a teljesitést jogszerlien megtagadhatja.

Az MVM CEEnergy Zrt. a Pénzlgyi biztositék értékének meghatarozasa soran a varhaté maximalis
szallitasi mennyiségeket, a szerz6déses arakat (amennyiben az nem fix ar, ugy a moégoéttes terméket
és az aktualis piaci volatilitast is figyelembe véve hatdrozza meg a varhat6é szerz6déses arszintet),
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dijelemeket és egyéb tarifalis tételeket, addkat és a szerz6dés szerinti teljesitéshez kapcsolédé
hataridbket veszi figyelembe, 06sszhangban a Tarsasag belsé szabalyozé dokumentumainak
el6irasaival.

Az MVM CEEnergy Zrt. a Pénzlgyi biztositék nyujtasatol az egyedi hitelminésitések alapjan indokolt
esetben eltekinthet, vagy annak 6sszegét a varhaté kitettségnél kisebb 6sszegben hatarozhatja meg.
Az MVM CEEnergy Zrt. azonban ilyen esetben is fenntartia maganak a jogot, hogy a Vevd
hitelképességét a szerz6dés futamideje alatt barmikor felllvizsgalja. Ha az MVM CEEnergy Zrt.
partnermindsité mddszertana alapjan a Vevd hitelképessége jelentésen romlott, vagy a kitettség
meértékét meghatarozé barmilyen szerz6déses paraméter (pl. a kitettség mértékét meghatarozé piaci
arszint) jelentésen valtozott, az MVM CEEnergy Zrt. jogosult Pénzugyi biztositékot bekérni a Vevétdl,
melyet a Vevo felszdlitast kdvetd 8 banki napon belll teljesiteni koteles. Ennek hianyaban a biztositék
teljesitésének napjaig az MVM CEEnergy Zrt. a teljesitést jogszerien megtagadhatja.

Az MVM CEEnergy Zrt. az alabbi biztositéki formakat fogadija el:
. pénzletét,
o bankgarancia,
o az anyavallalat megfeleld hitelminésitése esetén anyavallalati garancia.

Ettdl eltérd biztositéki konstrukcio elfogadasa egyedi mérlegelés targyat képezi azzal, hogy ezaltal - az
MVM CEEnergy Zrt. - kapcsolt vallalkozasa tekintetében is a vonatkozo belsd szabalyozdkban és a
jogszabalyban megfogalmazott el6irasok szerint jar el.

Bank- és anyavallalati garancia esetében a garanciara vonatkozé kdvetelmények:
o visszavonhatatlan,
. feltétel nélkdli,

o a garancia kibocsatoja elsé felszélitdsra, az alapjogviszony vizsgalata és barmilyen
kifogasra valo tekintet nélkil teljesit,

o a garancia kibocsatéja a fizetési felszolitas kézhezvételét koveté 3 (harom) banki napon
belll teljesit (melytél a garancia &sszegének nagysagrendje alapjan lehet egyedi
mérlegelés utjan eltérni).

A garancia befogadasanak feltétele, hogy az MVM CEEnergy Zrt. el6zetes egyeztetés soran elfogadta
o a garanciatervezet szovegét, valamint
o a garanciat kibocsato tarsasagot, mint garantért.

A garancia lehivasa esetén a Vevo koteles a garanciat kibocsatonal eljarni annak érdekében, hogy a
garancia 5 banki napon bellil az eredeti értékre visszatbltésre keriljon, valamint ennek
megtorténténtérél az MVM CEEnergy Zrt.-t haladéktalanul irasban értesiteni.

7.7.2.1 Pénziigyi biztositék utdlagos megkévetelése

Amennyiben a Vevl fizetési kotelezettségét két egymast kdvetd alkalommal 3 munkanapot
meghaladdan késedelmesen teljesiti, vagy az MVM CEEnergy Zrt. tudomasara jut, hogy a Vevé
gazdasagi helyzetében az MVM CEEnergy Zrt. megitélése szerint jelentés romlas allt be, az MVM
CEEnergy Zrt. haladéktalanul targyalasokat kezdeményez Vevdvel a helyzet tisztazasara.
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Amennyiben a Feleknek nem sikeril 10 munkanapon belll k6zdés megallapodasra jutniuk a
helyzet tisztazasat illetéen, az MVM CEEnergy Zrt. egyoldalian jogosult a szerzédéskotést
kovetben utdlag Pénzigyi biztositékot kérni, amelyet a Vevé nem jogosult vitatni, illetve koteles
azt teljesiteni.

A Pénzigyi biztositék igényérél — az igénylés okanak megjeldlésével — az MVM CEEnergy Zrt.
irasban koteles tajékoztatni a Vevodt, aki a tajékoztatas kézhezvételét koveté 10 munkanapon
belll kételes a Pénzligyi biztositékot az MVM CEEnergy Zrt. részére az MVM CEEnergy Zrt. altal
elvart formaban benyujtani.

7.7.2.2 Szerz8déses kotelezettségek biztositasa lejart tartozas esetén

Lejart tartozas kialakulasa esetére a Vevd szerzédéses kotelezettségei biztositasa céljabodl az
MVM CEEnergy Zrt. javara sz6l0, feltétel nélkili és visszavonhatatlan, azonnali fizetésre sz6l6, a
bank fizetését kdvetd 5 banki napon bellll a szerz6déses értékre ismételten visszatodltendd, a
folyamatos szolgaltatas nyujtasanak fenntartasat biztosité Pénzugyi biztositékot koteles adni.

A Pénzigyi biztositék mértékét az MVM CEEnergy Zrt. a szerz6dés megkdtésekor a — szerz8dés
fébb paraméterei (mennyiségek, arak, fizetési feltételek) alapjan kiszamitott és elérejelzett —
kockazati kitettség legmagasabb értekének figyelembe vételével hatarozza meg (beleértve az
adokat és az MSZKSZ tagdijat is — amennyiben felmerilnek).

A szerzb6désben foglalt fizetési hataridé, valamint a fenti eljardsnak megfelelé felszdlitas
eredménytelen elteltét kovetben az MVM CEEnergy Zrt. kozvetlenll a Pénzugyi biztositékot
nyujté banktdl (a Vevd nyilatkozata nélkll) kovetelheti a kifizetést. A Pénzlgyi biztositék
ertékének megallapitasa és annak a Vevd altali igazolasa a szerzddés szerinti szallitasi id6szak
kezdetét megel6z6en esedékes kivéve, ha a szerz6désben a Felek ettdl eltéréen allapodnak
meg. A Pénzugyi biztositék a szallitas els6 napjatol a szerzédés lejarta utani 2. hdnap végéig
kell, hogy érvényes legyen.

7.7.2.3 Az MVM CEEnergy Zrt., mint kijeldlt féldgazkeresked6 (ideértve végsé menedékes
Szolgaltatast is) altal alkalmazott biztositék

Abban az esetben, ha az MVM CEEnergy Zrt. kijeldlésre kerul Felhasznalok foldgazzal torténd
ellatasara, akkor az MVM CEEnergy Zrt. az el6refizetésre vonatkozdéan az el6z6ektdl eltérd
feltételeket is megallapithat a Vevé ellatasara vonatkozdan ugy, mint:

a) Az MVM CEEnergy Zrt. altal elfogadott Pénzligyi biztositékkal nem rendelkezé Vevdk
esetében a Vevol heti elbrefizetésre kotelezhetd a kdvetkezd maodon: a kijeldlés id6tartama
alatt az MVM CEEnergy Zrt. a Vevd részére heti hokdzi szamlat allit ki. Az ellatas
megkezdésének feltételeként a szolgaltatas nyujtasara irdnyuld jogviszony kezd6 napjan
(kijelolés kezdete) az MVM CEEnergy Zrt. kidllitja a heti hdkodzi szamlat, amit a Vevének
teljesitenie kell. A teljesités beérkezését kovetd napon az MVM CEEnergy Zrt. megkezdi a
Vevd ellatasat. A teljesitést az MVM CEEnergy Zrt. akkor tekinti megtérténtnek, amikor a
szamla 6sszege az MVM CEEnergy Zrt. szamlajan jovairasra kerul.

b)  Aheti hokdzi szamlat a Vev6 havi igénybejelentése vagy a korabbi kereskeddje altal nyujtott
adatszolgaltatas alapjan az MVM CEEnergy Zrt. a Vevd varhato havi csucsfogyasztasanak

33



Az MVM CEEnergy Zrt. Uzletszabalyzata

30%-ara allitia ki, ennek hianyaban az MVM CEEnergy Zrt. egy altala becsiilt havi
mennyiség alapjan allitja ki a hokdzi szamlat.

c) A szamlak kiegyenlitését a Vevd 5 napos fizetési hataridével koteles teljesiteni.

Az MVM CEEnergy Zrt. a megkotendé szerz6dés tipusatol, idébeli hatalyatol, értékétdl és az
egyedi megallapodasok tartalmatol fliggéen a fenti feltételek koézll egyesektél eltekinthet,
amennyiben ezaltal kapcsolt vallalkozasat sem kdzvetlendl, sem kdzvetve nem részesiti
elényben.

7.8 Mennyiségi elszamolasi és fizetési feltételek

7.8.1 A mérés és az elszamolas soran alkalmazott szamitasok

Az MVM CEEnergy Zrt. a szallitasi rendszerizemeltetd és a foldgazelosztoi engedélyesek altal
alkalmazott mérési eljarasokat szolgaltatasként veszi igénybe, sajat méréberendezéssel nem
rendelkezik, és sajat mérési szamitasokat sem végez. A foldgazmennyiség mérése és mindéségének
meghatarozasa az UKSZ vonatkozé pontja, a szallitasi rendszeriizemelteté és foldgazelosztoi
engedélyesek Uzletszabalyzatainak vonatkozé pontjai alapjan torténik.

Az MVM CEEnergy Zrt. kizar minden olyan felel6sséget, amely a rendszertizemeltetéi engedélyesek
altal alkalmazott eljarasokbdl kdvetkezik.

Amennyiben a felhasznalasi helyen 1évé gazmér6é berendezés, illetve mérési rendszer a Vevd
tulajdonaban van — a féldgazelosztoi engedélyes vagy a szallitasi rendszertizemelteté és a Felhasznald
megallapodasanak megfeleléen —, akkor a Felhasznald koteles gondoskodni a mérd, illetve a mérési
rendszer Uzemeltetésérdl, karbantartasarol, hitelesitésérol.

A foéldgaz mennyiségének elszamolasa 25/0°C-os referencia hémérsékletlii égéshé (GCV) alapu
energiaban (kWh-ban) térténik.

7.8.2 Elszamolas alapja, feltételei, iddszaka és rendje

A Felek kozotti elszamolas alapja teljesitési helyenként az alabbiakban felsoroltak lehetnek:
a) a Vevo részére a szerz6désben rogzitett teljesitmenyek;
b) az Aralkalmazasi rendelet szerinti elosztasi, vagy szallitasi kapacitasdijat fizetd
Felhasznald lekotott orai foldgaz teljesitménye (kapacitasdijas felhasznald), illetve az
Aralkalmazasi rendelet szerinti elosztasi alapdij fizetésével érintett felnasznalé (alapdijas

felhasznalo) telephelyén felszerelt gazmérék névlieges dsszteljesitménye alapjan a Vevd
naponkénti foldgaz fogyasztasi igénybejelentése;

c) a havi szerz8dott mennyiségek, vagy alairt (érvényes) szerz6dés hianyaban az MVM
CEEnergy Zrt. altal meghatarozott — becsult — mennyiség;

d) a rendszerlizemeltetdk elszamolasi mérésének eredményei, allokacioi;

e) arendszeres id6kozdnként felvett, és kbzodsen jovahagyott atadas-atvételi jegyzékonyvek.
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A Vevd részére kozolt atadas-atvételi jegyzékonyv — a Vevd hataridében tett kifejezett elfogadd
nyilatkozata hianyaban — harom munkanap lejartat kovetéen elfogadottnak minésul.

A mennyiségi elszamolasok alapvet6 idéegysége a gaznap. Az elszamolas soran figyelembe kell venni
a mindenkori UKSZ rendelkezései szerint a targyhonapban felmeriilt, és a Vevére allokalhaté napi
fogyasztasi igénybejelentéstél vald eltéréseket is.

A Felhasznalé tudomasul veszi, hogy a Magyarorszagon hatalyos jogszabalyok és az UKSZ szerint a
féldgazelosztdi rendszereket Uzemeltetd rendszerlizemeltetdk jogosultak és kotelesek a fogyasztott
mennyiség meghatarozasara.

Az MVM CEEnergy Zrt. és a Felhasznalé kozotti elszamolas havi rendszerességgel, a targyhdban
vételezett, a 7.8.1 szerint mért mennyiségek alapjan torténik, illetve a Felek ettél eltéréen — a vonatkozo
szerz6désben rogzitett médon — rovidebb idészakokban is megallapodhatnak. Az MVM CEEnergy Zrt.
a Felhasznaléval kotott megallapodasa alapjan révidebb idészakonként is szamlazhat a Felhasznaléval
k6zosen megallapitott mennyiséget, ugyanakkor ezen részmennyiségek végleges elszamolasa is a
7.8.1 szerinti mérések alapjan torténik. Az egyetemes szolgaltatoknak torténd értékesités soran az
MVM CEEnergy Zrt. a Felajanlasi rendelet hatésagi arait, illetve az abban foglalt szabalyrendszert
alkalmazza. Az adott negyedévre vonatkozo felajanlasi rendeleti arak és mennyiségek hianyaban, a
Felajanlasi rendelet adott negyedévre vonatkozé modositasa hatalyba |épéséig a hatalyos Felajanlasi
rendelet szerint a megel6z6 idészakra vonatkozé arakat alkalmazza az MVM CEEnergy Zrt.. A
Felajanlasi rendeletben meghatarozott nem mennyiségaranyos szallitasi és tarolasi koltséget a Vevé a
szallitéi exit pontokra szerzddott orai csucskapacitasok dsszege utan fizeti meg, havi egyenlé
részletekben. Ennek megfeleléen az MVM CEEnergy Zrt. a hatésagi, nem mennyiségaranyos dijelemet
megszorozza a targyhavi, szallitdi exit pontokra szerz6dott 6rai csucskapacitasok dsszegével, amely
Osszeg leosztasra kerul a szerz6déses igény-bejelentési id6szak honapszamaval. Az igy
meghatarozott havi dij kerul kiszamlazasra a Vevo részére.

A havonta, 6nall6 dijtételként, a gazdijat tartalmazé szamlaban, vagy 6nallé szamlaban kiszamlazott
Energiahatékonysagi dij szamitasi alapja az Enhat. tv. 15. § (1) bekezdése szerinti, a szerz6déses
idészakkal érintett naptari év értékesitéséhez megadott megtakaritasi szazalék, az Enhat. tv. 15/E. §
(1) bekezdése szerinti energiahatékonysag jarulék Ft/kWh-ban meghatarozott értéke és a gazvasarlasi
szerz6dés alapjan szamlazott energiamennyiség szorzata. Amennyiben a szerzddéses id6szak tébb
naptari évet érint, ez esetben a megtakaritasi szazalék az Enhat. tv. 15. § (1) bekezdésben a naptari
eévekhez megadott szazalékos értékhez igazodik. Az Energiahatékonysagi dij adott naptari év szerinti
mértéke [F/kWh] megtalalhat6é a Tarsasag honlapjan.

7.8.3 A szamlazas és a szamlakifogasolasok intézésének rendje

7.8.3.1 Szamlatipusok

Az MVM CEEnergy Zrt. a Vevd részére a szamlat a 7.8.2 Elszamolas alapja, feltételei, id6szaka
és rendje fejezet alapjan allitja ki, amelynek eredményeként a kdvetkez6 tipusu szamlak kerilnek
kiallitasra, figyelemmel a szamlazassal kapcsolatos vonatkozo hatalyos jogszabalyokra:
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a) Ateljesitménydij 12 havi egyenl6 részletben, havonta elére fizetendd. Az MVM CEEnergy
Zrt. teljesitmeénydijrol, mint kozvetitett szolgaltatasrdl, szamlat bocsat ki a targyhot
megel6zé hénap 15. napjaig, vagy munkasziineti nap esetén az azt kovetd elsé
munkanapon az éves teljesitménydij havi 6sszegérdl. A szamlat a targyhé 1. napjaig kell
megfizetni.

b) A gazdijrél az MVM CEEnergy Zrt. h6kozi szamlat allit ki a Vevd altal a targyi elszamolasi
id6szakra szerz8doétt havi mennyiség szerz6désben meghatarozott szazalékanak, vagy
szerz6dés hianyaban a feltételezhet6en felhasznalasra kerilé havi mennyiség 50%-anak
megfeleld gazdij 6sszegérél a targyhdt megelézdé honap 15. napjaig, melynek fizetési
hatarideje a targyh6 15. napja.

c) Az energiahatékonysagi dij szamlazasa a gazdij szamlaban, vagy azzal egyidejlileg
onallé szamlaban torténik. A kidllitott szamla fizetési hatarideje a gazdij fizetési
hataridejével megegyezik.

d) A szallitdsi rendszerlzemeltetd altal megadott elézetes (a kiegyensulyozas
szempontjabdl véglegesnek mindsilé adatok) elszamolasi adatok — tény targyhavi
mennyiségek — atadas-atvételi pontonkénti bontasban az elszamold szamla
mellékletében kerlilnek megjelenitésre. Az MVM CEEnergy Zrt. elszamol6 szamlat allit ki
az elszamolasi idészakot kévetd 6. munkanapig az atvett féldgazmennyiség értékérdl a
szallitasi rendszeriizemeltetd, vagy a foldgazelosztdi engedélyes napi elszamolasi
mérése alapjan. Az elszamolé szamlaban figyelembe vételre kertulnek a hokozi
szamlaban szereplé mennyiségek. Az elszamold szamla fizetési hatarideje az elszamolasi
id6szak végétdl szamitott 15. naptari nap.

e) A végleges (az ujrafelosztasi eljarasban meghatarozott mennyiségek szerinti) elszamolasi
adatok alapjan — sziikség esetén — az elszamold szamla az elszamolasi idészakot kdvetd
hénap 25. napjaig helyesbitésre vagy kiegészitésre kerul, amelyr6l az MVM CEEnergy
Zrt. helyesbité szamlat (szamlaval egy tekintet ala esé okiratot), vagy szamlat allit ki. A
szamla, illetve a helyesbitd szamla fizetési hatarideje annak keltétél szamitott 10. naptari
nap.

f) A végleges elszamolassal egyidejlleg kiszamlazasra kerllnek a jogszabalyok és
szabalyzatok, valamint a szerz8dés &ltal megallapitott dijak is, mint példaul a forgalmi
dijak, a rugalmassagi dij, valamint a kodzvetitett szolgaltatasként kiszamlazott foldgaz-
szagositasi dij, jogcim atvezetési dij, vagy kilén szamlaban az MSZKSZ tagdij. Ezen
szamlak fizetési hatarideje a szamla keltétdl szamitott 10. munkanap.

g) Az igény-bejelentési, teljesitmény-tullépési és a megszakitas vagy korlatozas be nem
tartasa miatti potdijat az MVM CEEnergy Zrt. a jogszabalyok, illetve az UKSZ vonatkoz6
rendelkezéseinek megfelel§ feltételekkel szamolja el Vevdi felé. Fizetési hatarid ebben
az esetben a szamla, illetve a terheld levél keltétdl szamitott 10. munkanap. A szamlaban
tovabbharitott tételek kdzvetitett szolgaltatasnak mindstilnek.

7.8.3.2 Szamlakiéllitas

a) A szamla kiallitdsa papir alapon, valamint elektronikus szamla formajaban torténhet a
foldgaz egységaraval azonos és eltéré pénznemben is.
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(i) Amennyiben a féldgaz egységara kilfoldi devizaban kerll meghatarozasra és a
szamla is kulfoldi devizaban kerul kiallitasra, akkor az MVM CEEnergy Zrt. a szamla
nettd végdsszegét, a szamla AFA dsszegét és a szamla bruttd végdsszegét HUF-
ban is feltlnteti.

(i) Amennyiben a féldgaz egységara kilféldi devizaban kerll meghatarozasra, és a
szamla HUF-ban kerll kiallitdsra, akkor a deviza atvaltasa a Vevdvel kotott
szerz6désben meghatarozott arfolyamon, szerz6déses rendelkezés hianyaban a
szamlazasi id6szak utols6 napjan érvényes Magyar Nemzeti Bank altal kozzétett
hivatalos arfolyamon térténik.

b) A szamla kiallitasa papir alapon vagy elektronikus szamla formajaban térténhet. Az MVM
CEEnergy Zrt. az elektronikus szamlazast a Vevd ilyen iranyu valasztasa esetén
alkalmazza azzal, hogy az MVM CEEnergy Zrt. — a Vev6 megfelelé hataridében torténd
el6zetes értesitésével — barmikor attérhet az elektronikus szamlazasra abban az esetben,
ha az elektronikus szamla fogadasanak feltételei a Vevénél is fennalinak.

c) A szamlakat minden esetben a hatalyos jogszabalyi elbéirasoknak megfeleléen kell
kiallitani és csak a vonatkozé el6irdsoknak megfelel6en kiallitott szamla fogadhaté el. A
szamla a jogszabalyok szerinti adokat (pl. jovedéki ads, AFA, amennyiben alkalmazandd)
is tartalmazza. A Vevd a hokozi szamlat kizardlag szamszaki vagy alaki hiba esetén
kifogasolhatja.

d) A szamla benyujtasat teljesitettnek kell tekinteni:
(i) személyes atadas esetén az atadas igazolt idépontjaban;

(i) ajanlott postai kuldeményt kézbesitve legkésébb a feladast kovetd 3.
munkanapon;

(i)  e-mailben torténd kildés esetén az e-mail kiildésének napjan.

(iv) elektronikus szamla esetén annak kikuldésekor, amennyiben az MVM CEEnergy
Zrt. az elektronikus szamla kézbesitésével kapcsoltban a kiklldés napjan
hibatzenetet nem kap.

e) A fizetési kotelezettséget azon a napon kell teljesitettnek tekinteni, amikor az MVM
CEEnergy Zrt. bankja az 6sszeget — levonasok nélkil — az MVM CEEnergy Zrt.
bankszamlajan jovairta.

Amennyiben barmelyik fizetési hataridé munkasziineti napra vagy banksziinnapra esik, a fizetési

hatarid6é a bankszinnapot, illetve munkaszuineti napot kdveté munkanap. A fizetés maddja minden
esetben a szamlan szerepl6 bankszamlaszamra torténé atutalas.

Amennyiben a szerzddott féldgazmennyiség atadas-atvétele a Magyar Gazkiegyenlitési Ponton
torténik, akkor az MVM CEEnergy Zrt. jogosult a Vevével kotoétt megallapodas hianyaban, havi
rendszerességnél rovidebb id6szakonként is szamlat kiallitani.

A Felek - e-mailen térténd kdlcsdnds megerdsitésik alapjan - beszamitjak egymassal szemben
az azonos értéknapra fennalld kotelezettséguket és kovetelésiket. A kulénbdzetet az adott félnek
a szamla szerinti fizetési hatariddig banki atutalassal kell rendezni.
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7.8.3.3 Szamlakifogasolasok intézésének rendje

A Vevé irasban kifogast jelenthet be a szamlazassal kapcsolatban a kdvetelés esedékességétdl
szamitott 3 éves eléviilési idén belll [Get 28/A. § (6) bekezdés], de lehetdség szerint a szamla
kézhezvételét kovetd 4 munkanapon belul. A kifogasnak tartalmaznia kell a vitatott adatot,
Osszeget és a vita alapjat.

Amennyiben a szamlazas alapjaul szolgalé mennyiségi adatokat kifogasolja a Vev6, ugy a
kifogasolt mennyiséget mar az elszamolas alapjat képezd jegyzdkodnyvon régzitenie kell.

A Felek a kifogas atvételét kdvetd 2 munkanapon belll egyeztetni kotelesek a vitatott kdvetelés
kapcsan.

Amennyiben az MVM CEEnergy Zrt. a szamlazast koveté kifogas tartalmaval egyetért, ugy
helyesbitd (szamlaval egy tekintet ala esé okirat) vagy Uj szamlat allit ki, amelyet koteles
haladéktalanul eljuttatni a Vevéhoz.

Ha a Felek a kifogas kézhezvételét kdveté 30 munkanapon bellil nem rendezik a vitat, akkor
barmelyik Fél kezdemeényezheti a 9.7 pont Vitas kérdések rendezésének szabalyai szerinti eljaras
lefolytatasat.

7.9 A szerzdédésszegésre és szabalytalan vételezésre vonatkozé szabalyok és eljarasrend

7.9.1 A szerzdédésszegés és szabalytalan vételezés esetei

7.9.1.1 Szabalytalan vételezés

(i) A szabalytalan vételezés a szallitobvezeték belépési- és kiadasi pontjain torténd
értékesités esetén nem értelmezhetd, mivel a mérérendszereket nem a Felhasznald
uzemelteti.

(i)  Elosztovezetékrdl vételez6 Vevd szabalytalan vételezése esetén a teruletileg illetékes
foldgazelosztoi engedélyes a sajat Uzletszabalyzata szerint jar el.

7.9.1.2 Szerz8désszegés

Szerz6désszegés esetén a masik Fél jogosult a szerz6désszegd Féltél a szerzédés teljesitését
kovetelni, vagy ellenkezé esetben jogos igényét érvényesiteni.

Az MVM CEEnergy Zrt. a szerz6dés teljesitésével dsszefuggésben keletkezett karokért a Ptk.
6:142. § irdnyado szabalyai szerint felel azzal, hogy az esetlegesen bekdvetkezett karokért vald
felel6sség aldl akkor mentesil, ha bizonyitja, hogy a szerz6désszegést ellendrzési korén kivl
esf, a szerz6déskotés idépontjaban elére nem lathatd kérilmény okozta, és nem volt elvarhaté,
hogy a korulményt elkerulje, vagy a kart elharitsa.

Szerz6désszegésnek mindsil — az alabbi kivételekkel: Vis maior; tervezett karbantartas;
Uzemzavar, korlatozas esetén szikseges intézkedések; és teljesités jogszerii megtagadasa
nemfizetés esetén — az MVM CEEnergy Zrt. részérdl kiiléndsen:
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(i)

(ii)

a mindségi hiba: minéségi hibas a teljesités akkor, ha a szerzédésben kikotott
min&ségtél az MVM CEEnergy Zrt.-nek felrohato okbol az ott meghatarozott mértéket
meghalado eltérés all fenn. A minéségi hiba id6tartama az az idészak, amely a vizsgalt
és kifogasolt minta vételének napjat megel6z6 utols6 mérési naptol a mindségi hiba
megszlintetésének — vagy a szerz6dés moédositasanak — napjaig tart,

a rendelkezésre allasi hiba: a foldgaz — szerz6dés szerinti folyamatos — MVM
CEEnergy Zrt. altali rendelkezésre bocsatasanak az elmulasztasa, vagy a foldgaz
atadasanak az MVM CEEnergy Zrt. altali indokolatlan (nem szerz6désszeri)
korlatozasa, szlineteltetése.

Szerz6désszegésnek mindsul — a Vis maior; tervezett karbantartas; a Vevének nem felréhaté
Uzemzavar, korlatozas esetén szikseéges intézkedés kivételével — a Vevo részérdl kulondsen:

az alulfogyasztas, figgetlenul attél, hogy az a Vevének felrohato-e,
a tulfogyasztas, fliggetlenil attdl, hogy az a Vevének felrdhato-e,

Korlatozas esetén az igénybe veheté maximalis érai vételezés (6racsucs) rogzitésre
kerll, és az ennek alapjan meghatarozhaté mennyiség jelenti a maximalis
mennyiséget a Kkorlatozassal érintett id6szakra vonatkozo tulfogyasztas
megallapitasanal. A maximum mennyiség azonban nem lehet tobb az adott id6szakra
szerz8doétt gazmennyiség Oracsucs-aranyos (korlatozasi Oracsucs/szerz6dott
oracsucs) hanyadanal (azaz szerz6dott mennyiség * (korlatozott dracsucs/szerz8dott
oracsucs)),

igény-bejelentési eltérés, amely esetben a Vevd gaznapi tényleges gazvételezése
eltér az dltala az adott gaznapra megadott, és az MVM CEEnergy Zrt. altal
jévahagyott atadasi pontonkénti igénybejelentésétdl,

teliesitmény-tullépés, amely az atadasi pontonként maximalisan atvehet6 Oorai
féldgazmennyiség Vevo altali tullépése,

korlatozas és megszakitas be nem tartasa,

fizetési kotelezettség teljesitésének késedelme, nem teljesitése,

a Pénzlgyi biztositék hataridére térténd nyujtasanak, illetve a lehivott bankgarancia
feltoltésének elmulasztdsa — amennyiben a Felek bankgarancia nyujtasaban
allapodnak meg.

7.9.2 Szankcidk és jogkovetkezmények

A Felek a szerz6désszeri teljesités biztositékaként kotbért, fizetési garanciat, késedelmi kamatot és
kartéritést kothetnek ki, valamint az alabbi egyéb dijakban és potdijakban allapodhatnak meg.

A behajtasi koltségatalanyrol szolé 2016. évi IX. torvény 3. §-a alapjan az MVM CEEnergy Zrt.
szerz8désszegés (kereskedelmi ugyletbdl eredd fizetési kotelezettség teljesitésének késedelme)
esetén behajtasi kdltségatalanyt érvényesithet a Felhasznaldkkal szemben.

Mivel a teljesités jogszeri megtagadasa nem jelent szerz6désszegést, ezért ezen esetekben nem
keletkezik potdij-, kotbérfizetési, kartéritési kotelezettség, késedelmi kamatfizetési kotelezettség. Ekkor
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a minimum foldgaz mennyiséget, valamint a rendelkezésre allasi kotelezettség terjedelmét az atadas
felfuggesztése miatt at nem adott, illetve at nem vett mennyiséggel csokkenteni kell.

7.9.2.1 Potdij, felar

A potdijfizetési kotelezettség keletkezésének nem feltétele a szerz6dést megszeg6 Fél felréhato
magatartasa.

() Alulfogyasztas esetén a poétdij 6sszege az at nem vett, minimum szerz6dott mennyiségnél
kevesebb foldgaz mennyisége, szorozva az adott gazévben érvényes szerz6dés szerinti
ar szamtani atlaganak 50 szazalékaval,

(i) Tulfogyasztas esetén a felar 6sszege az atvett, maximum szerz6dott mennyiség feletti
féldgaz mennyisége, szorozva az adott gazévben érvényes szerz6dés szerinti ar szamtani
atlaganak 25 szazalékaval.

A pétdijat a terhel6 levél kidllitadsatol szamitott 12 naptari napon belll kell megfizetni. A jogosult
Fél a potdijon felll kovetelheti az azt meghaladd mértéki igazolt karat is.

A felarat a szamla kiallitasatol szamitott 12 naptari napon belll kell medfizetni.

7.9.2.2 Kobtbér

A kotbérfizetési kotelezettség keletkezésének feltétele a szerzédésszegésen tulmenden a
szerz6dést megszegd Fél felrohatdé magatartasa. A kotbér alapja a szerz8désszegéssel érintett
hédmennyiség szerz8dés szerinti gazdijjal szamitott értéke.

A kotbér mértéke: rendelkezésre allasi hiba esetén 1%/nap, de Osszesen legfeljebb az
alulszallitassal érintett mennyiség éves atlagos gazdij ellenértékének 25%-a.

A kotbért a terheld levél kiallitasatél szamitott 12 naptari napon belll kell megfizetni.

7.9.2.3 Késedelmi kamat

Fizetési késedelem esetén a késedelembe esett Fél koteles a masik Fél részére késedelmi
kamatot fizetni.

Késedelmes fizetés esetén a késedelmi kamat mértéke:

() EUR fizetés esetén a késedelembe esés napjara érvényes, az azt megel6z6 masodik
munkanapon a www.euribor.org honlapon kézzétett 1 havi EURIBOR plusz hét (7)
szazalékpont kivéve, ha a Ptk. szerinti mértéki késedelmi kamat az arra jogosult Félre
nézve kedvez6bb. Amennyiben az alkalmazanddé EURIBOR kamatlab negativ, akkor azt
nullanak kell tekinteni.

(i) HUF esetén a Ptk. 6:155. § el6irasainak megfeleld mértéka.

A késedelmi kamatfizetési koételezettség kezd6 idépontja az esedékességet kdvetd nap. A
kamatszamitas kezd6napja az eredetileg kibocsatott szamla alapjan tortént fizetési hatarid6t
kovetd nap, a kamatszamitas a szamla és terheld levél ellenértékének banki jovairasaig tart.
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A kamatfizetési kotelezettség beall akkor is, ha a Fél kimentette késedelmét [Ptk. 6:48. § (4)
bekezdés].

A késedelmi kamatterheld levél fizetési hatarideje a terheld levél kiallitasat kovetd 12. naptari
nap.

Amennyiben szamlakifogasolas kovetkeztében a Felek valamelyike megalapozatlanul hasznalja
a masik Fél pénzét, akkor a pénzt hasznald Fél ezen dsszeg utan a kifizetés vagy beszamitas
napjaig szintén késedelmi kamatot kételes fizetni.

Késedelmes fizetés esetén az MVM CEEnergy Zrt. a teljesitett fizetést, — ha a Vev6 kamattal és
koltséggel is tartozik, és a fizetett 6sszeg az egész tartozas kiegyenlitésére nem elég, és a
pénzfizetd eltéréen nem rendelkezett, és egyértelml szandéka sem ismerhet6 fel — elsésorban a
koltségre, azutan a kamatra és végul a fétartozasra szamolja el.

Amennyiben a késedelem meghaladja a fizetési kdtelezettség teljesitésének elmulasztasa esetén
alkalmazott eljarasrend szerinti idétartamot, az MVM CEEnergy Zrt. a foldgazszolgaltatas
teljesitését jogszerlien megtagadhatja.

7.9.2.4 Kartérités

Min6ségi hibas teljesités esetén kartérités illeti meg a Vevét az igazoltan felmerllt kara
tekintetében.

A szerz6désszegésért valo felelésségre a mindenkor hatalyos Ptk., valamint az egyéb vonatkozo
jogszabalyok az iranyadoak.

Az MVM CEEnergy Zrt. csak a kdzvetlen karokért felel; kartéritési feleldsségének mértéke a Ptk.
6:143. § (1) bekezdés szerint alakul. A karosult koteles a bekovetkezett karardl valo
tudomasszerzését kovetben haladéktalanul a masik Felet értesiteni és kartéritési igényét
megfeleléen alatamasztva bejelenteni. A masik Fél, ha a karokozas tényét, illetve felel6sségét
vitatja, koételes 15 naptari napon bellil egyeztetést kezdeményezni. Az egyeztetés
eredménytelensége esetén a 9.7 pont Vitas kérdések rendezése rendelkezéseit kell alkalmazni.

7.9.2.5 Egyéb dijak, potdijak

a) lgény-bejelentési (nominalas) eltérési potdi: a Vevd adott napi atadasi pontonkénti
igénybejelentésétél a szerzédésben vagy az UKSZ-ben meghatarozottak szerinti eltérés
esetén potdijat koteles fizetni, amelyet a rendszerliizemelteté az MVM CEEnergy Zrt.-re, mint
rendszerhasznaléra terhel ki. A potdij mértéke az Aralkalmazasi rendeletben vagy egyedi
szerzGdésben meghatarozott tétel. A dijszamitas alapja a Vev6 altal bejelentett napi
hédmennyiség és a napi tény hdmennyiség kiulonbdzete. A potdij dsszegérél terhelé levél kertl
kiallitasra.

b) Teljesitmény-tullépési poétdij: a Vevd, illetve a Viszonteladd Vevd felhasznaldjanak
teljesitmény-tullépésébél eredben fizetendd (pét)dij, amelyet a Vevd koteles az MVM
CEEnergy Zrt. részére megfizetni az MVM CEEnergy Zrt. altal kiallitott szamla szerint, amely
szamla kibocsatasa a rendszerlizemeltetd tdbbletszolgaltatdsanak szamlazasa alapjan
torténik kozvetitett szolgaltatasként.

41



Az MVM CEEnergy Zrt. Uzletszabalyzata

c) Korlatozas be nem tartasa esetén fizetendd dij, pétdij: amennyiben a Vevé, illetve a
Viszonteladd Vevo altal ellatott Felhasznald a korlatozasi rendelkezést nem tartja be, az ebbél
eredd, az MVM CEEnergy Zrt. részére kiterhelt dijakat, pétdijakat és kotbéreket az MVM
CEEnergy Zrt. a Vevére atharitja, a Vevo pedig kdteles azt megfizetni.

d) Kiegyensulyozasidij: az MVM CEEnergy Zrt. a Vevl igénybejelentésétél eltérd atvétel esetén,
a kiegyensulyozassal és a kiegyensulyoz6 gaz igénybe vételével kapcsolatos
tobbletkoltségek fedezésére kiegyensulyozasi dijat érvényesit a Vevével szemben.

e) Megszakitasi potdij: megszakithaté kapacitas lekotése esetén, amennyiben a Vev6 a
megszakitasi joggal rendelkezd rendszeriizemelteté altal elrendelt kapacitas-beallitast a
szerz8désben megjeldlt hataridén belll nem hajtja végre — azaz megszakitasi hibat kovet el
—, az MVM CEEnergy Zrt. a rendszeriizemeltetd altal — az Aralkalmazasi rendelet 10. § (4)
bekezdése alapjan — felszamitott megszakitasi potdijat kiterheli a Vevd részére.

f) Nem téli idészakra szerz8dott kapacitas jogosulatlan igénybevétele esetén fizetendé dij és
potdij: amennyiben az MVM CEEnergy Zrt. Vevéje a nem téli id6szakra szerz8dott kapacitast
jogosulatlanul vette igénybe, ugy az Aralkalmazasi rendelet 33/A. §-a szerinti dijakat kdteles
megfizetni az MVM CEEnergy Zrt. altal kiallitott szamla szerint kdzvetitett szolgaltatasként.

A Felek kifejezetten megallapodnak abban, hogy a fentiek szerint — a Vev® felréhaté
magatartasanak aranyaban —az MVM CEEnergy Zrt. jogosult a Vevd részére terheld levelet vagy
szamlat benyujtani, amelyet a Vevd koteles kiegyenliteni. A Felek a szerz6désikben a
szerz8désszegés egyéb eseteiben és azok jogkdvetkezményeiben is megallapodhatnak.

7.9.2.6 Behajtasi kbltségatalany

A behajtasi koltségatalanyt szerz6désszegés (kereskedelmi Ugyletbdl eredd fizetési
kotelezettség teljesitésének késedelme) esetén az MVM CEEnergy Zrt. a kovetelése
behajtasaval kapcsolatos koéltségei fedezetéil kdvetelheti. A Felek a szerz6désben a behajtasi
kéltségatalanyt nem zarhatjak ki, vagy azt a jelen Uzletszabalyzatban meghatarozott mértéknél
alacsonyabb 6sszegben nem hatarozhatjak meg.

A behajtasi koltségatalany negyven eurénak megfeleld, a Magyar Nemzeti Bank — késedelem
kezd&napjan érvényes — hivatalos deviza-kézéparfolyama alapjan meghatarozott forintésszeg.

A behajtasi koltségatalanyt az MVM CEEnergy Zrt. a késedelem bekovetkezésétdl szamitott egy
éves jogveszté hataridén belll kdvetelheti. A kdvetelés esedékességének idépontja dnkéntes
teljesités esetén ennek idépontja, dnkéntes teljesités hianyaban a teljesitésre valo elsé felszodlitas
idépontja.

A Felhasznal6 a behajtasi koltségatalany medfizetésére nem koételes, ha az erre iranyuld igény
érvényesitése soran a késedelmét kimenti. A behajtasi koltségatalany megfizetésére iranyuld
kotelezettség teljesitése nem mentesit a késedelem egyéb jogkOvetkezményei aldl; a
kartéritésbe azonban a behajtasi kdltségatalany 6sszege beszamit.

42



Az MVM CEEnergy Zrt. Uzletszabalyzata

7.9.3 Szerzédéses allapot helyreallitasa

A Vevd koteles az MVM CEEnergy Zrt.-t a szerz8désszegés, felfliggesztés, kizaras okanak
megszintetésérdl irasban értesiteni. A Vevd értesitésének kézhezvételét, a felmerilt koltségek
megtéritését kovetéen az MVM CEEnergy Zrt. megbizasabol a szallitasi rendszerizemeltetd vagy a
terlletileg illetékes foldgazelosztoi engedélyes lzletszabalyzata szerint a foldgazellatast helyreallitja.

A gazszolgaltatas az alabbi feltételek teljesitése esetén allithato vissza:
a) aszerz6désszegt allapotot a Vevo megsziintette, és

b) a Vev6 a szerz6dés szerint meghatarozott foldgazmennyiség ellenértékét, a
gazszolgaltatas megsziintetésének és helyreallitasanak koltségeit megfizette, valamint
egyéb fizetési kotelezettségét (hatralék, késedelmi kamat, pétdij, koétbér, behajtasi
koltségatalany stb.) maradéktalanul teljesitette.

A szerzbdésszegés és a szabalytalan foldgazvételezés Ugyviteli és technikai eljarasait a szallitasi
rendszerlizemeltetd vagy a terlletileg illetékes foldgazelosztoi engedélyes lizletszabalyzata részletezi.

Azon Vevok esetében, amelyek (i) tavhétermeld engedéllyel rendelkeznek és lakossagi felhasznalokat,
vagy kulén kezelt intézményeket is ellatd tavhdszolgaltatd szamara értékesitenek tavhét, illetve (ii)
tavhészolgaltatd engedélyesként lakossagi felhasznaldkat vagy kilén kezelt intézményeket is ellatnak
tavhdszolgaltatassal, az MVM CEEnergy Zrt. a Get. 29/B. § (3) bekezdése alapjan jar el.

7.10 A Vevoi panaszok ligyintézésének és panaszok kezelésének rendje

Az MVM CEEnergy Zrt. annak érdekében, hogy a tevékenységével kapcsolatos vev6i panaszok,
bejelentések roévid hataridével, egységes eljarassal kivizsgalasra kerlljenek, és a bejelentések okai
megszinjenek, a bejelentések esetén kdvetendd eljarasrendet az alabbiak szerint szabalyozza.

A Vevd panaszaval, bejelentésével els6sorban az MVM CEEnergy Zrt. szerz8désben kijeldlt
ugyfélkapcsolati szakért6jéhez fordulhat.

Az MVM CEEnergy Zrt. minden beérkezett panaszrél és bejelentésrél, valamint annak min&sitésérél
és kivizsgalasarol nyilvantartast vezet. Az MVM CEEnergy Zrt. a tevékenysége kapcsan felmerilt
bejelentések, panaszok esetén az egyuttmikodést nem tagadhatja meg.

A panaszok, bejelentések kapcsan az MVM CEEnergy Zrt. 15 munkanapon belll irasos valaszt ad,
megjeldlve abban a panasz kivizsgalasara és rendezésére altala szikségesnek itélt idétartamot.

Ha az érintett Vevl a bejelentésére vagy panaszara kapott valasszal, vagy a megtett intézkedésekkel
nem ért egyet, illetve azokkal nem elégedett, kifogasat az MVM CEEnergy Zrt. Vezérigazgatojanak
nyujthatja be irasban.

A panasz, bejelentés kivizsgalasat kdvetéen annak eredményérél az MVM CEEnergy Zrt. tajékoztatja
a Vev6t. Amennyiben a Vevl a tajékoztatd levélre 30 napon belll nem jelez vissza, ugy az MVM
CEEnergy Zrt. a panaszt lezartnak tekinti, és errdl a Vevét irasban tajékoztatja. A Vevd és az MVM
CEEnergy Zrt. kozo6tti panaszkezelés eredménytelensége esetén, vagy ha azt a Vevé indokoltnak latja,
kdzvetlenlil az Uzletszabalyzat |. szamu, ,Az érdek-képviseleti szervezetek felsorolasa” cimi
fuggelékben felsorolt érdek-képviseleti, érdekvédelmi szervezetekhez vagy a Hivatalhoz fordulhat.
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Amennyiben a bejelentés, panasz a Felek kozotti szerz8déses kapcsolatot érinti, és Iényeges eltérés
van a Felek allaspontja kdzott, az érintett Fél jogosult birésaghoz fordulni.

A szamlazassal kapcsolatos panaszok eljarasrendjét a 7.8.3 pont irja le.

7.11 A szerzddés felmondasanak esetei, megsziinésének rendje

7.11.1 A szerz6dés felmondasanak esetei

A szerz6dés rendkivili felmondassal, azonnali hatallyal megszintethet6, ha

a) a Vevovel illetve az MVM CEEnergy Zrt.-vel szemben felszamolasi eljaras jogerés
elrendelésére kerul sor, vagy Vevd illetve MVM CEEnergy Zrt. végelszamolas ala kerul;

b) barmelyik Fél a szerz6désbdl eredd lényeges kotelezettségeit ismételten vagy sulyosan
megszegi, kiléndsen, ha a Vevd fizetési kdtelezettségének (ideértve a Pénzligyi biztositék
nyujtasara és visszatoltésére vonatkozd kotelezettséget) az MVM CEEnergy Zrt. irasbeli
felszolitasaban megadott pothataridén belul — amennyiben az MVM CEEnergy Zrt.
biztositja ezt a lehet6séget — sem tesz eleget;

c¢) ha a Hivatal az MVM CEEnergy Zrt. Engedélyét vagy a Vevé mikddési engedélyét —
amennyiben azzal rendelkeznie kell — jogerésen visszavonja, vagy felfliggeszti;

d) ha Vevé altal tett szavatossagvallalas (Id. 9.5 pont) valétlan, vagy azza valik.

Ha a szerz6désben a Felek eltér6en nem rendelkeznek, a rendkivili felmondas a vonatkozo értesités
kézhezvételével hatalyosul.

Barmelyik Fél jogosult a szerz6dés rendkivili felmondasara abban az esetben, ha valamely Vis maior
esemény harom naptari hénapot (egy éves, vagy annal révidebb id6tartamu szerz6dés esetén ez az
idétartam maximum 30 napot) meghaladé idétartamig folyamatosan, megszakitas nélkil fennall.

Mas esetekben a szerz6dés érvényesen nem szluntetheté meg.

7.11.2 A szerzédés megsziinésének rendje

A Felek a szerz8dést kdzds megegyezéssel, irdasban barmikor megsziintethetik.

Foldgaz adas-vételi szerz6dés megsziinése esetén a megsziinés napjan a Vev( altal atruhazott
kapacitas feletti rendelkezési, illetve a kapacitas-lekétési jog visszaszall a Vevére. Ennek megfelel6en
az esetlegesen kuldn szerz6dés formajaban létrejott kapacitas-lekotési megbizas is megszinik, (i) az
atruhazott kapacitas-lekétési jog alapjan az MVM CEEnergy Zrt. altal lekétott kapacitasokat, valamint
(i) a Vevd ellatasa érdekében betarolt mobil foldgaz készletet az MVM CEEnergy Zrt. felajanlja a
Vevének, vagy kereskeddvaltas esetén a Vevét ellatd uj kereskeddnek. Ez utdbbi a kdvetkezd mddon
torténik:
a) Amennyiben a szerz6dés lejarattal szinik meg, az MVM CEEnergy Zrt. a szerz6dés
lejaratakor felajanlja a Vevl részére tarolt mobil foldgaz készletébdl a taroldban maradt
készletet a Vevd, illetve kereskedévaltas esetén az Uj kereskedd részére. A készlet atvétele
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esetén a Felek kozotti elszamolas a mobil foldgazkészlet adasvételi szerzédés szerint
torténik.

b)  Amennyiben a szerz6dés a lejarati id6 el6tt rendkivili felmondassal megsziinik, akkor az
MVM CEEnergy Zrt. a felmondast annak kézhezvételétdl szamitott 5 napon beldl
visszaigazolja, tajékoztatja a Vevét a felmondas érvényességének jogszabalyban foglalt
feltételeirél, valamint a szerz6dés megsziinésének napjatél atadandd, a szerz6désben
atruhazott lekotési joggal érintett kapacitasok mértékérdl és az elszamolas feltételeirél. A
szerz8dés megsziinésének napjan az MVM CEEnergy Zrt. felajanlja az uj kereskedének a
Vevd részére tarolt mobil foldgazkészletet. (A készlet atvétele esetén a Felek kozotti
elszamolas a mobil foldgazkészlet adasvételi szerz6dés keretében torténik.)

Ha a féldgaz adas-vételi szerz6dés vagy a kapacitas-lekotési megbizasi szerz6dés a szallitdvezetéki
belépési és kiadasi ponti, illetve taroldi kapacitasok mértékét tartalmazza, akkor ez a mérték a kiadando
kapacitasok méertéke. Az MVM CEEnergy Zrt. az atadando szallitovezetéki belépési kapacitast azon a
halozati ponton ajanlja fel a Vevé szamara, amely halozati ponton az ellatast biztosito forrasszerzdés
atvételi mennyisége a legkisebb koltséggel csokkenthetd. A kapacitasatadas folyamataban az MVM
CEEnergy Zrt. a kapacitasszerzédéseit az ellatdas megsziinésének napjara a Vevd vagy az (j
kereskedd szamara atadott lekotott kapacitasokkal csokkenti. A kapacitascsokkentésre vonatkozé
igazolasok kiadasa dijmentes.

A szerzb6dés — barmely okbdl bekovetkezd megsziinése esetén — a Felek elszamolasanak
megtorténtével sziinik meg.

8 A kereskedévaltas szabalyai, eljarasrendje, elszamolasi médszerek

A Felhasznaldnak joga van a Get. 31/A-C. § és a Vhr. 26/A-B. § alapjan foldgazkereskedét valtani.
Kereskedévaltas esetén az MVM CEEnergy Zrt. az el6z8ekben nevesitett jogszabalyhelyek, az UKSZ
vonatkoz6 elbirasai, a 7.3.1. pontban foglaltak és az aldbbiak szerint jar el.

8.1 A felhasznal6éi szerz6dés megsziinésekor alkalmazott elszamolasi moédszerek és
valaszthaté pénziigyi garanciak (ide nem értve a Viszonteladd Vevé ellatasaban 1évé
Felhasznalé kereskeddvaltasat)

Amennyiben a szerz6dés megsziintetése k6zds megegyezéssel torténik, a szerz6dés megsziinésének
napja az irasos megallapodasban rogzitett idpont.

Amennyiben a hatarozott idejii szerz6dés megszintetése a Vev6 felmondasaval (a tovabbiakban:
felmondas) torténik, az MVM CEEnergy Zrt. a felmondas kézhezvételétdl szamitott 5 napon belll
irdsban értesitést kild a felmondas feltételeir6l és a felmondasi id6pont visszaigazolasardl, a
felhasznalasi hely egyedi azonosité szamanak feltintetésével. A Vevd felmondasa a megjeldlt
szerz6déses, valamint a felmondas feltételeir6l szo6l6 visszaigazolasban rogzitett feltételek
teljestlésével valik hatalyossa.

A tartozds meghatarozasanak és medfizetésének modjara az MVM CEEnergy Zrt. az alabbi
megoldasokat ajanlja a Vevd szamara:

a) El6refizetés
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A felmondas hatalyba |épését megelé6z6 hdnapra (utolsé szerzédéses honap) vonatkozo
gazdijrél az MVM CEEnergy Zrt. szamlat allit ki a Vev6 altal a targyi elszamolasi idészakra
szerz8dott havi mennyiségnek megfelel6 gazdij 6sszegérdl a felmondas kézhezvételét kdvetd
4 munkanapon belil. A szamla fizetési hatarideje a szamla kibocsatasatél szamitott 6. naptari
nap. Amennyiben a hatarid6ig, de legkésébb a felmondas hatalyba lépését megel6z6 15.
naptari napig a Vevl az el6refizetést nem teljesiti, valamint a targyhénapban a Vevének még
fennallé tartozasa van, ugy a felmondast az MVM CEEnergy Zrt. nem tekinti érvényesnek.

A ho végi leolvasast koévetben a tényleges fogyasztas alapjan elszamolé szamla készdl,
amelyben figyelembe kell venni a targyhdnapra vonatkozéan mar kiszamlazott és Vevé altal
megfizetett mennyiséget. Az MVM CEEnergy Zrt. az elszamolé szamlat az elszamolasi
id6szakot kovetéen haladéktalanul, de legkésébb a 6. munkanapig kidllita az atvett
féldgazmennyiség értekérdl a szallitasi rendszerizemeltetd, vagy féldgazelosztéi engedélyes
napi elszamolasi mérése alapjan. Amennyiben az elszamolé szamla alapjan a Vevének
tartozasa all fenn, ugy annak fizetési hatarideje a szamlakiallitastdl szamitott 8. naptari nap.
Amennyiben az elszamol6 szamla alapjan a Vevé tulfizetésben van, ugy az MVM CEEnergy
Zrt. helyesbitd szamlat allit ki, és a visszafizetend6 6sszeget a helyesbit§ szamla kiallitasatol
szamitott 8. naptari napon belll a Vevbnek atutalja.

b) Bankgarancia biztositasa

A Vevd Pénzigyi biztositékot nyujt bankgarancia formajaban az MVM CEEnergy Zrt.-vel kétott
szerz8dése felmondasanak hatalyba lépését megel6z6 10. naptari napig az utolsé
szerz6déses honap fogyasztasara vonatkozéan a 7.7.2. pontnak megfelel6 tartalommal. A
bankgarancia mértéke a felmondas hatalyba lépését megel6z8 — még le nem szamlazott —
idészakra vonatkozdéan a Vev6 altal a targyi elszamolasi id6szakra szerz6dott havi
mennyiségnek megfelelé gazdij dsszege, megndvelve a felmondas hatalyba lépésének
honapjat megel6zéen fennalld fizetési hatralékaval (amennyiben relevans). A
bankgarancianak a felmondas hatalyba Iépése id6pontjat kdvetd 2 honapig kell érvényesnek
lennie. Amennyiben a megadott hataridéig a Vev6 az MVM CEEnergy Zrt. részére a
bankgaranciat nem kildi meg, ugy a felmondast az MVM CEEnergy Zrt. nem tekinti
érvényesnek.

Az MVM CEEnergy Zrt. elszdmoldé szamlat allit ki az elszamolasi idészakot kovetd 6.
munkanapig az atvett foldgaz hémennyiség értékérdl a szallitasi rendszerizemeltetd, vagy
foldgazelosztoi engedélyes napi elszamolasi mérése alapjan. A szamla fizetési hatarideje a
szamla kiallitadsat kévetdé 8. munkanap. Amennyiben a Vevé a targyhavi szamlat a fizetési
hataridéig nem egyenliti ki, vagy fizetési hatraléka van, ugy az MVM CEEnergy Zrt. a
bankgaranciat lehivja. Amennyiben az MVM CEEnergy Zrt. bankszamlajan megjelenik a
targyhavi szamlan szerepl8 6sszeg, valamint — amennyiben relevans — a Vevé fennallé egyéb
fizetési hatralékanak megfeleld 6sszeg, ugy az MVM CEEnergy Zrt. 5 munkanapon belul
visszakuldi a bankgaranciat a Vevének.

A Vevd felmondo levelében koteles megjeldini, hogy az el6z6 két elszamolasi méd kodzul melyiket
kivanja alkalmazni.

Amennyiben a Vevd a felajanlott elszamolasi médok kozul valasztott, az MVM CEEnergy Zrt.-vel kotott
féldgaz adas-vételi szerz6dése mindaddig nem szlinik meg, amig az el6refizetést vagy a bankgaranciat
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a fent megadott hataridéig nem teljesiti. Ennek hianyaban a kereskedévaltas nem torténik meg
ervényesen.

Az MVM CEEnergy Zrt. a Get. 31/C. § (1) bekezdésének elbirasa alapjan a Vevé féldgaz adas-vételi
szerz6dése megsziinésétdl szamitott 20 napon belul — a Vevével és az uj foldgazkereskeddvel tortént
egyeztetést kdvetben — végszamlat bocsat ki.

8.2 Az MVM CEEnergy Zrt. és a Viszonteladd Vevd kozotti eljarasrend a Viszontelado Vevével
kapcsolatban lévé Felhasznal6 kereskedévaltasa esetén

a)

b)

f)

9)

h)

Mivel a Felhasznalokkal ez esetben a Viszontelado Vevé all szerz6déses kapcsolatban, igy
az MVM CEEnergy Zrt.-nek nincs befolyasa a Felhasznaléra a Viszonteladé Vevo
portfélidjdban maradasa vagy kilépése tekintetében, ezért a felhasznaléi mozgasok
kapacitas-valtozasai teljes egészében a Viszonteladd Vevénél jelennek meg. Az MVM
CEEnergy Zrt. koteles egyuttmikodni a Viszonteladd Vevével a beragadt koltségek
csokkentése érdekében.

Az MVM CEEnergy Zrt. és a Viszonteladd Vevd koteles a felhasznaldi kilépések
lebonyolitasahoz sziikséges informacidkat egymasnak és a folyamatban érintett kilsé
szerepléknek id6ben és megfelel6 formaban megadni.

Az MVM CEEnergy Zrt. és a Viszonteladd Vevd a kereskedévaltas soran a lekotott
kapacitasok atadasat-atvételét a 7.3 pontban rogzitetteknek megfeleléen bonyolitjak le.

A Viszonteladdé Vevd jogosult donteni az altala atadandd kiadasi ponti kapacitasok
mennyiségérél és helyérél.

A Viszontelado Vevd jogosult donteni az altala atveendd kiadasi kapacitasok
kiszolgalasahoz szilkséges betaplalasi kapacitasok nagysagarol.

A Viszonteladd Vevé jogosult donteni a portfoliéjaban befagyott kapacitasok értékesitésre
torténd felajanlasarol, az ajanlatok mennyiségérél és arardl, illetve az ajanlat médjardl.

A Viszontelad6 Vevd koteles az MVM CEEnergy Zrt.-nek az el6z6 f) bekezdés szerinti
ajanlatokkal jaré igazolt koltségeit megtériteni. Ideértve azt az esetet is, amikor a
Viszonteladd Vevéhoz Uj Felhasznalo 1ép be és az atlépés tobblet kapacitas-lekotéssel jar
az MVM CEEnergy Zrt. részére.

Az MVM CEEnergy Zrt. jogosult donteni a Viszontelado Vevé altal megadott betaplalasi
kapacitas-igény biztositasanak a részleteirél:

e a betaplalasi pont(ok) helyérdl,

e a biztositdas maodjardl (atvétel kulsé keresked6tdl, atvétel az MVM CEEnergy Zrt.

infrastruktirakon, masodlagos piacon torténd vasarlasrol).
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9 A szerzdd6b felek viszonyat érinté egyéb rendelkezések

9.1 A szerzédés moédositasa

A Felek a szerz6dést k6zds megegyezéssel, kizardlag irasban, cégjegyzésre jogosult képvisel8ik
alairasaval ellatva médosithatjak.

A szerz6dés médositasara iranyulé kezdeményezés esetén a masik félnek nyilatkoznia kell a javaslat
elfogadasardl, vagy a javaslat megvitatasara 15 munkanapon belll a Feleknek hataridét kell kitliznidk.

A szerz6désmoddositas legkorabban a médositasra iranyuld targyalasok megkezdésének idépontjatdl
kezd8d6 hatallyal johet létre.

A létrejott modositas a korabban szerzett jogokat és vallalt kotelezettségeket nem érinti.

Nem minésil szerzé6désmodositasnak a szerz6dé Fél adataiban bekdvetkezett valtozas
(pl. levelezési cim, szamlavezetd pénzintézet, szamlaszam, székhelyvaltozas, kapcsolattartd
szemeélyek valtozasa stb.), amely a masik féllel tortént irasbeli kdzléssel hatalyossa valik. Az érintett
Fél a bekovetkezett valtozasrol 10 munkanapon belll kild tajékoztatast.

A szerz6d6 Felek személyében bekdvetkezd valtozas szerz6désmabdositasnak mindsul.

9.2 Jogatruhazas, kdvetelés engedményezés

a) A Vevd nem ruhazhatja at, vagy engedményezheti szerz8désben rdgzitett jogait és
kotelezettségeit harmadik félre az MVM CEEnergy Zrt. irdsos hozzajarulasa nélkul, kivéve
az MVM CEEnergy Zrt.-vel szembeni, az MVM CEEnergy Zrt. altal elismert pénzkdvetelése
engedmeényezéseét. A hozzajarulas csak alapos indokkal tagadhaté meg.

b) A foldgaz adas-vételi szerz6dés alairasaval a Vev6 elbézetesen hozzajarul az MVM
CEEnergy Zrt.-vel létrejott szerz6dése harmadik fél részére torténd atruhazasahoz (Ptk.
6:209. §) feltéve, hogy (i) az engedményes rendelkezik a Hivatal altal kiadott mikddési
engedéllyel és ennek masolatat a masik Fél részére megklldte, tovabba (i) az
engedmeényes legalabb azonos hitelképességgel rendelkezik, mint az engedményez6,
illetve atruhazé Fél az atruhazandd szerzddés alairasanak id6pontjaban, és ezt hitelt
érdemléen igazolni tudja.

c) A szerz6dés-atruhazas joghatasai a Ptk. 6:208. § szerint érvényesulnek.

d) Jogutddlas esetén a Vevd kételes a jogutddlas tényérdl az MVM CEEnergy Zrt.-t el6zetesen
tajékoztatni.
A szerz8déshdl eredd jogok és kotelezettségek fennallasat a jogutddlas ténye dnmagaban
nem érinti.

A Vevd személyében bekdvetkezd barmely valtozas esetén, amennyiben a Vevd hitelképessége
id6kozben megvaltozik a szerz6dés alairasanak idépontjahoz képest, az MVM CEEnergy Zrt.
Pénzligyi biztositék (pl. visszavonhatatlan, feltétel nélklli elsd felhivasra szo6ld pénzigyi
biztositék) nyujtasat igényelheti, amelyet a Vevé haladéktalanul kételes az MVM CEEnergy Zrt.
szamara biztositani a (tovabbi) szolgaltatasnyuijtas feltételeként.
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9.3 A Felek egyiittmiikodése

a)

b)

A Ptk. 6:62. § elbirasaival 6sszhangban a Felek kételesek a szerz8déskdtési targyalasok alatt,
a szerz6dés megkotésénél, fennallasa alatt és megsziintetése soran egyuttmikddni és
tajékoztatni egymast a szerzédeést érintd lenyeges kordimenyekrél.

A Felek kotelesek az egylttmikddés keretében kilondsen:

(i) a szerzddésben foglalt rendelkezések teljesitésével kapcsolatban minden lényeges
informaciot, felmerult adatot, valtozast hataridén bellil a masik Féllel irasban k6zolni,

(i) barmely Fél kezdeményezésére a szerzddés teljesitésével kapcsolatos egyeztetési
eljarasban részt venni,

(i) a szerz6dés alairasat kdvetben esetlegesen felmerild mdszaki, pénzigyi, jogi vagy
kereskedelmi kérdések kdlcsonds megoldasa érdekében egyuttmikodni,

(iv) a szerzbdés teljesitése soran fellepé barmilyen kérdés johiszemli és konstruktiv
kezelésére,

(v) minden szikséges hatdsagi engedély megszerzése érdekében egyittmikdodni, az
adatszolgaltatasi kotelezettséguk teljesitése érdekében barmely hatésag, vagy hivatal
felé eljarni.

9.4 Ertesitések és kommunikacio

a)

b)

Minden a Felek ko&zotti, a szerz6désre vonatkozd fontos — a szerzddés teljesitése
szempontjabdl relevans, jogot vagy koételezettséget keletkezteté — nyilatkozatnak irasosnak
kell lennie, és személyesen, postai uton, futarral, faxon vagy elektronikus uton (e-mail) kell
kézbesiteni.

A szerz8désre vonatkozé fontos nyilatkozatok az alabbiak szerint tekintendék kézhez vettnek
és hatalyosnak:

(i)  személyes kézbesités esetén az atadas napjan és idejében;
(i)  futarral torténé kézbesités esetén az atadas napjan és idejében;

(i) a postai uton megkiildott levél atvételének napjan. Ha a postai uton megkuldott
iratokat azért nem lehet kézbesiteni, mert a cimzett az atvételt megtagadta, ugy az
iratot a kézbesités megkisériésének napjan kézbesitettnek kell tekinteni. Ha a
kézbesités azért volt eredménytelen, mert a cimzett az iratot nem vette at (az a
feladéhoz ,nem kereste” jelzéssel érkezett vissza), az iratot a postai kézbesités
masodik megkisérlésének napjat kovetd Otdodik munkanapon kézbesitettnek kell
tekinteni;

(iv) ha faxon tovabbitjak és a késziilék a j6 vételt megerdsité érvényes tovabbitasi
jelentést ad munkanapokon az adott munkanap 16:00 éraig (cimzett ideje szerint),

akkor az adott munkanapon, maskulénben a tovabbitas utani els6é munkanapon kell
kézbesitettnek tekinteni;
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9.5

(v)  hae-mailben kildik, és a kiildemény igazolt tovabbitasa az adott munkanapon 16:00
ora elétt torténik, akkor az adott munkanapon, maskilénben a tovabbitas utani elsé
munkanapon kell kézbesitettnek tekinteni, kivéve, ha a levelezérendszer automatikus
»hazon Kivil” vagy hibalizenetet kild.

Nyilatkozatok és szavatolasok

Vevo, a szerz6dés alairasanak idépontjaban kijelenti és szavatossagot vallal azért, hogy:

a)

b)

d)

a jogszabalyok alapjan megfeleléen bejegyzett és mikodd tarsasag, tovabba kijelenti, hogy
legjobb tudomasa szerint ellene nincsen folyamatban 1évé vagy fenyegeté felszamolasi eljaras;

a szerz6dés alairasara és a szerz6désben meghatarozott Ugyletek végrehajtasara vald
feljogositashoz szikséges minden jogi, kbzigazgatasi és mas kdzhatalmi intézkedés — ideértve
tobbek kozott a hatdsagi és egyéb felhatalmazasokat és engedélyeket is — megtortént, és azok
teljes mértékben hatalyosak és érvényesek;

semmilyen birésagon, kdzigazgatasi szervnél vagy valasztott birésagnal nincs folyamatban, és
tudomasa szerint nem varhato ellene inditott vagy a Vevét érint6 olyan per, kereset vagy eljaras,
amely hatranyosan érintheti szerz6dés szerinti kotelezettségeinek teljesitését; és

a szerz6dés alairasara a megfelel6 tarsasagi felhatalmazasok rendelkezésre allnak, és ezek a
Vevé jogszerd, érvényes és kotelez6 erejl kotelezettségeinek tekintheték, amelyek az abban
foglalt feltételeknek megfeleléen érvényesitheték, nem ellentmonddéak és nem jelentik a
jogszabalyok és mas olyan megallapodas vagy okirat megszegéseét, amely vonatkozasaban a
Vevé félként szerepel.

9.6 Gazdasagi zaradék

A Felek az egyéves id6tartamot meghaladé szerz6déses jogviszonyukban az alabbiakban részletezett
koralmeényekben bekdvetkezb jelentds, elére nem lathatd valtozasok esetén a kdvetkezd eljarasrendet
kovetik:

a)

b)

Ha azokban a mlszaki, gazdasagi vagy jogi feltételekben és kériiményekben, amelyek alapjan
a Felek a szerzddés feltételeiben megallapodtak Iényeges és jelentds valtozas kdvetkezik be,
és ezért valamelyik szerz6d6 Félt6l a szerz6dés rendelkezéseinek valtozatlan feltételekkel
torténd betartasa mar nem varhatd el, mert az illeté Felet jelent6s gazdasagi veszteség vagy
kar éri, az érintett Fél irasban igényelheti a szerz6dés rendelkezéseinek a megvaltozott
viszonyokhoz vald hozzaillesztését (a szerz6dés médositasat) a Felek gazdasagi érdekeinek
ujboli igazsagos kiegyensulyozasa érdekében.

Ha a Felek egy ilyen kérelem masik Fél altali kézhezvételétdl szamitott 3 hdnapon belll nem
egyeznek meg a szerz6deés rendelkezéseinek modositasaban, akkor az érintett Fél jogosult
bir6saghoz fordulni, azonban a szerz6dés felmondasanak joga a birdsag itéletének
ismeretében sem biztositott.
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A szerz6dés Uj (modositott) rendelkezéseire vonatkozé igény attol az idéponttédl all fenn, amikor a
modositast inditvanyozé Fél — a megvaltozott viszonyokra valo hivatkozassal — el6szor kezdeményezte
a masik Félnél az Uj szerz6déses rendelkezéseket.

A ,Gazdasagi zaradék” c. rendelkezések arfelllvizsgalati céllal nem alkalmazhatoak.

9.7 Vitas kérdések rendezése

A Felek a koztiuk keletkez6 vitas kérdéseket lehet6ség szerint k6zds megegyezéssel — békés uton —
kisérlik meg rendezni, ami magaban foglalja valamely k6zdsen valasztott szakérté vagy mas egyeztetd
férum igénybevételének lehetbségét is.

Békés egyeztetés eredménytelensége esetén a Felek a hataskorrel és illetékességgel rendelkezé
birésaghoz, vagy a szerz6désben meghatarozott valasztottbirésaghoz fordulnak.
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10 Mellékletek

1. sz. Melléklet: Elszamolas soran alkalmazott részletes szamitasi eljaras, paraméterek
2. sz. Melléklet: Szerzddések altalanos tartalmi elemei
3. sz. Melléklet: A Vevok altal elvégzend6 igénybejelentés elbirasai

11 Fuggelékek

I. sz. Fliggelék: Az érdek-képviseleti szervezetek felsorolasa

Il. sz. Fuggelék: Jogszabalyok, szabvanyok, bels6é szabalyozé6 dokumentumok

Budapest, 2022. aprilis

Digitalisan alairta:

. . , Digitélisan alairta:
FntSCh Fritsch Laszl6 Zoltan Riesz Blborka Riesz Biborka Hajnalka
4 A 21~y Datum: 2022.04.26 H Datum: 2022.04.26

Laszl6 Zoltan 7o/ #2222 Hajnalka 073654 40200
Fritsch Laszl6 Zoltan Riesz Biborka Hajnalka
Vezérigazgato, Szabalyozas Osztalyvezet6

az lgazgatosag tagja
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1. szamu melléklet - Elszamolas soran alkalmazott részletes szamitasi eljaras,
paraméterek

A MVM CEEnergy Zrt. és Vevli az értékesitett foldgaz arat, illetve a szolgaltatas dijat a kozottik
létrejott szerz6désben hatarozzak meg.

Potdij fizetés rendje

Az igény-bejelentési, teljesitmény-tullépési, kiegyensulyozasi és a megszakitas/korlatozas be nem
tartasanak potdijait az MVM CEEnergy Zrt. jelen Uzletszabalyzat 7.9.2.5. Egyéb dijak, potdijak
fejezetben leirtak alapjan terheli ki a Vevéi felé.

Mérés
A foldgaz elszamolasa soran felhasznalt, a féldgaz mennyiségére és mindségére vonatkozo

mérések és szamitasok az UKSZ vonatkozo fejezetei, illetve a szallitasi rendszeriizemeltetSk és a
féldgazelosztéi engedélyesek lzletszabalyzatainak vonatkozo pontjai alapjan térténnek.

Az MVM CEEnergy Zrt. sajat mér6berendezésekkel nem rendelkezik, ennek megfeleléen az
egyuttmikodd foldgazrendszer illetékes engedélyeseinek méréberendezéseit, ezeket mikodtetd
szakmai apparatusainak munkajat, és az engedélyesek altal megképzett adatbazisokat hasznalja
fel, és veszi figyelembe elszamolasainal.
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2. szamu melléklet - Szerz6dések altalanos tartalmi elemei

Az MVM CEEnergy Zrt. és Vevdi altal kotott szerz8désekben az altalanos szerz6déses feltételek
mellett — figyelembe véve a GET 28/A. §-at, valamint a Korlatozasi rendelet 14. § (2) bekezdését — a
kovetkez6 tartalmi elemek is szerepel(het)nek:

a) a szerz8db felek adatai: megnevezes, székhely, bankszamla szam, statisztikai azonosito,
cégjegyzékszam, addészam, az altalanos és a szamlazasi kapcsolattarté elérhetéségeinek
feltlintetése, stb.;

b) értelmezd rendelkezések (felsorolas);

c) a szerz6dés targya;

d) mennyiség;

e) a szerzddott teljesitmény korlatozasi kategorianként, tovabba azon felhasznaldk esetében,
amelyek foldgazvételezésének korlatozasa az emberi életet vagy egészséget, tovabba a

kornyezetet sulyosan veszélyeztet6 anyagnak a szabadba kerulését eredményezné, azt a
hémérsékleti hatarértéket, amely alatt a karos anyagok kornyezetbe jutasa valdszindsithetd;

f) aszerz6dés id6tartama;

g) rendszerhasznalat és atadas-atvételi pont;

h) a szolgaltatas ara, dija;

i) szamlazasi és fizetési mod, a jegyzdkodnyvezési gyakorisag, az elszamolasi és szamlazasi
idészakok;

j) részleges érvénytelenség;

k) a szerzbdés részei, mellékletek;

[) aszerz6dés hatalya;

m) a szerz6dés meghosszabbitasanak, megszintetésének, felmondasanak feltételei;

n) a szerzbdésszegés esetei és jogkdvetkezményei, a szolgaltatasbdl vald kikapcsolas, a
szolgaltatas szineteltetésének feltételei;

0) rendszertuzemeltet6 megnevezése, székhelye, amelynek rendszeréhez a Vevé kbzvetve
vagy kozvetlentl csatlakozik;

p) a felhasznalasi hely és a csatlakozasi pont megjeldlése;

g) a vasarolt, és a lekotott kapacitas mértéke;

r az MVM CEEnergy Zrt. és a Vevd adatszolgaltatasi kotelezettsége;
s) titoktartas, adatvédelem.
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3. szamu melléklet - A Vevok altal elvégzendod igénybejelentés elbirasai

Annak érdekében, hogy az MVM CEEnergy Zrt. a gaznapon a Vevék ellatasahoz sziikséges
foldgazmennyiséget a szerz6désben vallalt atadas-atvételi ponton teljesiteni tudja, megfelel6 mértéki
kapacitassal és foldgazmennyiséggel kell rendelkeznie.

Az MVM CEEnergy Zrt. a rendszeriizemelteték felé az UKSZ Nominalas altalanos szabalyait leird
fejezete szerint jar el a nominalas folyamataban.

Annak érdekében, hogy az MVM CEEnergy Zrt., mint rendszerhasznal6 a hivatkozott fejezetben leirt
kotelezettségét teljesiteni tudja, a Vevének az alabbi rendelkezéseket be kell tartani. Ellenkez8
esetben az MVM CEEnergy Zrt. nem tudja garantalni a szerzédés szerinti teljesitést.

Igénybejelentés szabalyai:

A Vevd kotelezi magat arra, hogy a napi fogyasztasi el6rejelzések adataival fogyasztasi
igénybejelentést kild az MVM CEEnergy Zrt.-nek-, amelyet az MVM CEEnergy Zrt. visszaigazol a
Vevdnek.

A Vevl koteles napi igénybejelentést tenni az MVM CEEnergy Zrt. informatikai platformjan atvételi
pontonkénti bontasban. A napi igénybejelentés lehet napi, vagy Orai alapu. Napi alapu
igénybejelentés esetén a mennyiséget az UKSZ szerint meghatarozott kWh/nap-ban, 6rai bontas
esetén kWh/h-ban kell megadni.

A Vevd az MVM CEEnergy Zrt. webes nominalé fellletén keresztil adja meg fogyasztasi
igénybejelentését, amelyet a kovetkezd web cimen ér el:

https://nom.ceenergy.hu/webnom/

A fellletre belépve felhasznalonév és jelsz6 megadasa utan a Vevé szerz8déses paramétereinek
figyelembe vételével kialakitott tablazat kitoltésével tudja leadni igénybejelentését.

Amennyiben az MVM CEEnergy Zrt. webes nominal6 felllete nem érhetd el vagy nem mikodik, a
Vevé az igénybejelentését elektronikus uton (nominalas@ceenergy.hu e-mail cimre) kuldi meg az
MVM CEEnergy Zrt.-nek.

Barmely igénybejelentés visszaigazolasat az MVM CEEnergy Zrt. szintén az informatikai platformon
teszi meg— annak diszfunkcionalitasa esetén e-mailben.

1. Napi fogyasztasi igénybejelentés

A Vev6 a gaznapot megeldz6 naptari nap 12:00 6raig gazatadé allomasonkénti bontasban megadija az
MVM CEEnergy Zrt. szamara a kodvetkez6 gaznapra igényelt foldgazmennyiségeket. Az MVM
CEEnergy Zrt. az igénybejelentés elfogadasat, illetve az érvényes igénybejelentést visszaigazolja a
Vevé felé az igénybejelentés napjan 14:00 6raig. Az MVM CEEnergy Zrt. jogosult a kdvetkez6
gaznapra csOkkenteni a Vevd altal igényelt mennyiséget, amennyiben:

o a Vevl igénye meghaladja az adott napra vonatkozo csucskapacitast, illetve

e (zemzavar, korlatozas, karbantartas vagy Vis maior esetén.

2. Napi fogyasztasi igénybejelentés moédositasa

A Vevd a gaznapot megel6zd naptari nap 20:00 éraig modosithatja fogyasztasi igénybejelentését. Az
MVM CEEnergy Zrt. az igénybejelentés napjan 22:00 6raig visszaigazolja az érvényesnek tekintett
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igénybejelentést, illetve tajékoztatja a Vevét az elutasitasrél. Az MVM CEEnergy Zrt. jelen melléklet 1.
pontjaban részletezett esetekben utasithatja el a vevdi altal igényelt mennyiséget.

Amennyiben a megujitott adatszolgaltatas nem kerul elfogadasra az MVM CEEnergy Zrt. altal, az
utolsd visszaigazolt napi adatszolgaltatas marad hatalyban.

3. Fogyasztasi igénybejelentés modositasa gaznapon beliil

A szallitévezetéki exit pontok tekintetében a Vev6 a gaznapon 15:00 éraig modosithatja a 18:00-
06:00, illetve 21:00 6raig modosithatia a 00:00-06:00 id6szakra vonatkozé fogyasztasi
igénybejelentését. Tranzakcidés értesitések napon bellli moédositasanak szabalyait a Vevéi
szerzbdések tartalmazzak.

Az MVM CEEnergy Zrt. a rendelkezésére allo forrasok és hozzajuk kapcsolédd kapacitasok
fuggvényében befogadja vagy visszautasitja a modositott igénybejelentést.

A modositott vevéi igénybejelentéssel érintett 6rakra vonatkozdan az 6rai minimum igény a Vevével
kotott szerz6désben meghatarozott érai minimum mennyiség ala nem csokkenhet és az orai
maximum a Vevivel kotott szerz6désben meghatarozott érai maximumot nem Iépheti tul.

Az MVM CEEnergy Zrt. jogosult a gaznapon beluli vevéi igénybejelentést mikddési korlatok miatt
visszautasitani, igy kiilonésen az alabbi esetekben:

o exit ponti atvétel esetén a Vevd nem a szerz6désben meghatarozott 6rai maximum
mennyiségi- és kapacitas hatarokon belll adja le a vevdi igénybejelentését,

o az uj vevoi igénybejelentés teljesitése érdekében a foldalatti gaztarolok bevonasanak
akadalya (példaul de nem kizarélagosan a taroldk atallasi idészakaban),

o a Rendszerlizemelteté (FGSZ) altali ujranominalas visszautasitasa,

o havaria esemény a hazai egyuttmikodé féldgaz rendszeren.

Befogadas esetén az igénybejelentés napjan 16:00, illetve 22:00 6raig az MVM CEEnergy Zrt.
visszaigazolja az érvényesnek tekintett igénybejelentést, visszautasitas esetén az utolsé elfogadott
napi adatszolgaltatas marad hatalyban.
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I. szamu fuggelék — Az érdek-képviseleti szervezetek felsorolasa

A Magyar Kereskedelmi és Iparkamara elérhetésége

1054 Budapest, Szabadsag tér 7.
Telefon: (36-1) 474-5100, Telefax: (36-1) 474-5105
E-mail: mkik@mkik.hu, internet: http://www.mkik.hu

Budapesti Kereskedelmi és Iparkamara

1016 Budapest, Krisztina krt. 99,

Postacim: 1535 Budapest, Pf. 903

Z6ld szam: +36-80-46-46-46

Tel.: +36-1-488-2000

E-mail: ugyfelszolgalat@bkik.hu; internet: http://bkik.hu/

Ipari Energiafogyasztok Féruma

1097 Budapest, lllatos ut 11/a
Telefon: (36-1) 359-6440
E-mail: office@ief.hu; internet: http://www.ief.hu/hu/

Magyar Kapcsolt Energia Tarsasag

1117 Budapest, Budafoki ut 95.
Telefon: (36-1) 382-4740, Telefax: (36-1) 382-4836
E-mail: mket@erbe.hu; internet: http://www.mket.hu/

Magyar Energetikai és K6zmli-szabalyozasi Hivatal
Fogyasztévédelmi Féosztaly

1054 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky ut 52.

Postacim: 1388 Budapest, Pf. 89

Z6ld szam: +36-80-205-386

Telefon: (36-1) 459-7740, Telefax: (36-1) 459-7739

E-mail: fogyasztovedelem@mekh.hu; internet: www.mekh.hu

Magyar Energiakereskedbk Szbvetsége

1095 Budapest, Ipar u. 2/B.

Postacim: 1095 Budapest, Ipar u. 2/B.

Telefon: +36-30- 924-4202

E-mail: secretariat@meksz.eu; internet: www.meksz.eu
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II. szamu fuggelék — Jogszabalyok, szabvanyok, bels6 szabalyozé dokumentumok

Jogszabalyok

EUROPAI UNIOS SZABALYOZASOK

Az EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 2017/1938/EU RENDELETE (2017. oktdber 25.)
a foldgazellatas biztonsaganak meg6rzését szolgald intézkedésekrdl és a 994/2010/EU
rendelet hatalyon kivil helyezésérél

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 2016/679/EU RENDELETE (2016. aprilis 27.)
természetes személyeknek a szemeélyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérél és
az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kival
helyezésérdl

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 347/2013/EU RENDELETE (2013. aprilis 17.) a
transzeurdpai energiaipari infrastrukturara vonatkozé iranymutatasokrol és az 1364/2006/EK
hatarozat hatalyon kivil helyezésérél, valamint a 713/2009/EK, a 714/2009/EK és a
715/2009/EK rendelet modositasardl

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 1227/2011/EU RENDELETE (2011. oktéber 25.)
a nagykereskedelmi energiapiacok integritasardél és atlathatosagardl

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 715/2009/EK RENDELETE (2009. julius 13.) a
foldgazszallitdé halozatokhoz valé hozzaférés feltételeir6l és az 1775/2005/EK rendelet
hatalyon kivul helyezésérél

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 713/2009/EK RENDELETE (2009. julius 13.) az
Energiaszabalyozok Egylttmikodési Ugyndksége létrehozasardl

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2019/692 IRANYELVE (2019. aprilis 17.) a
foldgaz belsé piacara vonatkozé ko6zb6s szabalyokrdl szolé 2009/73/EK  iranyelv
modositasardl

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2018/2002 IRANYELVE (2018. december
11.) az energiahatékonysagrol sz616, 2012/27/EU iranyelv mddositasarol

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 2012/27/EU IRANYELVE (2012. oktéber 25.) az
energiahatékonysagrol, a 2009/125/EK és a 2010/30/EU iranyelv médositasardl, valamint a
2004/8/EK és a 2006/32/EK iranyelv hatalyon kivul helyezésérdl

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 2009/73/EK IRANYELVE (2009. julius 13.) a
foldgaz bels6 piacara vonatkozo k6zds szabalyokrol és a 2003/55/EK iranyelv hatalyon kivul
helyezésérdl

A BIZOTTSAG (EU) 2017/460 RENDELETE (2017. marcius 16.) az &sszehangolt
foldgazszallitasi tarifaszerkezetekre vonatkozé Uzemi és kereskedelmi szabalyzat
létrehozasarol

A BIZOTTSAG (EU) 2017/459 RENDELETE (2017. marcius 16.) a foldgazszallitd
rendszerekben alkalmazott kapacitasallokaciés mechanizmusokat szabalyoz6 Uzemi és
kereskedelmi szabalyzat létrehozasardl és a 984/2013/EU rendelet hatalyon Kkivil
helyezésérdl
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e A BIZOTTSAG (EU) 2015/703 RENDELETE (2015. aprilis 30.) az interoperabilitas és az

adatcsere szabalyaira vonatkoz6 Uzemi és kereskedelmi szabalyzat I1étrehozasardl

e A BIZOTTSAG (EU) 1348/2014 RENDELETE (2014. december 17.) a nagykereskedelmi

energiapiacok integritasardl és atlathatosagarol szold 1227/2011/EU eurdpai parlamenti és
tanacsi rendelete 8. cikke (2) és (6) bekezdésének végrehajtasara iranyuld
adatszolgaltatasrol

e A BIZOTTSAG (EU) 312/2014 RENDELETE (2014. marcius 26.) a gazszallitasi rendszer-

Uzemeltetdk kdzotti rendszeregyensulyozasra vonatkozé tzemi és kereskedelmi szabalyzat
létrehozasarol

TORVENYEK

2015. évi LVII. torvény az energiahatékonysagrol

2013. évi XXII. térvény a Magyar Energetikai és Kézmi-szabalyozasi Hivatalrdl
2013. évi V. torvény a Polgari Torvéenykonyvrol

2008. évi XL. torvény a foldgazellatasrol

2007. CXXVII. térvény az altalanos forgalmi adordl

2006. évi XXVI. térvény a foldgaz biztonsagi készletezésersl

2016. évi CL. térvény az altalanos kdzigazgatasi rendtartasrol

1991. évi XLV. térvény a mérésugyrél

KORMANYRENDELETEK

110/2020. (IV. 14.) Kormanyrendelet a féldgazvételezés korlatozasardl, a féldgaz biztonsagi
készlet felhasznalasardl, valamint a foldgazellatasi valsaghelyzet esetén szikséges egyéb
intézkedésekrdl

296/2015. (X. 13.) Kormanyrendelet a foldgaz végs6 menedékes szolgaltatasrél és a
foldgazkereskedé mikodésének lehetetlenllése esetén, a felhasznalok foldgazellatasat
veszélyeztetd helyzet fennallasa kdvetkeztében alkalmazandé eljarasrol

122/2015. (V. 26) Kormanyrendelet az energiahatékonysagrél sz6l6 térvény végrehajtasardl

19/2009. (. 30.) Kormanyrendelet a fdldgazellatasrol szolé 2008. évi XL. torvény
rendelkezéseinek végrehajtasarol

A Get. vonatkozo paragrafusa szerint el8irt egyéb, kiadasra kerll6 Kormanyrendeletek

MINISZTERI RENDELETEK

59/2021. (XII. 15.) ITM rendelet a féldgaz biztonsagi készlet mértékérél

70/2016. (XII. 29.) NFM rendelet a foéldgazpiaci egyetemes szolgaltatashoz kapcsolddd
hatdsagi arak képzésének keretszabalyairdl
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69/2016. (XII. 29.) NFM rendelet a foéldgazpiaci egyetemes szolgaltatashoz kapcsoldodo
értékesitési arak megallapitasarol és alkalmazasardl

67/2016. (XIl. 29.) NFM rendelet az egyetemes szolgaltatok részére vételre felajanlott
foldgazforras és a hazai termelést foldgaz mennyiségérdl és ararol, valamint az
igénybevételre jogosultak és kotelezettek korérdl

57/2013. (IX. 27.) NFM rendelet a bennfentes informaciok kozzétételével kapcsolatos
részletszabalyokrol

46/2004. (IV. 16.) GKM rendelet a féldgaz hatosagi araival kapcsolatos arfelllvizsgalati
eljarasban koételezéen benyujtandd adatok kérérél

86/2003. (XII. 16.) GKM rendelet az egyes foldgazipari vallalkozasok adatszolgaltatasainak
rendjérél

A HIVATAL ELNOKE ALTAL KIADOTT RENDELETEK

17/2020. (XII. 21.) MEKH rendelet a végfelhasznalasi energiamegtakaritassal kapcsolatos
adatszolgaltatasrol

11/2017. (VIIl. 25.) MEKH rendelete a rendszeres adatszolgaltatasra kotelezettek altal
szolgaltatando adatok korérdl, a teljesités médjara vonatkozo kévetelményekrél, valamint az
adatszolgaltatasi kotelezettség hataridejérél, tovabba a rendkivili adatszolgaltatassal
kapcsolatos rendelkezésekrdl, valamint a féldgaz rendszerhasznalati dijak, a kilon dijak és
a csatlakozasi dijak meghatarozasanak keretszabalyairdl szélé 8/2016. (X. 13.) MEKH
rendelet, a féldgaz rendszerhasznalati dijak, a kilén dijak, valamint a csatlakozasi dijak
alkalmazasanak szabalyairdl szolo 11/2016. (XI. 14.) MEKH rendelet és a fdldgaz
rendszerhasznalati dijak, a kulon dijak és a csatlakozasi dijak mértékérdl szolé 13/2016. (XII.
20.) MEKH rendelet médositasarol szold 7/2017. (VII. 13.) MEKH rendelet eltéré széveggel
torténd hatalyba Iéptetésérdl

2/2017. (Il. 16.) MEKH rendelet a nagyvallalatok és az energetikai szakreferens

igénybevételére koteles gazdalkodod szervezetek energiafelhasznaldsanak meértékére,
valamint energiamegtakaritasara vonatkozé adatszolgaltatas rendjérdl

11/2016. (XI. 14.) MEKH rendelet a foéldgaz rendszerhasznalati dijak, a kulon dijak, valamint
a csatlakozasi dijak alkalmazasanak szabalyairol

8/2016. (X. 13.) MEKH rendelet a foldgaz rendszerhasznalati dijak, a kilon dijak és a
csatlakozasi dijak meghatarozasanak keretszabalyairdl

1/2014. (lll. 4.) MEKH rendelet a Magyar Energetikai és Kdzmi-szabalyozasi Hivatal
igazgatasi szolgaltatasi dijainak mértékérél, valamint az igazgatasi szolgaltatasi, a feligyeleti
dijak és egyéb bevételek beszedésére, kezelésére, nyilvantartasara és visszatéritésére
vonatkozé szabalyokrol

SZABALYZATOK, HATAROZATOK

e A Magyar Féldgazrendszer Uzemi és Kereskedelmi Szabalyzata
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Az MVM CEEnergy Zrt. a 1689/2021., a 4383/2016. és az 5770/2015. szamu MEKH
hatarozatokkal, valamint az 1996/2013. szamu MEKH hatarozattal modositott 238/2009.
szamu MEH hatarozattal kiadott foldgaz-kereskedelmi mikédési engedélye

A 178/2016., 25/2015. és 6/2014. szamu MEKH hatarozatokkal mdodositott 369/2009. szamu
MEH hatarozat az MVM CEEnergy Zrt., mint engedélyes rendszeres informacié-szolgaltatasi
kotelezettségeirdl

Rendszeriizemelteték Uzletszabalyzatai

Szabvanyok

MSZ EN ISO 50001:2019 Energiagazdalkodasi iranyitasi rendszerek. Kovetelmények
alkalmazasi utmutatéval.
MSZ EN ISO 9001:2015 Min&ségiranyitasi rendszerek. Kdvetelmények.

MSZ EN ISO 50001:2012 Energiairanyitasi rendszerek. Kdvetelmények és alkalmazasi
utmutato

Bels6 szabalyoz6 dokumentumok

Az alabbiakban talalhaté az MVM CEEnergy Zrt. foldgaz-kereskedelmi tevékenységét befolyasolo, az
Uzletszabalyzatban hivatkozott belsé szabalyozé dokumentumainak listaja:

Az MVM Csoport Etikai Kédexe
Az MVM CEEnergy Zrt. Etikai Kédexe
Az MVM CEEnergy Zrt. Rendkivuli helyzet kezelési szabalyzata

Az MVM CEEnergy Zrt. Foldgazellatasi valsaghelyzet és korlatozas esetén alkalmazando
folyamatutasitasa

Az MVM CEEnergy Zrt. Szervezeti és Mikddési Szabalyzata
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